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APRESENTACAO

Produto do trabalho de um conjunto de professores de
universidades publicas, esta obra vem, cumprindo o papel da
Universidade Publica, trazer a sociedade uma leitura que abrange
aspectos relevantes para o desenvolvimento local e regional. Ao
apresentar tematicas ricas, aplicadas as realidades locais, promove a
discussdo acerca dos acontecimentos contemporéaneos, indicando
caminhos a serem discutidos.

No texto, no qual os professores colocam sua ampla
experiéncia em atividades de pesquisa e extensdo e conhecimento
técnico, apresenta-se, ainda, o potencial de realizacdo dessas
universidades, além de sua relevancia para a sociedade. A
participacdo de discentes no processo de elaboragdo do mesmo
indica a importancia dada pelo grupo de professores a integracdo dos
estudantes no processo de criacdo e disseminacdo do conhecimento.
O mesmo pode ser dito da interacdo entre professores de diferentes
instituicGes de ensino superior.

Que a leitura dessa obra permita que sejam ampliados
horizontes e, a0 mesmo tempo, direcione olhares as especificidades
locais e a importancia do conhecimento e da acdo da Academia na
construcao de uma sociedade mais justa.

Boa leitural
Profa. Dra. Roberta Fernanda da Paz de Souza Paiva

Universidade Federal Fluminense
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CIENCIAS DA COMUNICACAO
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Este livro é resultado de uma coletinea de textos produzidos
por pesquisadores que se debrugaram no desenvolvimento de
pesquisas e praticas em comunicacdo direcionadas ao Triangulo
Mineiro, que séo, sobretudo, resultados de estudos realizados por
docentes e discentes da Universidade do Estado de Minas Gerais, da
Unidade Frutal. Na contemporaneidade, muitos pesquisadores
discutem o papel e a funcdo social da universidade para as
comunidades locais. Para além de desenvolver atividades de pesquisa
e extensdo, entende-se a relevancia da comunicacgdo cientifica dos
seus resultados para a sociedade. Neste sentido, a organizacdo deste
livro torna-se primordial para essa socializagao.

Entendendo os desafios da interface Comunicacao e Educacéo,
o0 capitulo Uma anélise de letramento midiatico quanto aos posts de
influenciadores digitais no Instagram: o caso de Frutal/MG se
propde a mensurar e analisar a persuasao dos influenciadores digitais
de uma plataforma quanto ao estimulo ao consumo em estudantes do
terceiro ano do Ensino Médio nas escolas das redes publica e privada
nesta cidade situada no Triangulo Minegiro.

Intitulado A violéncia, a morte e o jornalismo impresso em
Frutal/MG, o texto tem por finalidade apresentar resultados de
pesquisas realizadas entre 2012 e 2018, visando entender em que
medida a presenca de temas vinculados a violéncia podem afetar nos
modos de percepcdo do cotidiano dos leitores, considerando como
base tedrico-metodoldgica o conceito de dispositivo de Foucault.

O videodocumentario Flores da vida foi textualmente
apresentado em forma de relato, o qual trata de um filme sobre
prostitutas no Tridngulo Mineiro, sob um olhar atencioso acerca da
falta de regulamentacdo desta profissdo no pais e sobre aspectos
singulares da vida das profissionais do sexo. O material audiovisual
foi resultado de um Trabalho de Conclusdo do curso de Jornalismo
na UEMG/Frutal, em 2018.

Projetos extensionistas aproximam os lagos da universidade
com a comunidade local. Neste sentido, a Agéncia-Escola Inova de
Comunicacdo, do curso de Publicidade e Propaganda, da
UEMG/Frutal, desenvolve projetos que contribuem para a formacao
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de estudantes e também auxilia, sobretudo, organizacGes sem fins
lucrativos e érgdos dos governos municipal e regional de Frutal. A
sintese das atividades de 2018, deste projeto, pode ser acompanhada
neste conjunto de artigos.

Desejo a vocé uma excelente leitura e que 0s textos possam
contribuir para alargar os olhares sobre o papel social desenvolvido
pela universidade a comunidade regional, especialmente por meio de
pesquisas e projetos de extens&o.

Profa. Dra. Priscila Kalinke da Silva
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A VIOLENCIA, A MORTE E O JORNALISMO
IMPRESSO DE FRUTAL-MG

Rodrigo Daniel Levoti Portari*

INTRODUCAO

Pesquisar sobre midia impressa num momento em que se vive
conectado digitalmente aos portais de noticias, redes sociais e
aplicativos de mensagens instantdneas, pode parecer obsoleto.
Concentrar esforgos num dos formatos mais antigos de transmisséo
de informacdo pode soar de forma estranha para quem ja ndo tem
mais o habito de ir as bancas de jornal ou mesmo as esquinas para
comprar um exemplar com as noticias do dia. No entanto, quando se
migra para o interior, em especial para os anos finais da primeira
década de 2000 e anos iniciais da segunda década deste século XXI,
demonstra-se outra realidade encontrada pelos moradores das
cidades de pequeno ou médio porte.

E o caso do municipio de Frutal-MG, onde as pesquisas que se
apresentardo nas proximas paginas foram conduzidas. Para situar o
leitor do contexto em que estamos lidando, é preciso observar
algumas situacdes peculiares.

Localizada no interior de Minas Gerais, na regido conhecida
como Triangulo Mineiro, o municipio hoje tem uma populacdo
estimada em 59 mil habitantes, conforme dados do IBGE do ano de
2018. Considerado como polo de uma microrregido que abrange as
cidades vizinhas de Planura, Itapagipe, Fronteira e Comendador
Gomes, 0 municipio é rico na presenca dos mais diversos tipos de
midia, com énfase especial no radio e no jornalismo impresso.
Atualmente, existem em funcionamento cinco emissoras na cidade:

' Prof. Adj. do curso de Jornalimos da UEMG-Frutal, assessor de

comunicacgdo da Camara Municipal de Frutal, MG.
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Radio 97 FM, Radio Nossa Vida 98 FM, Radio 102 FM, Radio
Cidade 104 FM e a Rédio Cultura 105 FM. Destas, apenas a 97 FM e
a 102 FM contam com programa de radiojornalismo diério, com
principal enfoque nas noticias locais e apenas alguns minutos
dedicados as ou a noticias da regido. As demais se baseiam em
programacdo musical, programas de participacdo de ouvintes e
remetem, em seus poucos momentos de noticiario, a reproduzir
informacdes retiradas de sites e portais nacionais de Internet.

N&do ha emissoras afiliadas de redes de TV no municipio,
sendo que quando essa midia vem até a cidade para noticiar algum
fato, deslocam equipes de cidades como ltuiutaba (0 caso da Rede
Integracdo, afiliada TV Globo), Uberlandia (Rede Record) ou
Uberaba (Rede Alterosa, afiliada SBT). Desta forma, sdo poucas as
imagens dos fatos que se tem a partir dos programas de
telejornalismo regional exibidos por essas emissoras.

No que tange a sites ou portais de noticias na Internet, faz-se
necessario observar alguns dados interessantes. Até o ano de 2010
praticamente inexistia paginas no mundo on-line dedicadas a noticias
locais. A partir desse ano teve inicio o Blog do Portari, dedicado a
noticias, em especial no campo da politica e, posteriormente, policia.
Em 2012 surge o portal Al Frutal, que manteve atualizagdo
constante até dezembro de 2018 e, no momento, esta desativado. Em
2016 foi a vez de surgir o Pontalonline, portal de noticias vinculado
ao Grupo Arantes-Brito de Comunicacéao, proprietario da Radio 97
FM e de um jornal impresso.

Propositadamente, deixamos para falar do jornalismo impresso
por Gltimo. Isso porque Frutal ja foi uma grande produtora deste tipo
de midia, chegando, nos anos 2000, a ter até 10 titulos em circulagéo.
No entanto, de 1& para ca, esse numero reduziu drasticamente. Em
2007, periodo inicial das pesquisas elaboradas, eram cinco as
publicacbes com circulacdo frequente: Jornal Pontal, Jornal de
Frutal, Jornal Diario, Jornal da Cidade e Jornal Correio do Vale. Em
2016 os jornais Diario e De Frutal deixaram de circular, sendo gque 0s
demais continuam com suas edi¢cdes semanais de forma regular.
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Neste cenario midiatico discorrido até o momento, podemos
destacar o motivo principal que nos levou a focar nossos estudos por
uma década na midia impressa: por ndo haver cobertura de emissoras
de TV, bem como o consumo de noticias via Internet ser muito
escasso nos anos iniciais dos portais, a principal forma de acesso a
imagens de crimes, violéncia e morte noticiados no municipio, ainda
se dava pelo jornalismo impresso. Sendo assim, fotografias de
assassinatos, roubos, estupros, furtos, prisdes, entre tantas outras
formas e géneros de violéncia ou morte, apenas eram vistas na midia
impressa, 0 que conferia grande poder de difusdo de informacéo e
credibilidade a esses jornais, com énfase especial no Pontal e no De
Frutal, os de maior tiragem e concorréncia até entdo e,
consequentemente, principal fonte de atencdo das pesquisas
desenvolvidas.

A partir dessas observagdes, compreende-se a importancia das
midias impressas no contexto do municipio de Frutal, apesar de seu
poder de deter as imagens dos acontecimentos ter diminuido com a
popularizagdo dos portais de noticia, bem como maior propagagao
das redes sociais e aplicativos de mensagens instantdneas no
municipio. Para sobreviver nesse meio, o jornal Pontal, que também
pertence ao Grupo Arantes Brito de Comunicagdo, passou também a
atualizar diariamente o portal Pontalonline.com, buscando se adaptar
a essa nova realidade. Porém, a influéncia sobre a populacdo que se
acostumou a conviver com imagens de violéncia e morte nas capas
destas publicacdes, também foi um fator preponderante para o
sucesso das plataformas digitais.

AS PESQUISAS E OS JORNAIS COMO DISPOSITIVOS

Durante os anos de pesquisa dedicados ao jornalismo impresso
de Frutal, cinco projetos de pesquisa foram conduzidos para tratar,
principalmente, das representacfes da violéncia e da morte nessa
midia, sendo eles: Jornalismo Policial em Frutal: uma analise multi-
midia das préticas jornalisticas (2018); A informacdo fotografica nas
capas dos jornais de Frutal: a construgdo da violéncia e da morte na
primeira pagina (2015); Aspectos de regionalizacdo da midia
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impressa: um estudo de caso do Jornal Pontal (2015); A construcdo
da morte e da violéncia nas imagens fotograficas nas capas dos
jornais de Frutal (2014); A informacdo fotogréafica nas capas dos
jornais de Frutal: a construgdo da violéncia e da morte em forma de
imagens do cotidiano (2014); O discurso do tragico nas capas dos
jornais de Frutal-MG: a construcdo da violéncia e da morte nas
manchetes de primeira pagina (2013); Representacdes do tragico e
suas tensdes nas capas dos jornais populares (2012).

Todas essas pesquisas resultaram em artigos cientificos
apresentados em congressos e publicados em revistas cientificas da
area de comunicagdo, com a finalidade de auxiliar no
aprofundamento do debate entre a presengca desses temas no
jornalismo. Em comum, todos esses projetos tém a premissa de tratar
0s jornais impressos como dispositivos estruturadores de sentido, que
sdo capazes de reconfigurar a percepcdo do cotidiano por parte de
seus leitores.

Autores como Elton Antunes e Paulo Bernardo Vaz,
professores da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
também caminham nesse sentido, tratando o jornalismo em si como
um dispositivo estruturador de sentidos. Os autores destacam que a
midia, enquanto dispositivo, articula:

1) uma forma especifica de manifestacdo material dos
discursos, de formatacdo de textos; 2) um processo de
producdo de significacdo, de estruturacdo de sentido; 3) uma
maneira de modelar e ordenar 0s processos de interacao; e 4)
um procedimento de transmissdo e difusdo de materiais
significantes. Em termos metodoldgicos, tais aspectos podem
ser tomados em diferentes facetas, dependendo do recorte
proposto... (ANTUNES; VAZ, 2006, p.47).

Como dispositivo, o jornal impresso passa a ser também um
legitimador das informacdes, uma vez que esse tipo de midia
também faz parte de ... um processo de producdo de significacdo, de
estruturacdo de sentido” (Idem, Ibid, p.47). Essa nocdo é importante
para nos a fim de compreendermos como se deu a fundamentacao
das pesquisas desenvolvidas no decorrer dos anos, uma vez que todas

se fundam neste conceito: o de que o jornalismo impresso é
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responsavel por afetar os sentidos e reconfigurar a percep¢do da
realidade dos leitores. Entendemos, assim, que a partir do momento
em que a leitura das noticias acontecem, seja de forma completa
(abrindo a edicdo para leitura do conteudo interno) ou a partir das
capas expostas nas bancas de jornal, ndo ha como deixar-se de ser
afetado pelas noticias ali estampadas e, por conseguinte, forma-se
uma nova percepc¢ado sobre a realidade que cerca o leitor.

As tensOes presentes nessas publicacGes, a exposicdo de
fotografias associadas a construgdo de textos de impacto, afetam os
leitores e, ndo raro, permitem uma leitura de se estar num ambiente
mais violento do que realmente se estd, por exemplo. Essa
percepgao, mesmo que empirica, € perceptivel a partir do momento
em que se tem dezenas de imagens que remetem a atos de violéncia
ou morte estampados diante dos olhos.

Com essa breve apresentacdo deste conceito importante para a
compreensdo dos projetos desenvolvidos, discorreremos nos
préoximos itens sobre os projetos desenvolvidos, bem como o0s
resultados obtidos em cada uma destas pesquisas que, em conjunto,
nos permitiram compreensdo de diversas facetas da midia impressa
do municipio de Frutal.

Representacgdes do Tragico e suas Tensdes nas Capas dos Jornais

Populares

Desenvolvida ao longo do ano de 2012, esta pesquisa foi
preponderante para as demais realizadas pelo professor orientador e
demais orientandos. Apesar deste projeto ndo ter trabalhado
especificamente com a midia impressa local de Frutal, o projeto
abarcou o jornalismo popular na capital Belo Horizonte, com énfase
no jornal Super Noticia, e, ao final de seu desenvolvimento, realizou
as primeiras articulagdes entre o jornalismo popular, a violéncia e a
morte e o jornalismo local.

Os principais conceitos acerca da representacdo da midia
impressa como dispositivo estruturador de sentidos, bem como a
linguagem utilizada por esse formato de jornalismo, foram
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apresentados nessa pesquisa com incentivo de bolsa de iniciagdo
cientifica concedida pelo CNPq. Destaca-se desta pesquisa alguns
conceitos importantes para a compreensdo da exploracao de tragédias
por parte do jornalismo na tentativa de estabelecer um contrato
midiatico capaz de suprir a curiosidade dos leitores.

Dos conceitos principais destacados na elaboracdo deste
projeto, destacamos a relatividade da nocdo de violéncia, recorrendo
a autores como Muniz Sodré, Yves Michaud e Jean Baudrillard.
Cada um, a sua forma, trata a violéncia sob duas Oticas: a fisica —
onde ha a intenc&o de ferir o outro — e a simbolica — onde entram as
violéncias do estado, repressao, entre outras. Também fica claro que
é preciso observar sob qual ética entendemos a violéncia, uma vez
gue um ato considerado violento para um grupo de pessoas pode ndo
ser para outro. Exemplo dessa situacdo foi o atentado ao World
Trade Center, em 11 de setembro de 2001. Se, por um lado, grande
parte do mundo ficou chocada com a queda das torres, por outro, 0
grupo terrorista cuja autoria do ato foi atribuida, o Al Qaeda,
comemorava 0 sucesso da acao terrorista.

Dessa forma, definiu-se na pesquisa o recorte da violéncia sob
a perspectiva do ato intencional e que vai ferir a outrem, acdes essas
normalmente encontradas em noticiérios policiais, por exemplo. No
projeto também debrucamos sobre a questdo da convivéncia do
homem com atos de violéncia e, neste ponto, ao analisarmos diversos
tipos de textos presentes, dos religiosos a literatura, encontra-se a
presenca permanente de atos dolosos, o que, de certa forma, provoca
uma naturaliza¢do desse tema junto aos leitores:

Por estar enraizada no imaginario humano, ndo € de se
estranhar que, diariamente, 0 ambiente midiatico estampe em
sua tela noticias que ddo conta destes temas. Programas
televisivos, portais de Internet, jornais, programas
radiofonicos, entre tantas outras formas contemporaneas de
transmissdo de informacéo, trazem sucessivamente, dia apés
dia, noticias sobre mortes, violéncia urbana, catastrofes
naturais, etc. E um expediente que se repete nas mais variadas
midias, mas propomos enxergar com mais densidade através

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 20



do jornalismo impresso, que permite maior tempo de leitura e
reflexdo (PORTARI; SILVA, 2007, p.8).

Em relacdo a presenca da morte na midia, realizou-se também
um percurso historico para compreender a relacdo do homem com a
morte, recorrendo a autores como Philippe Ariés, Michel de Certeau,
Johan Huizinga e Ivan Bystrina. Das leituras e andlises,
compreendeu-se que com o passar dos séculos houve um
deslocamento no que tange a convivéncia com a morte por parte da
populagéo ocidental.

Uma das principais transformacdes dessa relacéo se da a partir
da ldade Média. Relatos dos autores mostram que na Paris do Século
XVI, por exemplo, o Cemitério dos Inocentes, localizado no centro
da cidade, era ponto de encontro da sociedade. Em sua area externa
estavam instalados os Painéis da Danga Macabra, ilustragdes
seguidas de poemas em latim que demonstravam ser a morte
implacédvel e que alcangava a todos, de criangas a idosos, de ricos a
pobres, homens a mulheres. Representada como um esqueleto, a
morte lembrava aos passantes sobre a perenidade da vida e, no
interior do cemitério, em uma coluna central, corpos em
decomposicéo eram acondicionados & vista de todos.

Ainda neste século, o ato de morrer era considerado natural e,
guando uma pessoa estava em seus Ultimos momentos de vida, abria-
Se a casa para visitacdo e apreciagdo de quaisquer pessoas — amigos e
desconhecidos — que se reuniam para assistir aos ultimos suspiros do
moribundo.

Porém, com 0 avango das pesquisas em medicina e salde,
ainda na virada do Século XVI para o Século XVII, o corpo morto
passa a ser considerado “sujo” e passivel de transmitir diversas
doencas para os vivos. Da se inicio a um processo que Certeau
(2000) chama de “assepsia social”, em que o Cemitério dos
Inocentes é transferido para os arredores de Paris, enquanto 0s
doentes passam a ser internados em hospitais. O ato de morte, que
antes era publico dentro das residéncias, passa a ser isolado em
quartos de hospital. Até mesmo a palavra “morte” comeca a ser
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evitada nesses centros de tratamento de salde, dando lugar a
expressoes como “dormiu” ou “descansou”.

No entanto, se por um lado a partir da virada destes séculos a
morte comecga a ser afastada do convivio social, por outro lado, a
curiosidade humana sobre ela nunca cessou. Nesse ponto, nos dias
atuais, a midia tem papel importante nesse sentido, a partir do
momento que, por fotos e textos, recoloca a morte no centro da
convivéncia. Mediada por um suporte — no caso, o papel do jornal —
e muitas vezes espetacularizada, a morte continua cada vez mais
presente na vida do homem.

Por fim, centramos as atencdes também na questdo do
dispositivo midiatico, capaz de provocar mudangas na configuracéo
do cotidiano dos leitores destas publicagdes. Neste sentido, como ja
discorremos no topico anterior, realizamos um aprofundamento desta
relacdo leitor x jornal impresso para compreender como a exposicao
de noticias tragicas poderiam afetar aqueles que leem essas
publicacGes. Destacamos em nosso relatério final que:

...se tomarmos o jornalismo impresso como parte do espaco
urbano, figurando em sua paisagem através de bancas de
jornal ou nas méos de seus leitores, ele reconta, em espaco
fisico limitado ao nimero de paginas, o que foi o dia anterior.
Desta forma, a reconstrucdo do cotidiano dos leitores se da
em todo o contetido do jornal, mas, de forma mais intensa, na
capa das publicagdes. Essa é a pégina que tem um caréter
publicitario, sendo voltada para atrair o olhar do leitor diante
de outras centenas de publica¢cBes que dividem o mesmo
espaco na banca de jornal. Para isso, selecionam-se os fatos
considerados mais atrativos para que, juntos, possam compor
aquilo que houve de “mais importante” para o jornal,
esperando, assim, motivar a compra do exemplar pelos seus
leitores (PORTARI; SILVA, 2012, p.19).

A selecdo daquilo que estara ou ndo na primeira pagina ja nos
demonstra indicios de que o cotidiano dos leitores sera reconfigurado
a partir da visdo de um editor, levando em consideracdo aquilo que
para a empresa jornalistica deve ser considerado o mais relevante do
dia ou da semana anterior (como no caso dos jornais semanarios).
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Outra constatacdo realizada tanto neste projeto como nos
seguintes foi a de que, independente da gravidade de fatos ou atos
em setores como politica, economia ou esportes, jornais populares,
incluindo os jornais de Frutal-MG, repetem como manchete principal
em suas capas noticias de violéncia ou morte, estampando manchetes
e fotos que remetem a estes fatos. Essa repeticdo sucessiva cria uma
narrativa ao longo das edi¢fes em que se trocam os atores das
noticias, mas os conteddos permanecem o mesmo: edi¢cdo apds
edicdo sabe-se que ao adquirir aqueles exemplares, estara estampado
em suas primeiras paginas algum fato de violéncia ou morte. O
leitor, ja acostumado com essa construcdo, dificilmente serd
surpreendido por outros conteiidos na capa dessas publicagoes.

E a exploragdo de noticias que envolvem este tema de forma
exaustiva ¢ um dos “modos de fazer” o jornalismo popular
(antigamente chamado de sensacionalista) e também na midia
impressa do municipio de Frutal-MG. Foi a partir desta primeira
constatacdo, ja no cumprimento do relatério final do projeto de
pesquisa, que voltamos nossa atencdo para 0s jornais locais,
promovendo um aprofundamento nessas questdes e permitindo
melhor compreenséo da forma como atos de violéncia e morte sdo
apresentados para a populacdo de uma cidade do interior do estado.

0 Discurso do Tragico nas Capas dos Jornais de Frutal-MG

Projeto apresentado no ano de 2013 e concluido no ano de
2014, teve como foco principal a analise discursiva dos textos
jornalisticos acerca de violéncia e morte nas capas dos jornais Pontal
e De Frutal. A opcao por iniciar os estudos a partir dos textos se deu
como uma forma de recorte aprofundado de uma das principais
formas de construcéo de realidade: o discurso midiatico.

Desenvolvido com incentivo de bolsa de iniciacdo cientifica
do CNPq, o relatério final abarcou trés vertentes importantes:
primeiro, a conceituagdo de violéncia, reforgando os levantamentos
realizados na pesquisa anterior. Em seguida, passou-se para um
histérico dos jornais analisados. Nesse ponto, destaca-se a
importancia desse passo a fim de entender os motivos que levavam
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as duas publicacGes se destacarem no municipio e, principalmente, o
grande destaque para o jornalismo policial em suas capas.

Sobre o Jornal Pontal, registra-se na pesquisa:

O jornal inicialmente escolheu uma linha editorial voltada a
questdes politicas da cidade, eleicbes para deputado,
presidente, governador e conflitos envolvendo esses temas,
quais ganhavam o maior destaque no semanario. O municipio
passava por uma necessidade de consolidar uma pessoa para
ocupar a vaga de deputado estadual e federal, pois néo havia a
100 anos representantes da cidade em Belo Horizonto nem
em Brasilia. O semanario pode ser dividido em trés fases, a
primeira vai de 1990 até o ano de 2000. Qual o jornal tinha
predilecdo por temas que envolvessem politica. A morte sO
era retratada quando era sobre pessoas “notaveis” da cidade, a
violéncia urbana sempre ficava em segundo plano. De abril de
2000 a janeiro de 2007 o jornal chega a sua segunda fase da
histéria, quando o jornal comeca a ser editado e administrado
pelos descendentes do Sérgio Portari. A linha editorial sofre
mudancas nesse ano e a violéncia e morte comegam cada vez
mais a obter espaco e ganhar aceitacdo popular e essa
mudanca se deu a prior pela queda das vendas dos anincios
publicitarios e venda em bancas. O jornal impresso era o
Unico meio onde as pessoas podiam ter acesso as imagens de
fatos policiais e problemas ocorridos na cidade pois néo
existia transmissdo de TV local. Em fevereiro de 2007 a
administracdo do jornal foi concedida a Organizagdo Franco
Brito de Comunicacdo, essa empresa aumentando a
participacdo no mercado, comprou os direitos do jornal
Pontal. O jornal passou por uma mudanca na diagramacdo e
ganhou mais paginas coloridas, mas mantém seu padrdo
editorial da sua ultima fase, refor¢ando o principal foco no
valor noticia que envolva morte (PORTARI; TEMPORIN,
p.12-13, 2014).

Do Jornal de Frutal, a pesquisa aponta os principais fatos
envolvendo sua histéria como parte do jornalismo impresso do
municipio:

O jornal de Frutal foi fundado no dia 06 de outubro de 1995,

pela jornalista Monica de Souza Alves, que havia concluido o
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curso de comunicacdo social ha 5 anos e anteriormente
trabalhava no jornal diério da cidade de Uberaba. A proposta
inicial do jornal era levar informacdes locais aos leitores. A
aceitacdo se mostrou muito positiva, pois o jornal era
distribuido gratuitamente, o que tornava possivel maior
acesso a informac@es de pessoas com menor poder aquisitivo
e se sustentava por ter bons contratos com empresas e
executivo local. [...] Apesar do jornal ndo seguir uma linha
editorial rigorosa, no come¢o era mais focado em questdes
politicas, posteriormente, passou a dar enfoque as noticias
policiais, pelo fato delas serem as mais lidas e mais
procuradas pelos leitores. O jornal de Frutal passou por quatro
reformulacdes gréficas e a proposta é que ainda este ano, um
novo visual seja criado. Na visdo de sua fundadora, a
relevancia do jornal de Frutal na regido, ocorreu devido a
democratizacdo ao acesso de informagdo, pela abrangéncia de
pautas e pela sua distribuicdo gratuita que ocorreu por mais de
8 anos (PORTARI; TEMPORIN, p.13).

Apresentadas as trajetorias da publicacdo, a pesquisa passou
entdo a realizar um estudo comparado entre as primeiras paginas,
tomando como base os meses de margo, abril e maio de 2013. O
principal intuito de se promover esse estudo comparado foi o de
compreender as formas de apresentacdo da morte e da violéncia a
partir dos textos publicados, bem como qual o espago que esses
temas ocupam nas capas. Importante ressaltar que boa parte das
noticias envolvendo esses tépicos se davam a partir do que Roland
Barthes chamou de fait divers, ou seja, fatos diversos que s6 ganham
proporcdo a partir do momento em que passam a receber a atencdo
do jornalismo.

Antes da andlise discursiva, realizou-se uma analise
guantitativa para detectar a presenca dos temas nessas publicagdes.
No total, foram encontradas 22 manchetes envolvendo violéncia e
morte (onze em cada publicagdo), alcancando as seguintes
proporc¢oes:
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Gréfico 1 — Distribuicdo de temas de matérias de violéncia e morte no Jornal Pontal

Manchete Principal
Jornal Pontal

9%

B Morte
W Acidente

™ Prisdao

H Roubo
9%

Fonte: PORTARI; TEMPORIN, 2014, p.16-17.

Gréfico 2 — Distribui¢do de temas nas matérias de violéncia e morte no Jornail de
Frutal - MG.

Manchete Principal
Jornal de Frutal

B Morte

M Policia Militar
u Acidente

B Policia Federal
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® Presidente

W Assalto

Fonte: PORTARI; TEMPORIN, 2014, p.16-17.

Observa-se que em ambos 0s casos a predilecdo pelo assunto
“morte” se destaca em relagdo aos demais, em especial no Jornal
Pontal, com 55% das manchetes se ocupam deste tema. No que tange
aos textos, manchetes como “Tragédia na 364 tira a vida de avo e
neta” (Jornal de Frutal), “Acidente tira a vida de crianga e avo na
BR-364” (Jornal Pontal) ou “Jovem frutalense € namorada morrem
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em acidente” (Jornal Pontal) s3o achados comuns nessas
publicagoes.

As escolhas das palavras no relato do acontecimento
interferem na forma como ele é reconstruido
(CHARAUDEAU, 2006) e o mundo passa a ser
compreendido a partir de relatos textuais, j& que o jornalismo
(re)constroi o mundo e nos informa sobre ele. Assim, o jornal,
ao apelar para uma linguagem mais popular e explorar de
forma mais intensa a morte, passa a se preocupar menos com
o “interesse publico” e passa a suscitar mais um “interesse do
publico” sobre o assunto, provocando uma espécie de
agendamento do leitor e, mais que isso, estabelecendo uma
das partes do contrato de comunicacdo midiatico onde aquele
que compra as publicacdes j& sabe o que esperar em suas
primeiras paginas, tal como demonstrado anteriormente nos
gréaficos (PORTARI; TEMPORIN, 2014, p.26-27).

Desta forma, os autores pontuam ainda que:

As manchetes abusam da palavra morte e suas variacdes e de
conjugacdes do verbo morrer. Os termos "tragédia”, "mais
uma" ou "outra morte" também sdo recorrentes. A morte
passa a ser um evento jornalistico e espetacularizado pela
midia. Os jornais buscam de toda maneira personalizar a
morte retratada em cada edicdo. O ordinario passa a ser
extraordinario (PORTARI; TEMPORIN, 2014, p.28).

Nas consideragdes finais acerca das analises discursivas, 0S
autores apontam que a morte é encontrada de forma recorrente nas
capas desses jornais, bem como atos de violéncia urbana. Ao final
das analises aponta-se para a reconstru¢do de um cotidiano onde o
municipio de Frutal-MG se apresenta fragil em relacdo a questdo de
seguranca, sendo esta a leitura depreendida ap6s as analises de trés
meses de primeiras paginas dos principais jornais em circulagdo no
municipio até aquele momento.

O dispositivo midiatico, desta forma, atua como uma
ferramenta de propagacao do medo, criando sensacao de inseguranca
perante seus leitores pela repeticdo constante dos temas e,
principalmente, grande enfoque dado ao noticiario policial.

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 27



A Informacao Fotografica nas Capas dos Jornais de Frutal: a
Construcdo da Violéncia e da Morte em Forma de Imagens do
Cotidiano

Na sequéncia do aprofundamento dos estudos acerca da midia
local de Frutal, apés passarmos pela andlise das manchetes e
verificarmos a grande incidéncia de violéncia e morte nas capas
dessas publicacdes, passou-se a pesquisar as imagens fotograficas
presentes nessas publicacdes. O projeto foi desdobrado em dois,
realizados nos anos de 2014 e 2015 com bolsa de iniciacdo cientifica
na modalidade PAPQ/UEMG. Apesar de semelhantes e terem como
objeto as fotografias jornalisticas publicadas, no decorrer da
elaboracdo dos estudos, as anélises das imagens demonstraram suas
caracteristicas proprias que nos permitiram compreender melhor a
guestdo de reconhecimento dos espacos e pessoas retratadas nas
capas.

Em um primeiro momento, centramos nossos esfor¢os nas
imagens do cotidiano, ou seja, quais sdo as fotografias que compdem
0 mundo dos jornais Pontal e De Frutal em suas capas, 0 que elas
demonstram e como os leitores podem se reconhecer nelas. Nesse
sentido, encontrou-se uma tensdo presente nas publicacbes onde
imagens de amenidades dividiam espago com as de crimes,
acidentes, prisdes, entre outros.

Assim como na questdo textual, identificamos pontos cruciais
para compreender o fendmeno da morte e da violéncia enquanto
critério absoluto de noticiabilidade para estes veiculos:

A morte por violéncia é ainda mais intrigante, nos choca sua
circunstancia abrupta e imprevisivel. E algo que destoa do
comum, embora seja habitual e constantemente repetida nas
publicacBes. Desta forma, observa-se a manipulacdo da
violéncia provocada pelos veiculos em suas capas. Em uma
tentativa de aumentar suas vendas, usam a violéncia e morte
como instrumentos para seduzir o leitor. Quanto maior o
impacto, maior a probabilidade de venda dos exemplares. A
manipulacdo ocorre a medida que se enxerga somente aquela
“fatia” selecionada pelo reporter e editor do acontecimento.

Uma mesma noticia pode chegar de forma diferente através
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das paginas dos jornais. Essa manipulacdo de como o leitor
ird enxergar o mundo é alvo de nossa preocupacdo. Pode-se
vender um retrato diferente da realidade, que é consumido
sem oportunidade de questionamento (PORTARI; PUTIC,
2014, p.12-13).

Ao compreender 0 processo comunicativo travado entre
impresso e leitor, onde, nesse caso, 0 emissor da informacao detém o
poder absoluto da palavra, sem chance de debate imediato (quaisquer
questionamentos s6 poderdo aparecer na edi¢do da semana seguinte),
aponta-se para um importante caminho: a reconstrugdo da semana
“vendida” nos jornais faz questdo de refor¢ar a inseguranca,
privilegiando as noticias policiais, mesmo que estas ndo tivessem
“valor-noticia” forte para estarem como manchete principal.

No estudo comparativo entre capas publicadas nas mesmas
semanas, encontramos a recorréncia de manchete em ambas as
publicacBes, especialmente quando se trata de homicidios ou
acidentes fatais. A narrativa fotogréfica, porém, se difere no que diz
respeito a abordagem, promovendo formas distintas de interagdo com
o leitor:

O Pontal opta por imagens de acdo que mostram o local da
morte, como carros destrogados e cenarios devastados pelo
caos e violéncia. E usada a técnica do embrido narrativo.
Essas fotografias causam impacto imediato no leitor que leva
a publicacdo com o intuito de saber mais detalhes sobre as
circunstancias do o6bito. J& o Jornal de Frutal prefere usar
como imagens principais, fotos dos autores do crime e das
vitimas ainda vivas. Esse outro angulo de morte, faz com que
o leitor queira saber mais sobre a vitima e sua vida ou sobre o
suposto motivo do crime quando se trata de foto do autor
(PORTARI; PUTIC, 2015, p.20).

Como adendo ao projeto, apds andlise das imagens
fotograficas, destacou-se ainda a predilecdo pelo uso da cor vermelha
como fundo ou nas cores das fontes das manchetes.
Tradicionalmente associada a atos de violéncia, por lembrar a cor do
sangue, a reincidéncia dessa op¢do cromatica “enfatiza a ideia de
violéncia para os leitores” (Idem, Ibid, p.13), buscando um ponto de

contato com os receptores da mensagem que, diante da capa exposta
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nos pontos de venda, compreendem até mesmo de forma antecipada
sobre o contelido que estdo prestes a ver ou ler.

Jornalismo Policial em Frutal: uma andlise multi-midia das
praticas jornalisticas

Projeto de pesquisa desenvolvido no ano de 2018, com bolsa
de iniciacdo cientifica concedida pelo Programa PAPg/UEMG, o
objetivo desta proposta foi o de articular a cobertura do jornalismo
policial do jornalismo impresso — tradicionalmente pautada em
assuntos de violéncia e morte, como ja destacado nos projetos
anteriores — com 0 que é encontrado nos programas de
radiojornalismo local, em especial nas emissoras 97 FM (Jornal da
97) e 102 FM (programa Raio-X).

No entanto, como em 2016 o Jornal de Frutal saiu de
circulagdo, apenas o jornal Pontal permaneceu com edicdes
semanais, sendo que os demais existentes na cidade ndo possuem
frequéncia de impressdo gque nos permitissem fazer analises com o
mesmo corpo de noticias pesquisadas.

Nesse sentido, o grande mote da pesquisa foi o de entender
como a violéncia e a morte sdo construidas para os consumidores de
noticias do municipio a partir do momento em que se tem tanto nas
emiss@es radiofdnicas como nos impressos um privilégio de noticias
que podemos chamar de “negativas”.

Tal como no impresso, verificou-se nesse projeto pautado nas
radios a predilecdo pelos assuntos envolvendo a violéncia e a morte.
Os pesquisadores destacam que das cerca de duas horas de
programacgdo diaria dos radiojornais, entre 40 e 60 minutos sdo
dedicados a essas informacdes, independente se possuem valor-
noticia de relevancia ou ndo. Ou seja, também nesse meio temos a
presenca constante dos Fait-Divers.

A estrutura dos programas jornalisticos é muito semelhante,
podendo ser resumidas assim:

1) Abertura do Programa (manchetes do dia) — 2 minutos;
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2) Giro Policial (Jornal da 97) / Plantdo Policial (Raio-X) —
40 a 60 minutos;

3) Noticias locais/regionais (politica, cotidiano, etc) — 20
minutos;

4) Noticias do Esporte — 5 minutos;
5) Utilidade Pablica — 2 minutos;

6) Mensagem do Dia — 3 minutos.

Pela apresentagdo resumida do esqueleto dos programas
jornalisticos percebe-se que, de “género menor”, o Jornalismo
Policial passa a ser o carro chefe das emissoras, ocupando
dois tergos da programacdo jornalistica diaria que vai ao ar
entre onze da manhd até ao meio dia e meia. As emissoras
privilegiam estas noticias possivelmente por conta da
audiéncia, ja que é nesse bloco de noticias onde encontramos
também o maior volume de anlncios comerciais.
(PORTARI; CIRELLI, 2018, p.10)

A predilecdo pelo jornalismo policial, como demonstrado, é
um padrdo para o jornalismo no municipio. No que tange a cobertura
do impresso, verificou-se que, apesar da distdncia de uma semana
entre uma edic¢do e outra e, mesmo com o jornal ndo concorrendo
diretamente com o radiojornal, quando uma nova impressao entra em
circulacdo, reproduz-se ali os mesmos contetdos encontrados nas
emissoras de radio. Nao h& praticamente diferencas entre aquilo que
é narrado no dia a dia daquilo que é escrito na edicdo semanal.

Cria-se uma repeti¢éo de contetdos onde o unico diferencial é
a presenca da imagem no impresso. Entrevistas, relatos de
autoridades policiais ou testemunhas, ndo sdo diferenciados. Trata-
se, praticamente, de uma mera reproducdo dos contetdos ja
veiculados na forma radiofénica. Nd&o ha um novo trabalho de
investigacdo ou mesmo aprofundamento dos fatos j& narrados
anteriormente.

O que se percebe é que o trabalho de apuracdo é substituido
apenas pela transformacdo da linguagem: substitui-se a
linguagem utilizada nos boletins de ocorréncia pelas técnicas
de escrita jornalistica, que preveem a linguagem referencial e,
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na maioria das vezes, a (nica voz presente em todo o texto é a
do préprio jornalista. Ndo ha citacdes, ndo ha espaco para que
autor, vitima, advogados ou outras personagens ligadas a
historia possam se apresentar e dar o seu ponto de vista dos
fatos. H& apenas uma Unica versdo a qual é oferecida aos
receptores como Unica e definitiva, muitas vezes escondidas
sob o argumento de que a noticia foi pautada em uma fonte
oficial (PORTARI; CIRELI, 2018, p.12).

Na outra ponta, 0s receptores desses contetidos ndo encontram
novidades, seja em um meio ou em outro, e, mais que isso, passa a
sofrer maior exposi¢do as noticias de violéncia e morte, sem
oportunidade de desviar a atencdo das tensbes geradas por esse tipo
de noticiario.

Mantendo um modo de producdo historico, observado desde as
primeiras pesquisas sobre o tema, ainda no ano de 2018 as manchetes
encontradas no Jornal Pontal trazem termos e expressdes que trazem
0 impacto da violéncia para dentro da casa dos leitores, tais como:
“Policia Militar fecha o cerco contra quadrilha suspeita de praticar
furtos e roubos em Frutal” (edi¢do 566); “Principal suspeito de
assassinato no Residencial Moron se entrega apos prisdo do irmao”
(edicdo 573) ou “Morador da regido, jovem mata a namorada e,
horas depois, tira a propria vida” (edigdo 581).

Observando essas construgdes pela otica da midia enquanto
dispositivo, temos:

Se considerarmos ser a midia jornalistica um dispositivo de
influéncia na realidade social, onde os receptores destas
informacBes moldam, inclusive, sua percepcdo do cotidiano a
partir das emissdes jornalisticas, estamos diante de uma
cenario onde a pratica jornalistica, ao ser deixada de lado,
pode também interferir na forma como a realidade social do
municipio de Frutal-MG é percebida. Como afirma Felipe
Pena, “O homem comum nao se informa mais pelos relatos da
praca, mas sim pelo que os mediadores do novo espaco
publico trazem até ele. Dai a nossa responsabilidade” (PENA,
2015, p.31) (PORTARI; CIRELI; 2018, p.10).
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Ao longo de sete anos de pesquisa tratando especificamente
dos temas de violéncia e morte, podemos apontar que pelo menos 0s
principais veiculos de midia noticiosa do municipio trabalham de
forma a criar uma realidade social onde a inseguranca € a palavra de
primeira ordem. N&o se tem um Unico dia, uma Unica edicdo sequer,
gue ndo se privilegia esses fatos em detrimento de quaisquer outros.
Politica, Esportes, Causas Sociais, entre tantos outros temas do
cotidiano do jornalismo, sdo deixados em segundo plano de forma
sistematica.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo dos anos de pesquisa, o principal objetivo sempre foi
0 de compreender como a midia local, inicialmente o jornalismo
impresso, lidava com dois temas sensiveis aos leitores: casos de
violéncia e morte. Normalmente presentes no noticiario policial,
optamos por uma analise a partir de niveis de profundidade a fim de
compreender toda construcdo noticiosa a partir das edicdes
publicadas semanalmente no municipio.

Nessa retrospectiva dos projetos de pesquisa elaborados no
ambito da Unidade de Frutal da UEMG, percebe-se que a estratégia
dos 6rgdos de midia noticiosa se da de forma semelhante. Nos
jornais, temos manchetes, fotos, diagramacdo e cores atuando em
conjunto para apresentar aos leitores um retrato da semana onde 0s
crimes se sobressaem a todo custo. Seja com imagens dos locais
onde as ocorréncias ocorrem, sejam por meio de imagens das vitimas
retratadas nas paginas, os jornais levam para dentro da casa de seus
leitores a presenga da morte, provocando um efeito inverso ao
afastamento do assunto iniciado ainda no século XV1.

Por outro lado, e, como um adendo nesse trabalho de
compreender qual o retrato da realidade social é vendido pela
imprensa no municipio, as emissoras de radio também contribuem
para reforcar esse discurso de inseguranca. Se 0S jornais
materializam em forma impressa essas situacdes, 0s radios
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diariamente levam cerca de uma hora de programagdo onde os mais
diversos crimes sdo apresentados, independente de sua relevancia.

Mesmo que esta seja uma estratégia comercial, como se
observa pela grande quantidade de espacos publicitarios alocados nos
programas de “giro policial”, a mensagem que fica para 0S ouvintes é
a de se estar vivendo num espaco urbano onde a violéncia é palavra
de ordem. Cria-se, assim, a impressdo de haver cada vez mais
inseguranca, que, numa analise conjunta, coloca ouvintes e leitores
em um cerco onde ndo ha o que fazer para se ver distante desse
problema.

E certo de que ocorréncias policiais s&o registradas em grande
volume todos os dias, dos mais diversos casos possiveis. E também
ndo se trata, nas pesquisas, de afirmar ndo haver violéncia no
municipio. Porém, a forma como os casos sdo retratados, bem como
0 grande destaque diario que ganham, transformam esse aspecto em
algo muitas vezes mais grave do que realmente é.

Nesse ponto, a midia engquanto dispositivo estruturador de
sentidos atua de forma a reforcar de forma constante esse discurso da
violéncia, o que pode vir a gerar sensacdo de panico ou de
insegurancga nos receptores dessas informacdes.

Todo esse cenario demonstra que os esforgos no sentido de
compreender melhor o andamento da midia interiorana tem sido
vélido. Isso porque grande parte da producdo académica se concentra
em grandes 6rgdos de midia, principalmente os situados no eixo Rio-
Sé&o Paulo, sendo os principais meios conhecidos nacionalmente.

Mas essa atuacdo da imprensa no interior, a0 nosso ver, é tao
importante quanto a das grandes emissoras. Focados nos
acontecimentos locais ou regionais, essa midia interiorana tem mais
impacto na estruturacdo de sentidos dos leitores que as grandes
emissoras de TV ou jornais de grande circulagio nacional. E nos
pequenos jornais que a comunidade se conhece e se reconhece. Sdo
nas fotos do cotidiano que mostram a rua onde se trabalha, onde se
mora ou que seja apenas aquela em que se passa no dia a dia.
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Nos textos escritos ou lidos nas emissoras de radio identifica-
se 0 bairro onde se mora, a pessoa que se conhece (ou pelo menos ja
“ouviu falar”).

Com as pesquisas e consequentes divulgacBes de seus
resultados em congressos e revistas cientificas, acreditamos
colaborar com a compreensdo desse fenbmeno presente no
jornalismo local ou regional que, resguardadas as caracteristicas de
regido para regido, se materializam de forma semelhante.
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UMA ANALISE DE LETRAMENTO MIDIATICO
QUANTO AOS POSTS DE INFLUENCIADORES
DIGITAIS NO INSTAGRAM: O CASO DE FRUTAL/MG

Plinio Marcos Volponi Leal*
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INTRODUCAO

Atualmente, as pessoas estdo cada vez mais conectadas a
Internet e inseridas na cultura tecnoldgica das midias digitais,
embora seja possivel encontrar uma parcela da populacdo que ndo
possui acesso a computadores ou a smartphones. Segundos dados da
PNAD de 2016 (IBGE, 2018), no Brasil, 0s jovens utilizam a internet
com mais frequéncia do que a populacéo idosa.

O uso recorrente da internet e dos novos meios de
comunicacdo urge que seja desenvolvido nas pessoas um tipo
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particular de letramento: o letramento midiatico. 1sso porque, a cada
dia que passa, a tecnologia e as midias estdo cada vez mais presentes
em nosso cotidiano.

Além disso, j& estamos tdo acostumados a consumir 0S meios
de comunicacdo que, muitas vezes, ndo nos damos conta de que
grande parte de como concebemos o mundo €, na verdade, construida
ou reforcada pela midia. Na verdade, é também por meio dela que
nos informamos sobre 0 que acontece e agimos de acordo com o que
é disseminado. Saber interpretar o discurso midiatico se apresenta
COmMo uma questao contemporanea a ser encarada.

A leitura “critica” da midia vem sendo objeto de pesquisa em
diversas areas do conhecimento, como a Comunicag&o, a Sociologia,
a Educacdo, a Histdria, a Linguistica, entre outras. A partir de
meados do século XIX, o letramento midiatico (media literacy)
ganhou forga com os Estudos Culturais e, entdo, emergiu uma area
multidisciplinar chamada Educomunicagdo. Essa area seria a
responsavel por unificar a Educagdo e a Comunicagao.

E importante salientar que a Educomunicacéo ndo diz respeito
apenas ao ensino-aprendizagem que se utiliza dos meios de
comunicacdo, ou seja, ndo ¢ a mera utilizacdo “da” midia na
Educacdo, por exemplo, utilizar um celular ou radio para produzir
contetdo midiatico. Tal éarea engloba também a nogdo de
“Letramento Midiatico”, que tem a finalidade de promover uma
reflexdo critica da midia na sociedade, ou seja, como educar “para” a
midia.

Tendo isso em vista, esse trabalho procurou entrevistar alunos
de terceiro ano do Ensino Médio do municipio de Frutal/MG, a fim
de identificar opinides e percepgdes desses jovens quanto ao
consumo midiatico, levando em conta a habilidade EM13LP43 da
Base Nacional Comum Curricular do Ensino Médio, que prevé:

Analisar formas contemporaneas de publicidade em contexto
digital e pecas de campanhas publicitarias e politicas
(cartazes, folhetos, anuncios, propagandas em diferentes
midias, spots, jingles etc.), explicando 0s mecanismos de
persuasdo utilizados e os efeitos de sentido provocados pelas
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escolhas feitas em termos de elementos e recursos linguistico-
discursivos, imagéticos, sonoros, gestuais e espaciais, entre
outros, e destacando valores e representacfes de situacdes,
grupos e configuracdes sociais veiculadas, a fim de
desconstruir eventuais estere6tipos e proceder a uma
avaliacdo critica da publicidade e das praticas de consumo
(BNCC, 2017, p. 512).

Optamos por utilizar publicagdes de influenciadores digitais
no Instagram, como uma forma contemporanea de publicidade a fim
de mensurar o letramento dos alunos que se formam na Educagédo
Bésica na cidade de Frutal/MG.

A seguir, apresentamos o0s aspectos tedricos e metodoldgicos
da pesquisa, bem como o resultado encontrado. Iniciamos
apresentando alguns dados referentes ao uso da internet no Brasil, no
Sudeste e em Minas Gerais.

DADOS DA PNAD 2016 SOBRE O USO DA INTERNET

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (IBGE,
2018), realizada em 2016 com indicadores-chave das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs), demonstram que a Internet foi
utilizada ao menos uma vez em 69,3% dos domicilios brasileiros.

As regides com maior nimero de pessoas conectadas a internet
sdo, respectivamente, Sudeste (76,7%), Centro-Oeste (74,7%), Sul
(71,3%), Norte (62,4%) e Nordeste (56,6%). O acesso das regifes e a
diferenga entre as areas urbanas e rurais podem ser verificadas no
Gréfico 1.
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Grafico 1 — Percentual de domicilios em que havia utilizagdo da Internet — 4°
trimestre de 2016

79,0
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W Total [Urbana DORural

Fonte: IBGE, 2018

Observa-se que, na area rural, o uso da Internet esta abaixo de
50% dos domicilios, em todas as regifes do pais, sendo que nédo
alcanga os 30% nas regides Norte e Nordeste e ndo alcanca os 40%
nas regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste. Os dados da PNAD (2018)
também avaliaram o tipo de acesso a internet nesses municipios no
ano de 2016, a saber:

Gréfico 2 - Domicilios em que havia utilizacéo da Internet, por tipo de equipamento
utilizado para acessar a Internet - 4° trimestre de 2016

1000 domichcs

Outro equipamento || 620
Televisio | se01
Tablet | 8543
Microcomputador 27793

Telefone mével celular | 46735

Total | ago70

Fonte: IBGE, 2018

Nos domicilios com acesso a Internet, o telefone celular é o

equipamento mais utilizado para navegar, estando presente em
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97,2% deles. A utilizacdo de outros equipamentos com conectividade
a Internet foi menor, sendo elas: microcomputador (57,8%), tablet
(17,8%), televisdo (11,6%) e outros aparelhos (1,3%). Isso
demonstra uma disseminacdo dos smartphones em meio aos
brasileiros, que procuram métodos cada vez mais dinamicos e
praticos de acessar a rede.

Em questbes de género, o publico masculino utilizou a Internet
em 63,8% dos casos, enquanto o contingente feminino foi de 65,5%.
Percebe-se, conforme Gréfico 3, que ndo houve diferenca notavel
entre as regides Sul e Sudeste, sendo ela inferior a 0,2%. Porém, em
comparagdo com as demais regides, o nimero de mulheres foi mais
significativo em relacdo aos homens.

Gréfico 3 — Percentual de pessoas que utilizaram a Internet no periodo de referéncia
dos altimos trés meses, na populagdo de 10 anos ou mais de idade, por Grandes
Regides, segundo o sexo — 4° trimestre de 2016

72,9
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Fonte: IBGE, 2018

A partir da Tabela 1, abaixo, percebe-se que o uso da Internet
foi maior entre os jovens de 18 a 24 anos de idade, marcando 85,3%
das pessoas entrevistadas. No grupo etario de 25 a 29 anos, 83,8%
das pessoas declararam ter utilizado a Internet nos ultimos trés
meses, e, entre 14 a 17 anos, 82,5%.
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Tabela 1 — Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, no periodo de referéncia
dos altimos trés meses, na populagdo de 10 anos ou mais de idade, por Grandes
Regides, segundo os grupos de idade — 4° trimestre de 2016

Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, no periodo de referéncia dos dltimos trés

meses, na populagdo de 10 anos ou mais de idade (%)
Grupos de idade

Grandes Regides

Brasil

Norte Nordeste Sudeste I Sul Centro-Deste

Tatal 64,7 54,3 523 723 67,9 71,8
10ai3anos 66,3 42,4 539 784 76,6 75.0
14a17anos B25 66,0 741 90,2 283 90,0
18 oul9anos B5.4 71,4 76,2 92,4 91,0 92,4
20a24anos 852 72,7 76,1 91,7 90,7 91,5
25a29anos B3 8 70,5 723 91,2 89,0 29,2
30a3danos 73,9 67,5 66,4 88,3 859 87,2
35a3%anos 76,0 62,9 60,4 85,3 826 82,6
40344 anos 69,6 57,4 50,6 80,6 75,8 76,1
45 a 43 anos 62,9 48,7 44,4 73,6 87,0 71,2
S0a54anos 55,7 43,5 377 65,1 &0,0 80,7
55a5%anos 48,1 35,5 30,8 57,7 49,8 51,7
60 anos ou mais 24,7 14,3 134 319 251 263

Fonte: IBGE, 2018

No que diz respeito ao percentual de brasileiros de 10 anos ou
mais com acesso a Internet e que possuiam a condi¢do de estudante,
sendo advindo de rede publica ou privada, representaram,
respectivamente, 75% e 97,4%, enquanto os ndo estudantes ficaram
com 60,4%; conforme observado na Tabela 2, abaixo:

Tabela 2 — Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, no periodo de referéncia
dos Gltimos trés meses, na populagdo de 10 anos ou mais de idade, por sexo,
segundo a condigdo de estudante e a rede de ensino que frequentavam - Brasil —
4° trimestre de 2016

Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, no periodo de referéncia dos dltimos

Condigiade extuds nte e rede de trés meses, na populacdo de 10 anos ou mais de idade (%)

ensino que frequ vam

Total Homens Mulheres
Total 64,7 63,8 65,5
Estudantes 812 79,4 829
Rede pablica 75.0 733 76,7
Rede privada 97,4 97,3 975
Nioestudantes 60,4 59,6 61,1

Fonte: IBGE, 2018

Outro ponto considerado pela PNAD (2018) foi o nivel de
instrucdo. Os dados demonstraram que 0 acesso a Internet aumenta
conforme o nivel de escolaridade. De acordo com o Grafico 4,
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abaixo, apenas 11,2% dos que ndo possuiam instrucdo alguma,
acessaram as redes no periodo de referéncia dos Gltimos trés meses.
No que se refere ao Ensino Fundamental Incompleto este indicador
foi de 43,6%, registrando um aumento consideravel. Quanto
considera-se 0 Ensino Fundamental Completo, a porcentagem vai
para 66,8%.

Gréfico 4 — Percentual de pessoas que utilizaram a Internet, no periodo de referéncia

dos Gltimos trés meses, na populagdo de 10 anos ou mais de idade, por sexo,
segundo o nivel de instrugéo - Brasil — 4° trimestre de 2016
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Fonte: IBGE, 2018

Ja na etapa final da Educacdo Basica, periodo que interessa
particularmente a esta pesquisa, foi registrado que o percentual de
pessoas ndo concluintes do Ensino Médio que acessam a internet é
de 82,1% enquanto os que possuem o Ensino Médio Completo é de
84,5%. Comparado com o Ensino Fundamental Incompleto,
Fundamental Completo e Médio Incompleto, temos um salto de
cerca de 20% para cada modalidade, respectivamente, 43,6%, 66,8%
e 82,1%.

A porcentagem de pessoas com Nivel Superior Completo com
acesso a internet foi de 95,7%, enquanto o de Ensino Superior
Incompleto de 97,1%. Possivelmente, essa porcentagem maior no
Superior Incompleto se deve ao fato de os entrevistados serem
estudantes em atividade ou, também, por possuir faixa etaria menor
do que o das pessoas mais velhas com nivel superior completo. 1sso
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porque, hd uma tendéncia de pessoas mais velhas usarem menos a
internet.

Os dados da PNAD de 2018 revelaram um crescente uso da
Internet na populagéo brasileira de 10 anos ou mais de idade. Dessa
forma, esse publico acaba ficando mais suscetivel a todo tipo de
conteudo disseminado na rede. Em uma era digital em que todos
podem falar, escrever e produzir imagens, fica dificil discernir e
identificar o que estd sendo propagado como informagdo,
propaganda ou boato. Sendo assim, a escola pode exercer um papel
fundamental para discutir estas questfes e melhor preparar os alunos
para serem cidaddos letrados midiaticamente.

O INSTAGRAM E OS INFLUENCIADORES DIGITAIS

Podemos vincular o facil acesso a aplicativos, como o
Instagram, ao surgimento rapido e desenfreado de influenciadores
digitais dos mais diversos ramos. Nesse cenario, 0s usuarios podem
ser facilmente persuadidos por posts cuja principal finalidade é a
divulgacdo de um produto e/ou de um estilo de vida (lifestyle). Sendo
assim, o letramento midiatico se torna indispensavel especialmente
guando voltado ao publico jovem, que acaba sendo mais vulneravel a
esse tipo de material.

Sabe-se, também, que as redes sociais conectam pessoas
dispostas a compartilhar pensamentos, conhecimentos e, inclusive,
momentos de sua vida privada. Em meio a isso, € comum que, ao
absorver o discurso de um influenciador digital em sua respectiva
rede social, o jovem acabe ndo compreendendo o real intuito por tras
de um tipo especifico de postagem, o denominado publipost, que
nada mais é que um post patrocinado por uma marca e/ou empresa.

Sdo varios os tipos de publiposts, dentre eles podemos
destacar o mais comum: quando a marca envia o produto para um
influenciador digital testar e, de forma mais natural possivel,
divulgar o item para seus seguidores. Isso pode acontecer por meio
de foto, texto ou video.
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Nesse cenario, o Instagram, rede social inicialmente criada
para o usuario compartilhar fotos e videos de curta duragdo, acaba se
tornando um forte aliado das marcas, ja que possibilita uma
visibilidade relevante em diversos publicos e faixas etérias, dentre
elas, os jovens de Ensino Médio.

A BNCC (2017) reconhece a necessidade de se debater o
campo jornalistico-midiatico em sala de aula, além de demonstrar a
indispensabilidade de o aluno desenvolver competéncias que lhe
permitam andlises criticas dos assuntos do nosso meio social,
baseadas ao longo da vida escolar. Os influenciadores digitais,
enquanto novos profissionais que perpetuam ideias e indicagdes de
consumo, precisam ser reconhecidos como tal. Visando identificar e
mensurar 0 nivel de letramento mididtico acerca dessa tematica
crescente, este trabalho procurou buscar respostas com os alunos do
terceiro ano do Ensino Médio de Frutal/MG.

ASPECTOS METODOLOGICOS E O QUESTIONARIO
APLICADO

Tendo em vista as competéncias desejadas aos alunos de
Ensino Médio, segundo a BNCC, tracamos alguns indicadores de
letramento a fim de indagar os estudantes de terceiro ano do Ensino
Médio de rede publica e privada de ensino de Frutal/MG. Para
mensurar o0 nivel de letramento dos alunos, utilizamos um
questionario disponibilizado em plataforma online (Google Forms)
composto por perguntas de mdaltipla escolha. Como varidveis,
incluimos faixa etaria, género, nome da escola em que estuda, turno
de aulas e a periodicidade de uso do aplicativo Instagram.

Depois de efetuar as perguntas basicas e pessoais de cada
estudante, foram utilizados quatro exemplos de publicacdes
(publiposts) de quatro influenciadores digitais diferentes. Foram elas:
Lala Noleto, destaque no ramo de moda entre as influencers;
Gabriela Pugliesi, conhecida pelo segmento fitness e healthy
lifestyle; Flavia Pavanelli, jovem que ganhou fama e visibilidade
pelas postagens no Instagram que envolvem moda, viagens e beleza,
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inclusive ganhando espago no cenério televisivo como atriz; e, Gabi
Lopes, influenciadora que se enquadra nos mesmos moldes que a
Flavia Pavanelli. As quatro possuem notoriedade no cenério jovem,
sendo frequentemente procuradas por variadas marcas e empresas.
Utilizamos os exemplos reais de publiposts de cada uma dessas
influenciadoras digitais e desenvolvemos algumas perguntas de
multipla escolha a fim de buscar conhecer o nivel de letramento
midiatico de cada aluno.

Apos escolha das perguntas que fariam parte do questionario,
foi necessério entrar em contato com as escolas do municipio em
guestdo, a fim de identificar quais fariam parte da pesquisa. A cidade
de Frutal, em Minas Gerais, conta com seis instituicGes de ensino
gue ofertam o Ensino Médio, a saber: E.E. Vicente Macedo, E.E.
Maestro Josino de Oliveira, E.E. Lauriston Souza, Escola Particular
Presidente Vargas, Escola Particular Galileu e Colégio Objetivo.

Ao visitar as escolas em data anterior a aplicacdo dos
questionarios para a distribuicdo dos termos de consentimento aos
menores e maiores de idade, foi verificada a falta de infraestrutura
desses locais que, apesar de contarem com computadores, ndo
tinham acesso a internet ou estavam em péssimas condicdes de uso.

In loco, verificamos que a inclusdo digital ainda ndo é uma
realidade nas escolas publicas de Frutal/MG, apesar de haver
programas do governo que visam reparar esse cenario. O mesmo
acontece nas instituicBes privadas de ensino, j& que foi constatado
que ndo ha uma sala multimidia com computadores dotados de
acesso a internet em nenhuma das trés escolas privadas de
Frutal/MG. Tendo isso em vista, recorremos a utilizacdo de tablets
com compartilhamento da conexdo a internet do smartphone dos
pesquisadores para acessar os questionarios online. Tal método de
compartilhamento de dados também foi utilizado nas escolas
publicas devido & conexdo lenta e ineficaz dos computadores que

estas possuiam.
A fim de conseguir explanar o enunciado das perguntas de
forma simples e clara, montamos o questionario buscando que o
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estudante de terceiro ano do Ensino Médio, ao responder, entendesse
0 contexto que aquela postagem estava inserida.

Abaixo, apresentamos a primeira pergunta que estava presente
no questionario, que se trata de um publipost de Lala Noleto,
anunciando sua gravidez. Ela utiliza um teste da marca ClearBlue
para comprovar gque esta esperando seu primeiro filho.

A primeira vista, ao compartilnar a postagem em seu
Instagram, é possivel que 0s espectadores se atentem mais a
novidade da vida pessoal da blogueira do que a divulgagdo de um
produto desta natureza. Pensando nisso, construimos as alternativas
levando isso em consideracdo, veja a Figura 1 abaixo:

Figura 1 — Imagem do questionario online criado para mensurar o nivel de
letramento midiatico

1. Qual é a principal fungéo desse tipo de postagem? *

o .
) lalanoleto @ - Seguindo

sabrinaflor @ineshge

ludicamargoo

111.731 curtidas

(O Mostrar um fato da vida pessoal

O Fazer propaganda de um produto
QO Entreter
O Incentivar & gravidez
https://www.instagram.com/p/BhT7GKvBVQ1/?utm_source=ig_share_sheet&igshi
d=1lwy8yaw91lhum > Acesso em: 20 out. 2018
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Nessa questdo, a ideia era que o estudante, ao responder,
analisasse as hashtags e a propria imagem, ja que a postagem néo foi
sinalizada como post patrocinado pela Lala Noleto. Isso porque,
considerando apenas o texto verbal, poder-se-ia ter a impressao de
que ela estaria apenas “mostrando um fato da vida pessoal”.
Entretanto, sua mao segurando o teste de gravidez, as cores em
evidéncia e as proprias hashtags #clearblue e #ad faziam referéncia a
um publipost. A resposta correta era, portanto, a alternativa “fazer
propaganda de um produto”.

Deste modo, procuramos desenvolver as outras perguntas
semelhantes a esta ao longo do questionario. Em todas as perguntas,
as seguintes competéncias da BNCC (2017) para o Ensino Médio
testadas foram:

o Compreensdo de fatos e circunstancias relatados;

e Andlise estratégica linguistica-discursiva utilizada
pelo texto publicitario gerando a reflexdo sobre
necessidades e condi¢Oes de consumo.

Além das competéncias previstas pela BNCC, o nimero de
likes e a visibilidade alcancada por essas influenciadoras digitais
fazem com que o conteldo propagado por elas se torne verossimil, o
gue evoca credibilidade ao espectador que visualiza o publipost.

Apo6s a aplicacdo do questionario, todos os dados coletados
foram analisados e constatou-se que apenas oito alunos, dentre os 97
que responderam ao questiondrio, conseguiram acertar todas as
perguntas envolvendo publiposts.

Deste modo, podemos notar que algumas publicacGes de
cunho comercial acabam passando despercebidas por esses
estudantes, algo que pode ser justificado com a maneira que esses
influenciadores divulgam os produtos, de forma espontinea e
carismética, por exemplo.

Abaixo podemos verificar a tabela que demonstra esses
acertos, assim como idade, género, escolas e periodicidade/uso do
Instagram desses jovens:
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Idades Género Escola em que estuda Periodicidade/uso
do Instagram

14a17 masculino Colégio Objetivo Sim, todo dia
anos

14217 feminino Escola Particular Sim, todo dia
anos Presidente Vargas

14a17 feminino Colégio Objetivo Sim, todo dia
anos

14a17 feminino Colégio Objetivo Sim, todo dia
anos

18a21 masculino E.E. Maestro Josino de Sim, todo dia
anos Oliveira

18a2l feminino Colégio Objetivo Sim, todo dia
anos

18a21 feminino E.E. Maestro Josino de N&o uso
anos Oliveira

18a21 feminino E.E. Lauriston Souza Sim, todo dia
anos

E possivel notar que apenas uma pessoa afirmou ndo usar o
aplicativo e mesmo assim conseguiu acertar a todas as questdes
envolvendo posts patrocinados. O publico feminino também foi
destaque ja que sdo representadas mais vezes dentre 0s acertos.

Ademais, é possivel observar que os estudantes de escolas
particulares tiveram mais facilidade em identificar os publiposts e
que o0s usudrios que utilizam o aplicativo todo dia possuem mais
clareza a respeito do tema.

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 48



CONCLUSAO

Ao adentrar em cada escola de Ensino Médio de Frutal foi
possivel captar dificuldades que essas institui¢cfes enfrentam perante
0 mundo digital que cercam os alunos. O fato de ndo haver salas
multimidia com livre acesso a internet a esses estudantes é um ponto
a ser discutido. Infelizmente, as lacunas existem ndo apenas nas
instituicbes publicas, mas também nas escolas particulares. Apesar
de estarem expostos a rede de internet pelos préprios dispositivos
maveis, 0s jovens ndo possuem aparato nenhum dentro das escolas
de como utilizar-se desse material em prol de atividades educativas,
por exemplo.

As politicas publicas e documentos normativos pelo proprio
Ministério da Educagdo (MEC) que sugerem um letramento
midiatico dentro de sala de aula existem, entretanto, a precariedade
encontrada nas escolas de FrutalMG em relagdo a tematica
desenvolvida ndo utiliza tal aparato para letrar midiaticamente os
alunos.

A respeito dos resultados obtidos, foi verificado que o acesso
diério ao aplicativo Instagram facilita a identificacdo, por parte dos
estudantes, de postagens com intuitos mercadoldgicos pelas
influenciadoras digitais. Além disso, os estudantes de escolas
particulares acabaram tendo, percentualmente, um nivel maior de
letramento midiatico do que os de escola pablica.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) oferece suporte
a educacdo brasileira e revela a oportunidade de repensarmos a sala
de aula. Atualmente, é imprescindivel aliarmos a tecnologia ao
processo educacional. Entretanto, visualizamos poucos avangos no
gue diz respeito a isso nas salas de aula frutalenses.
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Professor de Jornalismo da Universidade do Estado de Minas Gerais
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Mestre em Comunicacdo e Bacharel em Comunica¢do Social -
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Utah State University (EUA). Atualmente, lidera o grupo de pesquisa
"LabDim - Laboratério de Discursividades Mididticas e Préticas
Socioculturais", certificado no CNPq desde 2015. Os capitulos de minha
autoria sdo frutos de orientagcBes de TCCs (Trabalho de Concluséo de
Curso), juntamente com as alunas de graduagdo. Contato:
plinio.volponi@uemg.br

Jornalista graduada pela Universidade do Estado de Minas Gerais
(UEMG/Frutal). Esse capitulo é fruto de um trabalho de conclusdo de
curso que analisou a Prostituico Feminina no Tridngulo Mineiro nos
ambitos juridicos e sociais. O contetdo é referente a um "Diério de
Bordo" de todas as etapas da pesquisa, que mostra o percurso da ideia
inicial at¢ a finalizagdo do trabalho, resultando em um
videodocumentario. Contato: madelyne_boer@hotmail.com

Jornalista graduada pela Universidade do Estado de Minas Gerais -
UEMG/Frutal. Esse capitulo é fruto de um trabalho de conclusdo de
curso que analisou a Prostituicdo Feminina no Tridngulo Mineiro nos
ambitos juridicos e sociais. O conteldo é referente a um "Diario de
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inicial at¢ a finalizagdo do trabalho, resultando em um
videodocumentario. Contato: vitoriaac.vc@gmail.com
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INTRODUCAO

A prostituicdo é uma atividade em que uma pessoa cobra para
manter relagbes sexuais com outros individuos. Em linhas gerais,
consiste no sexo em troca de dinheiro. De acordo com Mugougah
(2015) em sua obra “Trabalhadores do sexo e seu exercicio
profissional: delimitagdes entre as esferas penal e trabalhista”, apesar
de ser conhecida popularmente como a profissdo mais antiga do
mundo, ndo existem fontes oficiais que comprovem tal ideia.

Atualmente, prostituir-se ndo € crime no Brasil, mas a
exploracdo sexual e a facilitagdo por dinheiro sdo. Existem os
profissionais que atuam de maneira autbnoma nas vias publicas e 0s
que oferecem seus servicos em locais fixos, conhecidos como bordel,
prostibulo ou simplesmente casa de prostituicdo. Esses locais fixos
correspondem & prética ilicita da prostituicéo.

E dificil delimitar os motivos pelos quais individuos se tornam
profissionais do sexo, mas, comumente, hd duas motivacdes
principais: (1) livre escolha (fascinio que essa atividade evoca) e (2)
compulséria (por falta de dinheiro a pessoa se vé obrigada a
escolher).

O tema da prostituicio feminina no Brasil pode ser
apresentado por diferentes vertentes e podem levar a distintos
questionamentos. A abordagem do documentario “Flores da Vida”
traz as histérias das mulheres do Triangulo Mineiro que trabalham
em casas de prostituicdo e também mostra um pouco da historia de
Dona Beija, uma prostituta do século XIX.

O objetivo do documentario é proporcionar ao telespectador
um olhar acerca da falta de regulamentacéo dessa profissdo no Brasil
e sobre os diversos contextos que envolvem a vida da prostituta na
sociedade contemporanea. Para isso, 0 vVideodocumentario “Flores da
Vida” apresenta uma montagem que busca colocar o telespectador
cara a cara com as prostitutas, trazendo uma certa carga emocional a
guem o assiste. 1sso porque, as gravacdes foram realizadas in loco
(ou seja, no local onde os entrevistados se encontravam) com a

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 52



finalidade de ambientar o publico, proporcionando um dialogo entre
a relacdes afetivas de cada telespectador com as histdrias mostradas.

Abaixo, detalhamos as etapas de uma produgéo audiovisual
que consistem em: pré-producdo, producdo e pos-producdo. Eis o
nosso “Diario de Bordo™.

DIARIO DE BORDO
A Pré-Producio

Devemos iniciar dizendo que ndo escolhemos o tema, foi ele
gue nos escolheu...

No final do terceiro ano de faculdade, o ‘“fantasma” do
Trabalho de Concluséo de Curso comegou a assombrar a nossa rotina
académica. Qual tema escolher? Como aborda-lo? Serd que o
trabalho terd relevancia e qualidade? ... A escolha do que produzir
como TCC era o que mais nos afligia, ja que sdo muitas
possibilidades: monografia, grande reportagem, videodocumentario,
revista, entre outros.

Quando menos esperavamos as respostas apareceram...

Fato é que o Jornalismo nos proporciona surpresas em
momentos totalmente aleat6rios de nossas vidas. Vez ou outra, uma
boa histéria pode ser encontrada em lugares inusitados.

Foi exatamente assim gue nosso tema nos encontrou...

A Vitéria foi a um postinho de saude, na cidade de Frutal, no
ano de 2017 para receber atendimento médico. L&, ela encontrou
muitas pessoas na mesma situagao...

Uma espera que poderia levar horas, e levou...

Eis que uma mulher se aproximou e puxou assunto. A
conversa foi longa e vérios topicos foram colocados em questdo. Ela
relatou que estava gravida de seu sexto filho, mas nédo tinha contato
com nenhum de seus outros cinco. O motivo? Ela veio do Estado do
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Tocantins para o tridngulo mineiro a trabalho. Curiosa, Vitéria
perguntou o que a trouxera para o interior mineiro. A mulher, jovem
e muito bonita, deu um sorriso sem graga e respondeu timidamente...

“Fu vim trabalhar na zona...”

A mulher explicou que a prostituicdo é uma profissdo que
atraia muitas mulheres daquela regido para a cidade de Frutal/MG.
Vitoria foi aprofundando o assunto e fazendo varias perguntas acerca
da vida dela.

Vitéria entdo teve uma ideia: contar a histéria daquela
mulher...

Com a autorizagdo dela, a Vitoria anotou tudo o que ela
contava, no bloco de notas do celular. Depois de quase trés horas
conversando, a mulher passou o nimero de telefone dela para,
posteriormente, marcar uma entrevista ou algo parecido. Antes de se
despedir, a moca disse:

“Pode me ligar. Ndo tenho mais WhatsApp
porque o meu celular antigo foi roubado na zona.
Mas, qualquer coisa, me liga.

Minha casa é bem simples, mas eu te recebo la”

Ao chegar na universidade naquela noite, a Vitdria foi
procurar Madelyne, sua colega de sala com quem sempre fazia
trabalhos académicos. Ela contou o que havia vivenciado naquela
tarde e como a histéria a havia deixado impactada. Madelyne
também ficou impressionada com a historia daquela mulher. Esse
fato fez pensar em como apresentar aquela historia de vida ou a de
situacBes semelhantes.

Tinhamos, portanto, nosso tema: prostituicdo feminina...

J& no ano de 2018, comecamos a nos reunir com frequéncia
com 0 nosso orientador para desenvolvermos essa ideia. Gostariamos
de mostrar as historias vividas por prostitutas e contadas por elas
mesmas. Ao pesquisar um formato para o nosso produto jornalistico
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pensamos, inicialmente, em uma grande reportagem. Em seguida,
nos questionamos se uma grande reportagem teria 0 mesmo impacto
quanto um videodocumentario, j& que este insere o espectador
diretamente na cena, cara a cara com as putas...

Ja haviamos escolhido o tema e o formato, faltava o
argumento...

Refletimos sobre qual gancho poderia ser o diferencial do
nosso trabalho, visto que ha varios documentarios sobre prostituicdo
encontrados em diferentes plataformas audiovisuais. O que fazer
para gque 0 Nnosso se torne relevante e, a0 mesmo tempo, fazer com
gue as pessoas queiram assistir?

Nos debrugamos na literatura...

Em nossas pesquisas bibliograficas encontramos muitas
historias interessantes acerca do histérico da prostituicdo.
Comecamos a imaginar se algo havia mudado de tempos mais
remotos até os dias atuais. Foi entdo que o0 argumento que
buscdvamos comecou a ficar mais claro.

E se mostrassemos um breve histérico da prostituigdo
intercalado com relatos de prostitutas atuantes de Minas Gerais?

Apesar de grandes decisdes ja terem sido tomadas por nos,
ainda tinhamos algumas davidas sobre a producdo: Quais seriam as
outras fontes além das profissionais do sexo? Para elucidar a questdo
juridica da profissdo, pensamos em um advogado trabalhista.
Ademais, as questBes sociais s&o de suma importancia no nosso
trabalho.

Havia, ainda, um desafio: como abordariamos esse historico
gue decidimos retratar?

Durante todo o processo de pesquisas bibliograficas e demais
referéncias, nos deparamos com um livro que acabou sendo
fundamental para o trabalho. Este livro foi escrito por Renato
Almeida Mugoucah. Tal autor também é professor universitario e
escreveu sua tese de doutorado com base no histérico juridico dos
profissionais do sexo, ja que ele se especializou em Direito
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Trabalhista. Decidimos, entdo, entrar em contato com ele para que
pudesse ser a nossa fonte na producdo audiovisual.

Um resgate historico da prostituicdo em Minas: No século,
XI1X... a Dona Beija...

Ana Jacinta de Sdo Jose, conhecida popularmente como Dona
Beija, foi uma prostituta de luxo que ganhou destaque social por ter
sido uma mulher a frente de seu tempo. Pensamos em comegar nossa
narrativa contando a histdria dela para elucidar também essa
profissdo em uma época divergente do cenério atual.

Fomos atras de historiadores que pudessem nos dar entrevista
contando sobre a vida dela e, para isso, tentamos entrar em contato
com as cidades onde ela construiu parte de sua prépria histéria. Uma
dessas cidades foi de Araxa/MG. Ligamos para diversos museus e
6rgdos publicos de Araxa para tentar localizar algum historiador que
pudesse nos relatar a histéria dela e, assim, elucidar o contexto da
prostituicdo no século XIX.

Depois de varias tentativas, fomos surpreendidas...

Uma das responsaveis do museu de Araxa, nos informou, por
ligagdo, que naquela cidade ninguém aceitava falar que ela havia
sido prostituta, mesmo que as pesquisas historicas mostrem o
contrério. Ao aceitarmos o fato de que ndo conseguiriamos ninguém
em Araxa para falar conosco, decidimos buscar algum historiador na
cidade de Estrela do Sul, também em Minas Gerais, cidade onde
Dona Beija passou o fim de sua vida.

E foi ali, naquela cidadezinha, que encontramos um professor
e historiador que conhecia muito bem a histéria de Dona Beija e que
aceitou nos conceder uma entrevista...

Depois de organizar o calendario de gravagbes haviamos
previsto a finalizagdo das entrevistas para o dia 21 de setembro, visto
que ainda ndo tinhamos as prostitutas para nos dar entrevistas.

E, particularmente, estava sendo bastante dificil encontra-las
em Frutal...
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Com o nosso gancho definido, comegamos a estruturar nossos
roteiros de acordo com 0 que queriamos saber de cada uma das
personagens. Para inserir em nossa tematica todo o contexto social
esperado, lemos muitas obras que tratavam especificamente do papel
da mulher na sociedade e a maneira como sua liberdade sexual é
vista.

Entender o papel da mulher na sociedade é imprescindivel ao
tratar de prostituicdo feminina...

A soci6loga que nos concedeu entrevista foi Lenina Vernucci,
professora da Faculdade Educacional de Fernandopolis (FEF).
Demos inicio, entdo, a producdo do roteiro semiestruturado de
perguntas que embasou a entrevista. Para essa especialista,
resolvemos focar as perguntas nas lutas historicas que o Sexo
feminino travou em diferentes épocas, fazendo um comparativo com
a liberdade sexual delas e como isso influencia na questdo da
prostituicdo. N6s a questionamos também sobre o que, para ela, seria
a prostituicdo: uma liberdade sexual para a mulher, ou resquicios de
uma sociedade patriarcal?

Esse questionamento ndo era nosso foco, mas seria de muita
relevancia ter uma opinido especialista sobre e, por consequéncia,
levantar esse debate no decorrer do documentario....

O proximo roteiro de perguntas produzido tinha como alvo o
profissional de Direito. As perguntas foram voltadas para as questes
trabalhistas e penais que circundam o tema da prostituicdo. Nesse
caso, as perguntas precisavam ser mais especificas e objetivas, ja que
ndo é recomendavel tratar de assuntos legais sem utilizar uma
linguagem mais técnica. Nessa entrevista, era necessario analisar
como a legislagdo de maneira geral interpreta o exercicio da
prostituicdo. Também era primordial esclarecer de que maneira a
profissdo € vista pelo Ministério do Trabalho e se as profissionais do
sexo sao reconhecidas como trabalhadoras, assim como os demais.

Em se tratando da fonte responsavel por nos contar a respeito
de Dona Beija, fizemos um roteiro de perguntas com base nas
pesquisas historicas relacionadas a essa personagem. Depois de ler
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bastante sobre o assunto e, até mesmo, assistir a novela gque retratou
sua vida, elaboramos as perguntas. Focamos em sua vida e nas
motivacOes que a levaram a praticar a prostituigdo de luxo.

O ultimo roteiro de perguntas, e para nds 0 mais interessante,
foi o direcionado as prostitutas. Até 0 momento ainda nao possuimos
nenhuma destas fontes definidas. Por este motivo, fizemos
guestionamentos em um ambito geral, de acordo com o que sabiamos
até ali por meio de pesquisas sobre essa profissdo e também sobre o
que gostariamos que nosso telespectador soubesse a respeito dessas
mulheres.

E importante ressaltar que todos os roteiros de perguntas eram
semiestruturados, por isso ainda tinhamos liberdade para acrescentar
perguntas ao longo das entrevistas e a medida que conheciamos a
fonte. A historia, as vivéncias, as dificuldades, a questdo financeira e
as consequéncias psicoldgicas acarretadas pela profissdo foram
priorizadas nesse roteiro...

A PRODUCAO

Enfim, tudo relacionado a vida dessas profissionais era
significativo para a construgdo dessa narrativa...

Para iniciarmos nossas gravacOes, selecionamos quais
equipamentos seriam necessarios para produzirmos as entrevistas e
fazer imagens cobertas que iriam compor nosso produto. Como
queriamos filmar em dois angulos diferentes, levamos duas cameras
fotogréficas, que também possuem a funcdo de video, T5i da marca
Canon, acompanhadas de mais dois tripés. Para obtermos uma
captacdo sonora de qualidade levamos uma lapela da marca Boya,
modelo By wmb5. Com excec¢do do microfone de lapela, que era do
nosso professor orientador, todos 0s demais equipamentos utilizados
sdo de propriedade do laboratorio audiovisual da Universidade do
Estado de Minas Gerais, em Frutal.

Com tudo o que precisavamos em m&os 0 proximo passo foi o
pé na estrada...
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Nossa primeira gravacao foi no dia 14 de agosto de 2018 com
a sociologa Lenina, que lecionava na cidade de Fernanddpolis/SP,
mas residia em S&o José do Rio Preto/SP. Por Séo José do Rio Preto
ficar proxima de Frutal/MG (111 km de distancia) ndo houve
quaisquer dificuldades em marcar tal entrevista. Escolhemos a
Represa Municipal da cidade como cenario para a gravacdo, que
aconteceu em uma tarde de terca-feira, com duracgdo de 1 hora.

No dia seguinte, estava previsto para viajarmos até a cidade de
Penépolis/SP, que fica localizada préxima a cidade de Rio Preto. H&
mais ou menos 15 dias antes, conseguimos o contato esperado com o
advogado Renato Mucougah, autor do livro base da nossa pesquisa.
Ele aceitou nos conceder entrevista, por isso jA nos programamos
para tal encontro, que aconteceria na cidade de Penépolis, como dito
acima. Apesar de o advogado residir na cidade do Rio de Janeiro,
naquela data em especifico, ele estava passando uma temporada na
casa de sua mde em Penapolis (105 km de S&o José do Rio Preto e
216 km de Frutal).

Nao tinha como dar errado...

Tudo ja estava pronto, até que perdemos contato com a
fonte...

Antes de marcarmos essa entrevista fizemos contato prévio e
constante com Mugougah, que nos confirmou a gravagdo para o dia
15 de agosto na residéncia de sua mae. Felizmente, ndo haviamos
comprado as passagens de dnibus quando chegamos em S&o José do
Rio Preto. O advogado parou de nos responder e, mesmo tendo o
endereco de sua mae em maos, decidimos néo arriscar a viagem, pois
havia grandes chances de levarmos um “bolo”.

E teria sido... Até hoje, ndo conseguimos fazer novo contato
comele...

Esse ocorrido nos preocupou, pois agora precisdvamos correr
atrds de uma nova fonte que o pudesse substituir. Com a dificuldade
em encontrar prostitutas que nos concedesse entrevistas, decidimos ir
até a cidade de Monte Carmelo, localizada em Minas Gerais, para
gravar com tais personagens. Decidimos ir até 14 pois, além de ser a
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cidade de Vitdria Camargo, Dona Herminia, sua avd, conhecia uma
cafetina que poderia ser uma de nossas fontes. Afinal, o trabalho era
sobre a prostituicdo feminina no Brasil e ndo apenas em Frutal/MG.

Estava decidido. Iriamos para Monte Carmelo na semana
seguinte...

Passagens compradas e encontro marcado. Acompanhadas de
Dona Herminia, que intermediou o contato, fomos até o primeiro
prostibulo de Monte Carmelo. L4 fomos muito bem recepcionadas
pela anfitrid que nos concedeu entrevista para falar sobre seu
trabalho: cafetinagem. No local, havia mais duas prostitutas que ali
moravam. Explicamos sobre nosso TCC e pedimos para que nos
dessem relatos de sua profissdo.

Elas ndo toparam...

Quando ja estavamos quase indo embora, uma delas decidiu
nos ajudar, desde que ndo precisasse mostrar 0 rosto. NOs a
entrevistamos e resguardamos seu anonimato. Essas duas entrevistas
aconteceram na segunda-feira, dia 20 de agosto.

Mesmo com duas entrevistas ja gravadas, continuamos
procurando outras profissionais do sexo com a ajuda de um rapaz,
conhecido da familia de Vitdria, que ja havia trabalhado em uma
zona. Na terca-feira, estdvamos esperando a resposta de um
prostibulo que ele havia contatado.

Porém, mesmo com aceitacdo das prostitutas em nos ajudar, o
dono da zona as proibiu de conceder entrevista...

No final da tarde de terca-feira. fomos até outro prostibulo,
propriedade de uma outra amiga de Dona Herminia, chamada Marta
(nome ficticio para a protecdo dela). Ao chegar la descobrimos que a
cafetina ndo se encontrava, por isso decidimos voltar no outro dia.
Chegamos a ficar, de certo modo, desesperadas, afinal a quarta-feira
era o Ultimo dia para realizar todas as gravagdes na cidade e ainda
precisdvamos de mais fontes.

Na tentativa de encontrar uma personagem que pudesse nos
falar sobre Dona Beija, entramos em contato com uma moca
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residente da cidade de Estrela do Sul, que fica a 20km de Monte
Carmelo. Conseguimos o telefone de um professor e historiador,
Mario Ldcio, que tomava conta do museu de |4, onde havia grande
parte da historia da personagem.

Marcamos a entrevista para a manha do dia seguinte...

Chegada a quarta-feira, dltimo dia de gravacdo em nosso
cronograma, partimos para a cidade de Estrela do Sul para entrevistar
Mario Lucio Rosa. A gravagdo durou em média duas horas, ja que o
entrevistado possuia muito conhecimento acerca da personagem em
questdo. Fizemos algumas imagens da cidade e de pontos histéricos
relacionados a Dona Beija, que poderiam ser utilizadas como
imagens cobertas.

Apos o almogo, no inicio da tarde de quarta, retornamos ao
prostibulo da Marta na esperanca de encontrd-la no local. N6s a
encontramos e, com a autorizacdo da cafetina, descemos os
equipamentos do carro e conversamos com as prostitutas presentes.
Muitas meninas estavam na zona naquele horario, mas apenas uma
mulher aceitou nos dar um depoimento. A entrevistada pediu para
que ndo mostrassemos 0 Seu rosto.

Aquele ndo era seu Unico emprego e ela tinha receio de que
alguem descobrisse o que fazia, aléem da “outra’ profissdo...

Com mais uma entrevista finalizada nés estavamos um pouco
mais satisfeitas, porém, ainda era de nossa vontade conseguir pelo
menos mais uma entrevista e que ndo precisasse ser anénima. J& no
centro da cidade, saindo da zona da Marta, Vitoria recebeu uma
ligagdo. Havia mais uma entrevista nos aguardando na casa de
prostituigdo mais “conceituada” de Monte Carmelo.

Partimos entdo para a zona da Jane, uma casa muito afastada
do resto da cidade...

Ao chegar 14, Jane nos perguntou que tipo de entrevista era.
Com certo receio de ela nos vetar, explicamos que era um video. Ela
se virou para uma jovem menina que estava sentada e disse:
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“- V& se arrumar que as meninas vao fazer um video com
voce”.

A menina respondeu de maneira solicita: “- E video? Vou
passar um batom.”

E foi assim que conseguimos uma entrevista ndo anénima e
um relato muito chocante, que foi fundamental para nossa producao.
Retornamos para casa com as principais entrevistas realizadas e uma
enorme felicidade. Mas ainda havia um “buraco” nas gravagdes.

E o advogado!?...

Entramos em contato com um professor da UEMG, Rodrigo
Guilherme Tomaz, especialista em Direito do Trabalho. Ao
apresentarmos nosso trabalho e o que estavamos abordando, Rodrigo
aceitou de prontiddo nos ceder uma entrevista. A locacéo escolhida
foi a propria Universidade, para que as cenas nas quais ele aparece
fossem um pouco mais “profissionais”’, sem a necessidade de um
cenario especifico, como era 0 caso das prostitutas.

A POS-PRODUCAO

Apesar dos obstaculos para encontrar nossa fonte do ramo
juridico, foi uma entrevista esclarecedora, sendo fundamental para
nossa satisfacdo em ter concluido com éxito nossas gravacdes...

As gravacdes foram concluidas antes do prazo estabelecido.
Ufa! Nos reunimos, entdo, para fazer o roteiro de edi¢do. Assistimos
todos os videos gravados, e fomos decupando fala por fala e cena por
cena que queriamos inserir no produto final. Foi trabalhoso. O
material era grande e todas as falas de todas as personagens pareciam
cruciais na producao desse videodocumentario. Porém, ao longo dos
4 anos vivenciados no meio académico, aprendemos que em nossa
profissdo é necessario que haja uma visdo critica sobre aquilo que
produzimos.
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O trabalho precisava de nossa percepcdo de mundo e, como
autoras, apenas nds sabiamos o que seria interessante constar no
nosso produto...

Finalizado o roteiro de edi¢do, pedimos para que a técnica de
audio e video da UEMG, Daniela Moreira, nos auxiliasse com a
parte técnica de edicdo. Daniela topou e assim demos inicio ao
processo de pds-producdo. Além do auxilio nas edi¢des, também
elaboramos uma ideia de como gostariamos que fosse a arte do nosso
documentario, ou seja, a imagem que iria refletir nosso produto.

A ideia da identidade visual do documentario estava
definida...

Um recurso poderoso em um documentario € a trilha sonora.
Para compor a trilha do produto, escolhemos a cancdo Flores
Horizontais, escrita por Oswald de Andrade, musicalizada por José
Miguel Wisnik e interpretada por Elza Soares. A musica fala sobre
prostituicdo e ap6s ouvi-la pela primeira vez escolhemos de
prontiddo o nome de nosso trabalho:

“Flores da Vida”

Para conseguirmos os direitos autorais da musica ndo foi fécil,
mas nada tem sido facil nessa trajetoria. A assessoria de Elza Soares
respondeu um dia depois do nosso contato, autorizando o uso de sua
interpretacdo. José Winisk também foi muito solicito autorizando a
parte da musica que Ihe cabia. O complicado foi conseguir os direitos
de composicdo da musica, pertencentes a Oswald Andrade. Winisk
nos ajudou passando o e-mail da filha de Oswald, que por fim nos
encaminhou o contato da agéncia que cuida destes assuntos quanto
ao pai. Entramos em contato inUmeras vezes por e-mail e por
telefone. Eles sempre prometiam enviar, mas ndo recebiamos. Até
que 0 nosso orientador entrou em contato com a superiora da agéncia
gue nos enviou a autorizagéo via e-mail.

Finalmente, conseguimos o Direito Autoral!!

A cancdo, e por consequéncia o0 nome de nosso documentario,
remete a ideia de mulheres da vida (como as prostitutas sdo
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comumente conhecidas) e ainda estabelece uma relacéo intima com a
masica, que aparece ao fundo. No decorrer de todas as etapas aqui
descritas, este relatorio técnico foi sendo elaborado, contendo nossas
pesquisas e dados que pautaram essa producao.

CONSIDERACOES FINAIS

Encerramos aqui ndo apenas um diario de bordo que contém o
depoimento sobre a producdo de um videodocumentario como
trabalho de conclusdo de curso, mas sim uma trajetéria académica e
pessoal que nos transformou em pessoas melhores. Agradecemos a
todos que colaboraram, de alguma forma, para essa producéo e por
tudo o que a UEMG nos proporcionou. Nossos agradecimentos e
admiracdo por todas as flores da vida, que foram as principais
responsaveis para a realizacao desse projeto.
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AGENCIA-ESCOLA DE COMUNICAGCAO INOVA
COMO RECURSO DO PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM EM UM CURSO DE PUBLICIDADE
E PROPAGANDA NO TRIANGULO MINEIRO

Carlos Henrique Sabino Caldas’

Priscila Kalinke da Silva?

INTRODUCAO

Em face de um contexto de convergéncia e processos de
transmidia, a formacdo do publicitario passa por um desafio ainda
maior: como propor praticas de ensino que contribuam para uma
aprendizagem que condiz com a dindmica contemporénea, cujos
padrdes sdo colados a prova a todo instante.

Para além deste desafio, as diretrizes curriculares do curso
estdo sendo revisadas seis anos ap0os 0s cursos de Relacdes publicas e
Jornalismo instituirem documentos préprios, desvinculando-se das
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Comunicagdo Social e
suas habilitacbes (BRASIL, 2001).

Neste sentido, as Instituicbes de Ensino Superior (IES) que
ofertam o curso de Publicidade e Propaganda buscam alternativas
para propor uma matriz curricular e projetos de ensino, pesquisa e
extensao que visam formar um perfil de egresso capacitado para lidar
com uma rotina profissional que exige praxis para compreender as

! Doutor em Comunicacéo pela Universidade Estadual Paulista. Professor

do curso de Publicidade e Propaganda da Universidade do Estado de
Minas Gerais — Unidade Frutal.

Doutora em Comunicacdo pela Universidade Metodista de S8o Paulo.
Professora do curso de Publicidade e Propaganda da Universidade do
Estado de Minas Gerais — Unidade Frutal.
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mudancas socioculturais na sociedade, consequentemente, nos
modos de producdo e consumo de midia.

Com este objetivo, o curso de Publicidade e Propaganda da
Universidade do Estado de Minas Gerais — Unidade Frutal contempla
em seu Projeto Politico-Pedagdgico a Agéncia-Escola de
Comunica¢do Inova, cuja finalidade € “propiciar experiéncias reais
do mercado da comunicacdo, bem como contribuir para o
desenvolvimento da publicidade e propaganda em Frutal e regido
(UEMG, 2015).

De acordo com Coutinho, Silva e Pieske (2013, p. 161), as
agéncias-escola, de carater experimental, “sdo espacos de ensino-
aprendizagem que simulam a organizacdo e o funcionamento de
agéncias de publicidade para que os alunos possam desenvolver
projetos publicitarios que passam pelas areas de atendimento,
criagdo, midia e produgdo”. E relevante destacar que o mundo do
trabalhno também j& estd revisando estas fungBes atomizadas,
sobretudo porque o processo de convergéncia também chegou as
agéncias, sendo, portanto, necessario formar grupos com olhar
holistico nos projetos em desenvolvimento.

Com vistas a esta apresentagdo, o0 texto caracteriza-se como
um estudo de natureza qualitativa do tipo descritiva, considerando
que é uma andlise e descricdo da experiéncia da Agéncia-Escola de
Comunicagdo INOVA, em Frutal, no ano de 2018. O projeto é
coordenado por um professor que orienta os discentes classificados
no processo seletivo realizado anualmente.

O texto sera organizado da seguinte forma: breve sintese sobre
0 ensino de Publicidade e Propaganda no Brasil; a descricdo e analise
do projeto Agéncia-Escola de Comunicacdo INOVA; e as principais
contribuicdes do projeto para a formacéo dos discentes.

ENSINO DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA E PRAXIS
PEDAGOGICA
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No Brasil, a atividade publicitaria comegou por volta de 1914,
com a fundagdo da Eclética, primeira agéncia de publicidade, em S&o
Paulo. Em seguida, outras agéncias, inclusive internacionais, foram
inauguradas no pais, demandando, aos poucos, a profissionalizacdo
na area. Na década de 1950 sdo ofertados os primeiros cursos livres,
como o | Saldo Nacional de Propaganda, organizado pelo Museu de
Arte de sdo Paulo (CARROZZA, 2012). A Escola Superior de
Propaganda e Marketing (ESPM), em 1951° foi a primeira
instituicdo a formalizar o ensino de publicidade no Brasil.

Porém, apenas em 1969, por meio do Parecer n° 631/69 do
Conselho Federal de Educagdo (BRASIL, 1969a), as habilitagdes dos
cursos de Comunicagdo Social foram regulamentadas. Neste sentido,
houve a “proibi¢do do funcionamento de cursinhos para a formagao
de publicitarios, jornalistas e relacGes publicas, espalhados por todo
o pais” (OBERLAENDER, 1999, p. 60). No mesmo ano, a
Resolugdo n° 11/69 do Conselho Federal de Educagdo (BRASIL,
1969b), com o alicerce do Parecer n° 631/69, tratou a respeito da
importancia das atividades profissionais e passou a exigir das
instituicbes de ensino superior uma melhor estrutura laboratorial,
permitindo maior contato dos discentes com as atividades préaticas.
Estes documentos contribuiram para o lancamento de bases
curriculares, a duragdo do curso e as condi¢bes para sua oferta pelas
IES.

Apos trés resolucdes* do Conselho Federal de Educacdo, que
instituiam curriculo minimo para o curso, foram homologadas pelo
Parecer CNE/CES 492/2001, as Diretrizes Curriculares para a Area
de Comunicacdo Social e suas Habilitacbes (BRASIL, 2001), que
estdo em vigor até o momento. Como ja relatado, desde 2013,
Jornalismo e RelagGes Publicas tém diretrizes proprias. Desde ento,
0 curso de Publicidade e Propaganda também vem articulando a
elaboracdo de um novo documento.

Ainda conhecida como “Escola de Propaganda de Sao Paulo”.
*  Resolucio 11/69; Resolucdo 03/78; Resolugio 02/84.
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As discussbes acerca das novas diretrizes nacionais
curriculares para o curso de Publicidade e Propaganda vém sendo
amplamente discutidas nas edi¢cBes da Pré-Pesq PP — Encontro
Nacional de Pesquisadores de Publicidade e Propaganda, desde 2013,
organizadas pela ECA/USP e ABP2. O debate envolve, inclusive, a
nomenclatura do curso, uma vez que, segundo Trindade (2015, p.
171), Publicidade e Propaganda “n3o comportam ou ndo alcangam
nos termos de sua semantica stricto sensu, as manifestacGes das
expressdes marcarias no contexto da midiatizagdo das ldgicas do
consumo”.

Na perspectiva de Casaqui (2009; 2011), a publicizagéoS é um
termo que poderia substituir “Publicidade e Propaganda”, tendo em
vista que este nome néo abarcaria 0s novos modelos e manifestacGes
de producdo do sistema publicitario. Trindade (2015) observa,
contudo, que é preciso problematizar as dificuldades quanto a
substituicio da nomenclatura para o mundo do trabalho em
comunicacao e para o sistema educacional, que contam com mais de
500 cursos de formagéao na &rea, no Brasil. O autor ainda reforca que
os fendbmenos e a producdo de conhecimento da Publicidade e
Propaganda pertencem ao campo da Comunicagdo, ndo devendo
desvincular-se quando da elaboracgéo das novas diretrizes.

®  “Compreendemos a publicizagdo em seu contexto mais amplo, como

etapa do sistema produtivo, elemento decisivo da cadeia que parte da
concepgdo do produto/servigo, do trabalho humano investido em sua
elaboracdo, e depende da comunicacdo para tornar publica a
mercadoria, que somente se complementa com o consumo das pessoas,
podemos dizer, com sua consumacdo. (..) Expandimos essa
compreensdo da funcdo da comunicacdo no sistema produtivo, uma vez
que o discurso publicitario é municiador de atributos intangiveis, que
dialogam com os interesses, necessidades, desejos, quereres dos
individuos, abordados como consumidores potenciais pelas
mensagens que lhes sdo direcionadas, objetivando estimular sua a¢do”
(CASAQUI, 2009, p. 3).
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As novas diretrizes devem orientar para a formacéao voltada ao
mercado de trabalho e para a producdo de conhecimento, tendo como
base “as manifestacOes culturais e de sua midiatizagdo nas
sociedades de consumo” (TRINDADE, 2015, p. 179).

E possivel que a principal dificuldade quanto ao ensino de
Publicidade e Propaganda seja acompanhar a nova dindmica de
producdo e consumo, que modifica substancialmente o fazer
publicitério. Neste sentido, a agéncia-escola permite ao professor
orientador e aos alunos o contato mais proximo a esta realidade e
pensando em novas possibilidades de dialogo com seus
interlocutores.

Cientes de que para nos ancorarmos neste campo da educagédo
no ensino superior € preciso apresentar suporte tedrico-
metodoldgico, o estudo foi subsidiado & luz da teoria do Ensino
Desenvolvimental, de Davidov (1930 — 1998), no qual tem como tese
central que o ensino é o principal instrumento de desenvolvimento
mental. Esta teoria insurge do estudo Histérico-cultural de Vygotsky
(1896—1934)6. Segundo Baptista ¢ Miranda (2012, p.105), “para o

ensino desenvolvimental, a apropriagdo de conhecimentos é uma
condi¢do necessaria para a atividade préatica pensante”.

Sobre este método, sintetiza Libaneo (2003, p.3):

O ensino propicia a apropriacao da cultura e desenvolvimento
do pensamento. S&o dois processos articulados entre si,
formando uma unidade: Podemos expressar essa ideia de duas
maneiras: a) enquanto o aluno forma conceitos cientificos,
incorpora processos de pensamento e vice-versa. b) enquanto
forma o pensamento teérico, desenvolve agBes mentais,
mediante a solucdo de problemas que suscitam a atividade
mental do aluno. Com isso, o aluno assimila o conhecimento
tedrico e as capacidades e habilidades relacionadas a esse
conhecimento.

®  Vigotsky é um pesquisador bielo-russo que se dedicou aos estudos da

relacdo entre o desenvolvimento da linguagem e pensamento e a
aprendizagem em meio social.
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E esta metodologia que Libaneo (2003) sugere nas aulas do
ensino superior, ou seja, a apreensdo conceitual para que o aluno
consiga pensar na pratica. Sobre a aula no ensino superior, 0 autor
diz: “...] a ideia-chave é simples: ensinar é colocar o aluno numa
atividade de aprendizagem. [...] a atividade de aprender consiste em
[...] apreender os conceitos mais gerais gque ddo suporte a um
contetido, para aplica-los a situacdes concretas” (p.3). E relevante
destacar que esta aplicacdo concreta consiste num fazer pensante.

Maluly e Oliveira (2013, p. 62) reforcam que:

O contato com a realidade fenoménica objetivando
compreender as suas multiplas singularidades é o eixo central
da formacdo deste profissional. Assim, as praticas
laboratoriais ndo sdo espacos de aplicacdo de técnicas
consagradas e apreendidas em outros momentos, uma mera
reproducdo experimental — ainda em uma perspectiva
naturalista e positivista — mas espacos de construcdo de
conhecimentos. O enfrentamento de cada situagdo nas suas
singularidades e a problematizacdo / reflexdo de esquemas
tedricos € o ponto de partida para a construgdo de um
conhecimento que ndo se cristaliza em regras, mas desafia a
mente a um exercicio de reflexdo permanente e a constituicao
de um olhar multi-perspectivico.

Nesta perspectiva, a agéncia-escola também precisa se
constituir como um local de reflexdo tedrica e prética, permitindo ao
discente a elaboracdo de projetos fundamentados e, ao mesmo
tempo, conectados com a sociedade contemporanea.

PRODUCAO NA AGENCIA-ESCOLA INOVA DE
COMUNICACAO
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A Agéncia-Escola de Comunica¢do Inova’ iniciou as
atividades na UEMG-Frutal em 2009, dois anos ap6s a criagdo do
curso de Comunicacdo Social nesta IES. O objetivo, segundo o
Regimento Interno da Agéncia (2014, p.1), ¢ “gerar aos discentes
oportunidades didatico-pedagogicas de realizar trabalhos que fazem
parte da rotina de agéncias de comunicacdo profissionais, melhor
preparando-os as fungdes pertinentes ao exercicio profissional”.
Considerando seu papel para Frutal e regido, além dos materiais
produzidos para a UEMG, prioriza-se o0 atendimento de: 1)
Organizacdes sem fins lucrativos; 2) Orgéos do Governo Municipal
de Frutal ou municipios da Microrregido de Frutal; 3) Organizagoes
com fins lucrativos.

Em 2018, participaram 17 discentes de Publicidade e
Propaganda durante os dois semestres letivos e 1 professor
orientador. As atividades ocorreram na sala da Agéncia Escola com a
estrutura de 12 computadores com pacotes da Adobe CS6°, projetor
multimidia, ar-condicionado, mesas de trabalho e sala de espera com
telefone.

A primeira fase do projeto teve como objetivo rever as acles e
areas de atuacdo dos discentes dos anos anteriores e a partir disso
executar o processo de sele¢do de ingresso dos estudantes para o ano
de 2018. A partir dessa analise, o orientador prop0s abrir 2 vagas
para atendimento/planejamento e 3 vagas para midia/cria¢cdo. O
processo seletivo teve o critério de analisar o conhecimento
especifico de cada candidato a vaga, aptiddes na utilizacdo de
ferramentas e softwares e o perfil, além de, por meio de uma
entrevista, examinar a motivacgao para participar da equipe Inova.

" Embora este capitulo aborde a experiéncia do curso de Publicidade e

Propaganda em 2019, a Inova também abarca o curso de Jornalismo da
unidade.

Softwares utilizados foram: Adobe Premiere para edicdo de video,
Adobe After Effects para videografismo, Adobe Photoshop para
manipulacéo de imagens e Illustrator para criagdo e vetorizacdo de logos
e arquivos.
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Na segunda fase, apds a selecdo dos discentes, o orientador
desenvolveu um levantamento aprofundado do perfil de cada
estudante com o proposito de avaliar qual era o nivel de
conhecimento das &reas de atendimento, planejamento, criacao,
producdo e midia. Identificado esses parametros, entendeu-se que era
necessario a aplicacdo de minicursos e workshops. Para os estudantes
gue exerceriam a area da criacdo foi desenvolvida uma proposta de
aprendizado de editores de vetores e imagem, ou seja, um intensivo
nos softwares Adobe Photoshop e Adobe Illustrator. Na area de
producdo, foi definido que a atualizacdo seria ligada ao
conhecimento do equipamento fotografico/audiovisual sendo que em
um segundo momento foi necessario um workshop de softwares de
edicdo de video e videografismo (Adobe Premiere e Adobe After
Effects). Para a area de atendimento, a estratégia foi convidar a
docente responsavel pela disciplina no curso de Publicidade e
Propaganda para um intensivo nos conceitos, estratégias e técnicas
referente essa area de atuacdo. Como grande parte dos estudantes era
do primeiro semestre do curso, foram necessarias 6 semanas de
ensino-aprendizagem.

Apobs essas duas etapas, a agéncia comecou a atender aos
clientes que vinham procurar servigos como divulgacdo de cursos e
eventos académicos, festas beneficentes, desenvolvimento de
identidade visual e papelaria para cooperativas e empresas sem fins
lucrativos, por exemplo. A sistematica de cada estudante da Agéncia
Inova seguia a seguinte programacéo: chegada dos alunos; reunido
de pauta; desenvolvimento dos trabalhos. Durante a terceira etapa,
dependendo do job desenvolvido, o orientador convocava uma
reunido com todos membros da agéncia para a realizacdo de um
brainstorming. Entretanto, essa tempestade de ideias seguia um
roteiro universal: analisar o objetivo do briefing; propor ideias
organizadas por narrativa, frases, cor, temas, imagens e
sons/musicas. Apds esse processo, a equipe de criacdo desenvolvia
uma filtragem de tudo que foi dito e organizado durante o
brainstorming. Durante essa etapa, a equipe de atendimento realizava
um levantamento de campanhas, marcas, temas de campanhas
relacionadas ao produto e/ou servico do nosso cliente. Essa etapa era
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utilizada como verificacdo para que ndo ocorresse campanhas com
propostas parecidas do que j& poderia ter sido desenvolvida por outra
agéncia ou outro cliente.

Quando terminada a primeira versdo de uma campanha,
marca, servicos de comunicacdo desenvolvidos pela Agéncia, o
cliente era convidado a visitar a Inova para que 0s alunos
apresentassem a campanha/servico publicitario. Um posicionamento
gue a Inova se propds a implantar era que o servi¢co de comunicagéo
publicitaria deveria ser Unico, ou seja, ndo era proposto duas
ideias/conceitos. Esse posicionamento foi proposto para demonstrar
para os integrantes da Inova que o processo final de apresentacéo da
campanha deve ser exaustivo, aprofundado e testado ao ponto que
guando a proposta final chega ao cliente a campanha tenha uma
grande porcentagem de chance de ser aceita na primeira
apresentacdo. Entretanto, como a proposta era de ser uma agéncia
escola, os prazos eram mais longos, ja que a meta tinha como
objetivo deixar os alunos produzirem com a orientagdo do
coordenador da Agéncia Inova. Como exemplo temos o job feito
para a Horta Rio Grande (FIG 1). Ap6s o atendimento realizado, foi
definido que era necessario o desenvolvimento de um novo logotipo
para aplicacdo em etiqueta autocolante.

Figura 1 - Imagem da etiqueta original apresentada no Briefing e imagem da
reconstrucao proposta pela Agéncia Inova.
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Fonte: Montagem nossa

Outro trabalho desenvolvido pela Agéncia Inova durante o
periodo de 2018 foram as semanas e 0s cursos académicos. Como
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exemplo desse tipo de demanda, temos o curso introducdo ao
pensamento de Michel Foucault e a palestra Praticas de cuidado em
psicologia: quando buscar o encontro (FIG 2). E importante ressaltar
gue para diferenciar de outras divulgacGes que sdo padrdo nesse
género publicitario de post de redes sociais, chegamos a conclusdo
de que a producao de um video loop subverteria o estilo de post em
Still, criando assim no receptor um engajamento maior e uma
experiéncia visual mais ldica e estética.

Figura 2 — Frames dos cursos e palestras desenvolvidos pela Inova
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Com o andar das producdes e servigos, chegamos a conclusdo
de que a agéncia deveria reativar a fanpage no Facebook e o
Instagram (FIG 3) para divulgacdo dos trabalhos desenvolvidos.
Entretanto, ndo sabiamos se proporiamos o desenvolvimento de uma
nova logo para a Inova ou deixariamos a atual. Depois de uma longa
andlise, optou-se em ndo alterar a marca durante o ano de 2018,
porém surgiu a ideia do desenvolvimento de um concurso para a
criacdo da nova logo da Agéncia Inova®.

® A equipe de planejamento e midia desenvolveu um edital que sera

retomado no ano de 2019.
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Figura 3 — Frames da Fanpage e da primeira tela do Instagram da Inova
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Fonte: Montagem nossa

Prosseguindo, além desses trabalhos ja apresentados, no segundo
semestre de 2018, a equipe de producéo foi desafiada pelo orientador a
criar uma campanha com énfase na produgdo audiovisual sobre o curso
de Publicidade e Propaganda da UEMG-Frutal. Durante as reunifes de
criacdo chegou-se a estética de testemunhal. Com isso, a partir de
algumas perguntas-chave, as estudantes respondiam o motivo de
escolher estudar Publicidade e propaganda. O titulo do filme (FIG 4)
seria uma mistura de tema e slogan: Eu sou #PP™.

Figura 4— Frames do filme publicitario “eu sou #PP”
y
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Fonte: Montagem nossa

% Disponivel em:
https://www.facebook.com/inovafrutal/videos/1092775620847471/
Acesso em 20 mar 2019
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O feedback desse filme produzido pela Inova apresentou um
resultado orgéanico de mais de 6 mil pessoas alcancadas no Facebook,
um envolvimento de 951 pontos além de mais de 29
compartilhamentos. Logo ap6s a producdo e circulagdo desse
material nas redes sociais, a Agéncia Inova recebeu um convite para
colaborar com a campanha do vestibular da UEMG (Universidade do
estado de Minas Gerais). Esse convite foi para a agéncia o maior
desafio ja vivenciado na histéria da Inova. Em parceria com a
assessoria de comunicagdo da UEMG, optamos na seguinte
estratégia de desenvolvimento da campanha: pesquisa €
levantamento de dados de campanhas de vestibular no Brasil,
coletando quais slogans mais utilizados, a cor mais aplicada nas
pecas, catalogacdo das imagens fotogréficas/ilustracbes mais
empregadas e filmes publicitarios desenvolvidos nas ultimas 5
campanhas. Como tinhamos um curto prazo para propor o tema da
campanha, a op¢do de conhecer o estado da arte das campanhas
produzidas produziu uma grande coleta de dados que foi utilizada
como filtro na criacdo. Em paralelo a essa coleta, desenvolvemos um
Briefing da universidade com o foco na producéo do vestibular. Apos
essas etapas, durante as reunies de criacdo, chegamos no seguinte
argumento: #escolhasuatrilha #escolhaUEMG. Essa ideia surgiu a
partir do conceito que ja& que a UEMG estd em grande parte
distribuida em varias cidades do Estado de Minas Gerais, os futuros
estudantes tém varios caminhos, porém, cada estudante é livre para
escolher a sua trilha. A partir disso, optamos em desenvolver a ideia
do mapa de Minas Gerais com as unidades da UEMG com a imagem
dos pés e das costas de uma futura estudante (FIG 5).
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Figura 5- Primeira proposta de pegas para o vestibular da UEMG 2018
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Optamos também em desenvolver um piloto a partir da mesma
estratégia de filme testemunhal utilizada na campanha “eu sou #PP”,
pois em nosso planejamento, além dos elementos de postagem em
Still, desenvolveriamos 21 filmes de 1 minutos com depoimentos dos
alunos de todas as unidades. Essa ideia surgiu a partir do argumento
que a UEMG é vérias, porém é uma unica UEMG universidade.
Apos os ajustes, chegamos na arte final acompanhada com os 21
filmes* produzidos (FIG 6).

' Disponivel em:
https://www.facebook.com/vestibularuemg/videos/806977146302539/
Acesso 20 mar 2019
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Figura 5— Arte final da campanha e frames do primeiro filme postado
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E para finalizar, muitas outras demandas e clientes foram
atendidos durante o ano de 2018 pela Agéncia escola Inova, sendo
que, consideramos além da evolugdo dos alunos na atividade
publicitdria o grande ganho desse projeto de agéncia-escola
desenvolvido na unidade da UEMG foi atender as demandas da
universidade e ser a extensdo da UEMG na comunidade mineira.

CONTRIBUICOES DA AGENCIA PARA A FORMACAO DOS
DISCENTES DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Considerando as atividades desenvolvidas em 2018, podemos
enfatizar o envolvimento e o interesse dos académicos com as
atividades da INOVA. Esse engajamento ao projeto viabiliza um
melhor desenvolvimento tedrico-pratico e, consequentemente, seu
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discernimento e experiéncia para enfrentar os desafios do mercado
de trabalho apds a concluséo do curso.

Foi observado que os alunos que passam por este processo
conseguem ingressar de forma mais rapida em areas da comunicacao
em empresas ou agéncias. Esta situacdo é ainda mais favoravel
guando o projeto consegue promover um contato mais préximo com
a atividade profissional e relacionar com clientes reais da regido.
Tendo em vista o leque de produgdes em 2018, os discentes colocam
em pratica varios caminhos que a éarea permite, alargando as
possibilidades de exercicio profissional e cria condi¢cBes para o
aperfeicoamento em multiplas funcdes e suportes.

Para a universidade, a presenca atuante de uma agéncia é
importante, sobretudo, para ajudar na divulgacdo de projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, além de promover a IES para a
comunidade externa. Para os alunos, a producdo de um portfélio
contribui significativamente para pleitear novas oportunidades de
trabalho. Além disso, a Agéncia-Escola de Comunicacdo INOVA
visa incentivar a promocdo de campanhas em empresas sem fins
lucrativos ou com ideias que apoiam as causas sociais, contribuindo
para a formagédo mais humana do profissional.

Diante deste cenario, acreditamos que 0s objetivos da agéncia
vém sendo cumpridos, especialmente quando observamos o0s
resultados das produc@es realizadas neste espaco, bem como pelo
desenvolvimento tedrico-pratico dos alunos. O projeto tem se
tornado eficaz neste cenério de mudancas constantes na producdo e
consumo de midia, tecnologia e marcas e, portanto, cumpre seu papel
enquanto importante recurso para a formacdo do profissional de
publicidade e propaganda.
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SEGUNDA PARTE

GEOCIENCIAS
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Aspectos relacionados com a Geografia, abordando a cidade,
regido e os perfis de solos de Frutal sdo analisados na proposta do
presente livro. Os capitulos foram escritos por professores e
profissionais de diversas Instituicbes tais como: Universidade do
Estado de Minas Gerais — Unidade Frutal (UEMG), Agéncia
Nacional de Aguas (ANA), Universidade de Brasilia (UNB),
Universidade Federal de Uberlandia (UFU), Prefeitura Municipal de
Frutal, entre outras.

O capitulo intitulado “Génese do Quartzo em Solos de Textura
M¢édia da Regido de Frutal” trata da origem e dos processos que
influenciaram na homogeneidade da areia de solos de textura média
encontrados na regido de Frutal. Para a realizagdo do estudo avaliou-
se trés perfis de solos considerando os aspectos quimicos, fisicos,
macro e micromorfoldgicos.

As intervengdes urbanas na cidade de Frutal (MG) sdo
analisadas no ambito do Projeto de Revitalizacdo da Avenida
Juscelino Kubitschek. O texto destaca as transformagfes da avenida,
tanto em relacdo ao processo de revitalizacdo, quanto a
especializagdo da mesma nas atividades de comércio e servigos
voltadas para a agropecudria. Por fim, busca compreender a
importancia do eixo comercial para a cidade e estabelece a
confrontagdo entre o plano e a concretizacéo do projeto.

A abordagem da Mesorregido do Triangulo Mineiro, com foco
no Pontal, procura discutir as dindmicas socioeconémicas e espaciais
da Microrregido de Frutal. O estudo destaca sobretudo, 0S processos
de urbanizacdo, da relacdo campo-cidade, de desenvolvimento
populacional e de relagbes espaciais, devido as modificacdes
recentes realizadas por agentes econdmicos, pela implantacdo de
empreendimentos publicos e privados, em especial pelas atividades
ligadas & agropecuéria e ao agronegocio.

Dr. Vitor Ribeiro Filho
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GENESE DO QUARTZO EM SOLOS DE TEXTURA
MEDIA DA REGIAO DE FRUTAL

Dr. Wisley Moreira Farias*

Dr. Leandro de Souza Pinheiro?

Dr. Fabricio Bueno da Fonseca Cardoso®
Angela Silva Miazaki*

Dr. José Camapum de Carvalho®

Dr. Geraldo Resende Boaventura®

INTRODUCAO

O quartzo é um mineral primario, constituinte do material de
origem, e resistente aos processos de intemperismo favorecendo sua
presenca na mineralogia dos solos tropicais altamente
intemperizados ricos em oxidos e hidroxidos de Fe (ferro) e Al
(aluminio). A composi¢do do quartzo é formada basicamente pelos
elementos silicio (Si) e Oxigénio (O) em arranjos tetraédricos. A
presenga do quartzo no solo, em especial no nivel de textura media,
provoca diferenciacdo na estrutura influenciando consequentemente
0 comportamento hidromecéanico, como também nas propriedades
quimicas dos solos. Essas caracteristicas tém impacto direto na
agricultura e comportamento geotécnico. Dessa forma, solos ricos
em quartzo possuem uma estrutura com distribuicdo bimodal,
concentrando macroporos em detrimento aos microporos. Os

Universidade do Estado de Minas Gerais unidade Frutal, Departamento de
Ciéncias Exatas e da Terra. Contato: wisley.farias@uemg.br

Universidade do Estado de Minas Gerais unidade Frutal, Departamento de
Ciéncias Exatas e da Terra. Contato: leandro.pinheiro@uemg.br

Ageéncia Nacional de Aguas-ANA. Contato: fabricio.cardoso@ana.gov.br
Consultora Técnica em Geoprocessamento. Contato: angelamiazaki@gmail.com
Universidade de Brasilia, Faculdade de Tecnologia, Departamento de
Engenharia Civil e Ambiental. Contato: camapumdecarvalho@gmail.com.
Universidade de Brasilia, Instituto de Geociéncias. Contato: grbunb@unb.br
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macroporos estruturados interagregados via quartzo favorecem uma
boa drenagem e areacBes do solo, mas em contrapartida possuem
baixa retencdo de agua, sendo um limitador para culturas que exigem
acumulo de &gua. Solos de textura média sdo de baixa densidade, em
geral, friaveis quando Umidos, sendo susceptiveis a erosdo.
Quimicamente possuem uma baixa capacidade de troca catidnica
(CTC), pelo fato do quartzo ser um mineral inerte.

Os processos de intemperismo envolvem a dessilicatizagdo
(dessilicacdo) dos minerais primarios, ou seja, a remo¢do do Si da
matriz do material de origem (rocha) envolve reacGes da agua e
acidos fracos. Essas transformacGes de dessilicatizagdo estéo
condicionadas a elevadas precipitacbes e evapotranspiracdes em
fungdo da temperatura e condi¢des de pH acima de 5, e a saida das
bases (Na, K, Mg, Ca), as quais elevam a forca idnica do meio e
favorece a solubilizacdo da silica na forma do &cido silicico
(H4Si0y), propiciando ainda a aglomeracdo de 6xidos de Fe e Al. As
transformacOes de dessilicatizacdo podem ser: limitadas gerando
minerais 2:1 (dois tetraedros de silicio para um octaedro de aluminio)
denominadas de bissialitizacdo; moderadas, gerando minerais 1:1
como a caulinita [Al,Si,Os(OH),4], que ainda contém silicio em sua
composic¢do; ou ocorrer uma transformacdo total por meio de um
intemperismo intenso retirando todo Si como a gibbsita (AIOH,),
processo conhecido como alitizagdo. Além da dessilicatizacdo dos
minerais de Al, ocorre também nas regides tropicais Umidas a
ferralitizagdo, a ferrolise entre outros. Os Latossolos expressam bem
a dessilicatizacdo e a ferralitizacdo, concentrando goethita e hematita
(KER et al., 2015). Parte do silicio liberado do intemperismo dos
argilominerais precipita-se nos poros formando silica amorfa (opala),
que também pode ser encontrada no ambiente por processo
biogénico, sendo liberada pela matéria orgéanica, e denominada
desilico-fitolito, termo de origem grega que significa “pedra de
planta” (PIPERNO, 1991). No Triangulo Mineiro fitolitos foram
encontrados na regido de Uberaba (BORBA-ROSCHAEL et al.,
2006). No Cerrado de Uberlandia, opalas biogénicas foram
encontradas no topo de Latossolos Vermelho de textura média, bem
como em encostas de solos Glei (PAULA e SILVA, 2006; LUZ, et
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al., 2015). Além de o silicio livre gerar opalas, pode também em
condi¢cbes ambientais difundir-se nos poros menores, concentrar e
por evaporacdo precipitar formando geles amorfos e promover a
ligacdo entre gréos (pontes de silica), podendo maximizar em escala
macro e gerar horizontes duripds cimentados, inclusive com agentes
cimentantes assessorios como Oxidos de ferro e calcita. Por outro
lado, uma cimentacdo mais fraca pode ocorrer e formar os fragipas
(KER et al.,, 2015). Tanto os frangipds como duripas alteram o
comportamento do solo, reduzindo a condutividade hidraulica pelo
selamento dos poros e o poder de penetracdo das raizes.

A proporgdo de quartzo na rocha pode influenciar na textura
do solo que tem sua formacgdo in situ, ou seja, autdctone. Assim,
rochas claras como riolitos e granitos, conhecidas como &cidas,
contém mais quartzo e consequentemente podem gerar solos ricos
em areia. Ja solos advindos de rochas escuras, mais alcalinas, como
0s basaltos e os diabasios, normalmente contém muito mais minerais
ferromagnesianos e menos quartzo sendo intemperizadas mais
rapidamente e ddo origem a solos de textura fina, como as terras
roxas e aos Latossolos brasileiros. Rochas sedimentares formadas
pelas intercalacfes de camadas de argilitos, arenitos e siltitos geram
geralmente solos arenosos, principalmente quando ha o predominio
de arenitos (LEPSCH, 2011).

Curi e Frazmeier (1984) pesquisaram em Latossolos da cidade
de Itumbiara, situada ao sul de Goias na divisa com Minas Gerais,
regido do Alto do Paranaiba, avaliando a génese e morfologia em
topossequéncia, concluiram que o quartzo contido no solo ndo tinha
sua origem na rocha parental, mas sim de arenito transportado de
altitudes superiores. Ocorréncias de rochas igneas, associadas ao
topo da Formacdo Vale do Rio do Peixe (Grupo Bauru), estdo
representadas pelos Analcimitos Tailva, que sdo rochas vulcénicas
intercaladas ao arenito (COUTINHO et al., 1982; FERNANDES,
1998).

AREA DE ESTUDO E SEU CONTEXTO MORFOLOGICO E
GEOLOGICO
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Os pontos de coleta e analise de perfil foram locados na cidade
de Frutal situada ao sul da mesorregido do Triangulo Mineiro, no alto
do Paranaiba, Estado de Minas Gerais, tendo como unidade
geomorfoldgica o Planalto do Rio Grande-Paranaiba inserido na
bacia Sedimentar do Parana. O relevo é marcado por dois dominios:
dissecado e residual de chapaddes planos e suavemente ondulados. O
dominio dissecado é constituido por topos planos ou tabulares e
convexos, com declividades que variam de 10% a 30% e altimetria
entre 360 e 500 metros. O dominio de Chapada Residual é formado
por um conjunto de relevos residuais de topo plano e de aspecto
denudacional tabular plano. Nesse relevo residual, nos anfiteatros
dissecados proximos as escarpas a declividade pode chegar até 60%.
Em Frutal, os planaltos residuais ocorrem entre 500 e 610 metros
(CODEMIG, 2017). As altitudes que variam 360 a 660 metros
podem ser visualizadas no mapa de hipsometria. Salienta-se que
nesse mapa também estdo identificados os pontos dos perfis de solos
analisados (Figura 1).

Figura 1. Mapa de hipsometria da regido de Frutal.
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A Formacdo Botucatu (Jurassico-Cretaceo) funcionou como
uma ampla bacia topografica cratdnica para acumular os derrames
magmaticos de basaltos da Formacao Serra Geral (Neocretéceo), que
acumularam sobre as dunas de materiais quartzosos finos a grossos,
arredondados, com estratificacbes cruzadas indicando deposicdo em
ambiente edlico (Formacdo Botucatu) em um clima desértico gerado
pelas condi¢bes continentais pos abertura do Oceano Atlantico.
Cessadas as atividades vulcénicas formou-se uma depresséo sobre o
pacote basaltico denominada de bacia do Parana. Finalizando,
sedimentos fluviais e lacustres de clima arido do Grupo Bauru se
sobrepuseram a grande parte do centro norte da Formacdo Serra
Geral (MILANI et al., 2007; Fernandes, 2010).

Portanto, a regido de Frutal se insere na estratigrafia da Bacia
Sedimentar do Parand, composta nesta area pelo Grupo Sdo Bento
(formagdes Botucatu e Serra Geral) e Grupo Bauru constituida pela
Formagdo Vale do Rio do Peixe, antiga Formagdo Adamantina
(FERNANDES e COIMBRA, 2000). Dep6sitos aluvionares e de
terracos, ambos do Quaternario, sdo encontrados as margens do Rio
Grande, assim como nos principais ribeirdes e cdrregos da regido. Os
depositos de aluvido sdo compostos por areia média a grossa com
seixos esparsos. Segundo a CODEMIG (2017) a espessura minima
do derramamento basaltico na area mapeada € de 140 metros a partir
da cota de 360 metros registrada as margens do Rio Grande sendo
seu contato com o Grupo Bauru a 500 metros. O Membro Echapora
da Formacdo Marilia ocorre nas altitudes de cerca de 610 a 700
metros coroando a Formacdo Vale do Rio do Peixe, caracterizado
por nddulos e crostas carbonaticas endurecidas, em ambiente &rido,
com arenitos lamiticos de espessura fina a decimétrica, contendo
ainda, fragmentos de basalto. Na Figura 2 é apresentado 0 mapa
geologico da regido de Frutal, inserida na sub-bacia hidrogréafica do
Rio Grande.
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Figura 2. Mapa geoldgico de Frutal.
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Sobre o substrato geoldgico estabelecem-se, em Frutal, relevos
diferenciados quanto a sua distribuicdo no municipio, sendo:

- a0 norte, sustentados pelos arenitos mais resistentes da
Formacdo Marilia (Membro Echapord, os quais originam relevos
escarpados ultrapassando a altitude de 600 m, relacionados ao Front
do relevo de chapada, na Borda do Planalto do Rio Grande
(CODEMIG, 2017);

- majoritariamente, entre as altitudes variando de 360 a 500
metros a Formacdo Vale do Rio do Peixe condiciona ao
estabelecimento de vertentes extensas e de declividade variando de
suave & media, com topos arredondados com predominio de
infiltracdo hidrica;

- por fim, relevos dissecados, em meio a Formacdo Vale do

Rio do Peixe, pelo Rio Sdo Francisco, Corrego Sdo Mateus, Corrego
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do Marimbondo e Cérrego Vertente condicionam ao estabelecimento
de Latossolos Vermelhos e afloramento dos basaltos da Formagéo
Serra Geral. Desse modo, ha marcante ruptura topogréafica na borda
das dissecacBGes, com aumento abrupto da declividade no contato
entre as areas de ocorréncia das formac6es Serra Geral e Vale do Rio
do Peixe.

MATERIAIS E METODOS

Os materiais sdo solos de perfis expostos com coletas de
amostras deformadas de todos horizontes e indeformadas do
horizonte A com trado de anel cravador. O primeiro ponto (P1)
constituido por Latossolo Vermelho Distroférrico estad situado na
rodovia MG 255 em um corte a direita da rodovia no sentido So
José do Rio Preto proximo a ponte do Corrego Frutal nas
coordenadas 20°1'22.8"S e 48°56'49.2"W, com altitude de 478
metros. O segundo ponto (P2) do Latossolo Vermelho Distréfico
situa-se no garimpo do Bandeira, proximo a margem do Rio Grande,
com as coordenadas 20°07'44.1"S e 48°46'03.4"W com altitude de
486 metros. O terceiro e ultimo ponto, um Gleissolo (P3), localiza-se
em barranco da nascente do Corrego Olaria, em area de mata ciliar,
ambiente hidromorfico, nas coordenadas 20°5'13.2"S e 48°46'1.2"W
e altitude na faixa de 520 a 560 metros (Figura 1). No mapa de solos,
é possivel verificar os pontos e as classes de solos onde foram
realizadas as descri¢cdes de perfis e coleta de amostras (Figura 3),
exceto para o ponto do perfil P3, pois 0 mapa estd em uma escala
menor e ndo detalha o solo hidromorfico que foi identificado em
campo.
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Figura 3. Mapa de solos de Frutal.
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DESCRICAO PEDOLOGICA DOS PERFIS

No campo foram realizadas descricbes morfoldgicas do corte
de estrada (P1) e barrancos (P2 e P3). Os perfis foram limpos com a
retirada de uma camada de 30 cm para expor a face vertical. Em
seguida, foram definidos os horizontes e coletadas amostras para as
descricdes por analise tatil visual expedita de campo e laboratdrio.
Para isso, foram identificadas as cores Umidas dos horizontes por
comparacdo com padrdes da carta de cores (MUNSELL, 1954). Por
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fim, avaliou-se a consisténcia estrutura dos solos de acordo o manual
técnico de pedologia (IBGE, 2007).

METODOS LABORATORIAIS

No Laboratdrio da UEMG/unidade Frutal foram determinados
das amostras de solo o pH, a granulometria, a densidade aparente e
realizada a micromorfologia dos gréos de quartzo descritos a seguir.

O potencial hidrogenidnico (pH) dos solos foi determinado
pela técnica potenciométrica, cuja determinacdo do pH é quantitativa
e mede a concentracdo efetiva ou ativa do ion hidrogénio. O pH foi
determinado a partir de dois liquidos extratores, agua destilada e KCI
1 mol.L?, visando calcular o ApH, que é a diferenca do pH em
solucéo de KCI e o pH medido em &gua destilada. As determinaces
foram feitas de acordo o manual de métodos de andlise de solo
(EMBRAPA, 1997).

A densidade aparente seca foi realizada com material
indeformado em corpo cilindrico (cilindro volumétrico de aco
inoxidavel) do horizonte A dos perfis analisados. Para isso, 0
material retirado dos cilindros foi seco em estufa a 60°C, por um
periodo de 3 dias para evitar a queima da matéria organica. O
volume do cilindro foi determinado a partir das medidas de altura e
diametro por meio de um paquimetro manual.

A granulometria foi realizada pelo método da pipeta
padronizado pela EMBRAPA (1997). Nesse método utiliza-se 20
gramas de solo e 10 mL de hidréxido de sodio 1M, que ficou em
repouso em 100 mL de &gua destilada em um recipiente por cerca de
12 horas. Em seguida, esse material foi agitado por 15 minutos em
uma mesa agitadora, passado na peneira de nimero 270 (malha 0,053
mm) e lavado com agua destilada. A dispersao coloidal passante na
peneira foi coletada em uma proveta cilindrica de 1000 mL,
completando o volume com &gua destilada. A dispersdo coloidal
contém silte e argila. A argila é determinada com a retirada de uma
aliquota de 50 mL de acordo EMBRAPA (1997). A areia lavada foi
seca em estufa a 60°C com posterior separacdo da areia grossa pelo
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material retido na peneira de nimero 70 (malha 0,2 mm) e areia fina
retida na peneira nimero 270. Essas duas granulometrias da fracdo
areia foram visualizadas em microscdpico 6tico de luz branca com a
finalidade de visualizar a micromorfologia dos gréos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O pH determinado em agua destilada determina os ions H* que
estdo sollveis na suspensdo coloidal do solo. A medida de pH do
solo por meio da solucdo de KCI apresenta, em geral, valores de pH
abaixo do pH em &gua destilada. Isso é devido a permuta dos ions
cation K" pelos ions H* trocdveis adsorvidos na superficie dos
coloides (KIEHL, 1979; FARIAS, 2003). Valores negativos de ApH
ha predominio de argilas silicatadas (esmectitas, caulinitas),
enquanto que um ApH positivo pode estar relacionado com
predominio de 6xidos de Fe e Al (goethita e gibbsita), ou seja, maior
intemperismo do solo. Na Tabela 1 os valores negativos dos
horizontes A indicam efeito dos sitios negativos da matéria organica
evoluida dos solos. Nesse sentido, o solo de horizonte A com menor
efeito de cargas negativas é o solo P3, possivelmente por ter Fe e Al
sollveis em conjunto aos fons H*. Avaliando o perfil P1, que é um
Latossolo Vermelho Distroférrico (quer dizer que a saturagdo por
bases é inferior a 50%), os valores de ApH negativos sdo andmalos,
em funcdo dos valores altos de pH em agua para esse tipo de solo,
exceto para o horizonte Cr que pode conter bases em sua estrutura.
Tais valores altos indicam efeito de insumos agricolas pela acéo
antropica. Isso se justifica, pois, a &rea tem historico de uso
agropecuario de pastagem e culturas de cana e soja. A agdo em
profundidade desses insumos pode estar associada a intensa acao de
térmitas (cupins) nesse solo, que geram caminhos preferenciais no
solo, favorecendo a lixiviagdo de insumos agricolas em profundidade
no perfil P1. No solo do perfil P3, os valores negativos de pH nos
horizontes inferiores sdo possivelmente resultantes de argila
silicatada (caulinita), comum nesse ambiente redutor. O perfil de
solo situado no garimpo do Bandeira (P2), um Latossolo Vermelho
distrofico, apresenta origem coluvionar. Este foi depositado em idade
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pretérita e num ambiente fluviolacustre, que secou cedendo espaco
ao Latossolo Vermelho. Esse perfil apresenta valores normais de pH
indicando ser um solo sem acdo da agricultura. Portanto, valores
positivos do ApH dos horizontes inferiores confirmam a presenca de
oxidos e hidroxidos de Fe e Al, caracterizando ambiente altamente
intemperizado.

Tabela 1. Valores de pH dos horizontes dos perfis de solo.

Perfil  horizonte pHkca pHHO ApH

P1 A 5,0 6,3 -1,3
P1 AB 4,5 5,6 -1,1
P1 B 4,1 5,2 -1,0
P1 Cr 3,4 4,9 -1,5
P2 A 3,5 4,2 -0,7
P2 AB 3,8 3,6 0,2
P2 BA 3,9 3,3 0,6
P2 B 4,7 3,8 0,9
P3 A 3,6 4,1 -0,5
P3 Cg 3,2 4,3 -11
P3 Cf 34 3,9 -0,5

Na Tabela 2 sdo apresentadas algumas caracteristicas
macromorfoldgicas observadas em campo. No perfil P1 observou-se
uma transicdo plana e abrupta de um horizonte para outro, exceto
para transicdo do horizonte B para Cr que foi irregular. Nos
horizontes A e AB existe maior presenca de raizes fasciculadas,
enquanto no horizonte B predomina as pivotantes. As amostras dos
horizontes que compdem o solum apresentaram-se com estrutura em
blocos subangulares, em sua maior parte, com material ligeiramente
plastico e ndo pegajoso, indicando solos de textura média,
demonstrada pela dificuldade de formar rolos quebraveis quando
dobrados e aspereza quando manuseados. O horizonte Cr apresenta
rocha alterada consolidada, mas passivel de ser penetrada com certa
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resisténcia. Ressalta-se que esse perfil se encontra na encosta do
relevo ondulado, sendo um corte de estrada da MG 255, &rea
antropizada pela agricultura e atualmente recoberta por gramineas
com uma agéo intensa de cupins. O perfil P2 apresentou-se coberto
por gramineas e hd a antropizacdo pelo garimpo de diamantes
aluvionares as margens do Rio Grande e do Corrego Olaria no sopé
do relevo suavemente ondulado. O Latossolo Vermelho distrofico é
residual, aléctone, pois 0 material em que se encontra assentado é
aluvionar com linha de seixos. Tal Latossolo Vermelho avancou por
gravidade num local que no pretérito era um ambiente fluviolacustre.
Esse solo possui raizes até o horizonte BA, o qual apresenta
cerosidade, indicando matéria orgénica evoluida lixiviada do
horizonte superficial. No perfil também é notavel a acdo dos cupins
gue foram encontrados em todos 0s horizontes analisados. As
caracteristicas de plasticidade, estrutura consisténcia sao semelhantes
do perfil P1, porém com maior plasticidade no horizonte Bw. O
perfil P3, ambiente de mata ciliar (nascente do Cérrego Olaria), com
presenca de bovinos e cercada por plantacdo de cana-de-agUcar, €
constituido por Gleissolo com presenca de plintitas milimétricas no
horizonte Cgf. O horizonte A esta coberto por folhas, com a cor
10YR 5/1, seguindo em profundida para degradé de cinza, 10YR 6/1
e 10YR 7/1, indicando a gleizacdo, que ocorre pela reducdo do Fe
num meio saturado sob condigdes de nivel fredtico elevado. Quanto a
plasticidade, verificou-se um aumento desta com a profundidade,
porém mantendo as caracteristicas de material arenoso que
dificilmente forma cilindros finos e tornam-se quebradicos quando
dobrados.
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Tabela 2. Caracteristicas macromorfoldgicas dos solos.

. . Profundidade Cor T
Perfil  Horizonte (cm) amida Estrutura Consisténcia
agregacao, macia, friavel,
P1 A 0-15 25YR25/4 blocos subagulares, ligeiramente
pequena pléstica e pegajosa
agregagio macia, friavel,
P1 AB 15-28 25YR3/6  blocos subagulares, ligeiramente
e pléastica e ndo
média .
pegajosa
" macia, friavel,
agregacdo, ligeiramente
P1 B 28-56 2,5YR 4/8 blocos subagulares, oo =
pléasticae ndo
grande 3
pegajosa
fragmentos de rocha Extremamente
P1 cr 56-167+ 5 YR 6/6 entremeado , firme,
a uma matriz terrosa néo pléstica e ndo
macica pegajosa
agregacao, macia, friavel,
P2 A 0-24 25YR3/4 blocos subangulares, néo plastica e ndo
pequena pegajosa
agregacao, macia, friavel,
P2 AB 24-47 2,5YR 3/6 blocos subangulares, ndo plastica e ndo
pequena pegajosa
Ligeiramente dura,
agregacdo, ligeiramente
P2 BA 47-115 10R 3/6 blocos subangulares, pléstica e
grande ligeiramente
pegajosa
agregacao, ligeiramente dura,
P2 Bw 115-180+ 2,5YR 4/6 blocos subangulares, pléstica e
grande pegajosa
macia, fridvel, ndo
P3 A 0-13 10yRs1  Dlocos subangulares, plastica, ndo
média :
pegajosa
" blocos subangulares,  firme, ligeiramente
P3 Cgl 13-80 10YR6/1 grande plastica e pegajosa
blocos subangulares, . -
P3 Cgf2 80-120+ 10YR7/1 presenca de firme, plfm'ca €
pegajosa
mosqueados
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A granulometria de laboratorio pelo método da pipeta (Tabela
3) confirmou a observagdo tétil visual de campo, caracterizando os
solos como de textura arenosa. Os solos foram todos enquadrados no
grupo textural de Textura Média de acordo com o SiBCs (Sistema
Brasileiro de Classificacdo de Solos). A classificagdo detalhada da
textura utilizada pela Sociedade Brasileira de Ciéncia do Solo
também foi aplicada, obtendo as seguintes classificacdes para 0s
perfis: P1-Franco-arenosa, P2-Franco-argilo-arenosa e P3-Franco-
arenosa e Franco-argilo-arenosa no horizonte Cgf (Tabela 3). As
percentagens da areia total variaram de 45,2 a 71,6% (Tabela 3). O
parametro densidade aparente das amostras identificou o horizonte A
do Gleissolo do perfil P3 como de maior densidade, por conter maior
percentagem da fragdo areia, menor agregacdo e plasticidade e
consequentemente uma possivel menor porosidade em funcdo do
adensamento pela variacdo do nivel freatico e pela compactacdo
oriunda do pisoteio do gado, que frequenta o local em busca de agua
e sombra. Cabe ressaltar a notavel homogeneidade da textura em
relacdo a areia em todos os perfis analisados.

Tabela 3. Classificacéo textural e densidade aparente dos perfis de solo.

Densidade
Grupo  aparente
Textural  (gfem)

Areia  Areia  Areia
fina  grossa  Total Classe Textural
(%) ) (%)

Argila  Silte

T 17 *
Perfil Horiz. %) %)

PL A 154 215 539 9,2 63,1 Franco-arenosa Média 123
P1 AB 6,7 29,7 535 10,2 63,6 Franco-arenosa Média
P1 B 11,2 265 518 10,6 62,4 Franco-arenosa Média
P1 Cr 19 417 426 13,9 56,4 Franco-arenosa Média
P2 A 2874 2126 36,65 1335 50,0  Franco-argilo-arenosa  Média 1,10
P2 AB 29,04 2266 356 12,7 483  Franco-argilo-arenosa  Média
P2 BA 3031 2449 351 10,1 452  Franco-argilo-arenosa  Média
P2 Bw 2848 2552 3575 10,25 46,0  Franco-argilo-arenosa Meédia
P3 A 1987 1328 30,35 36,5 66,9 Franco-arenosa Meédia 1,52
P3 Cg 1717 1128 322 39,35 71,6 Franco-arenosa Meédia
P3 Cgf 2387 1163 334 311 64,5  Franco-argilo-arenosa  Média

*Horiz. abreviagao de horizonte.

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 100



A homogeneidade e as percentagens elevadas da fracdo areia
dos horizontes nos perfis avaliados mostram certa discordancia em
relacdo a formagdo de Latossolos originados de rocha baséltica, uma
vez que estes solos possuem elevada fracdo areia de forma uniforme
nos perfis. A primeira hipotese é da origem eo6lica. A segunda
hipbtese é litogenética relacionada ao ambiente deposicional da
rocha estar condicionada ao arenito Botucatu que foi intercalado com
derrames de basalto da Formacgdo Serra Geral. A outra hipotese €
pedogenética onde o solo recebe o quartzo fino e médio via edlica e
fluvial depositado nos poros por iluviagdo e por dissolugdo nos
pedoambientes de maior fluxo hidrico.

Aspectos geoldgicos devem ser rediscutidos para um maior
entendimento do processo da génese do quartzo no Tridngulo
Mineiro. Em Sdo Paulo as ocorréncias de dunas preservadas por
basaltos mostram que os derrames de basaltos aconteceram ainda
guando o paleodeserto Botucatu estava em atividade (ALMEIDA,
1954; SCHERER, 2002). No Triangulo Mineiro a Formagéo
Botucatu é constituida por arenitos finos a médios, com alto grau de
arredondamento e com matriz que pode estar fortemente
metamorfizada por contato com basalto, mostrada pela a presenca de
arenito vitrificado, sendo inclusive utilizado como calgcamento de
algumas cidades, como Uberaba e Coromandel (BARBOSA et al.,
1970; CODEMIG, 2017). O relatério da CODEMIG (2017) também
confirma intercalagcbes de basalto com arenito Botucatu. Diante
desses indicios da literatura, realizou-se a micromorfologia dos gréos
de areia das amostras do perfil P1, que contém saprdlito com
caracteristicas litogenéticas da rocha matriz (basalto da Formacao
Serra Geral).

A descricdo micromorfolégica dos grdos da fracdo areia grossa
do horizonte A do perfil P1 apresenta matéria organica em processo
de decomposicéo e gréos de areia de forma arredondada, indicando
serem originarios da Formacdo Botucatu. Alguns grdos estdao com
tons avermelhados devido a incrustacdo por hematita (Figura 4).
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Figura 4. Micromorfologia da areia grossa do perfil P1 horizonte A com luz branca -
40X de aumento.

A micromorfologia também foi realizada no horizonte Cr do
perfil 1 e apresentou fragmentos de basalto associados a gréos de
areia arredondados, indicando novamente serem provenientes da
formag&o Botucatu (Figura 5).

Figura 5. Micromorfologia da areia grossa perfil P1 horizonte Cr com luz branca -
40X de aumento.
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Diante dessas evidéncias, pode-se dizer que grande parte da
fracéo areia dos solos € proveniente do intemperismo de um conjunto
rochoso, rico em silica e originado a partir do arenito Botucatu
intercalado com o basalto da Formacdo Serra Geral. Entretanto,
percebe-se que as percentagens de areia total sdo maiores no topo
dos perfis, decrescendo em profundidade. Isto indica que pode ter
ocorrido em sequéncia ao intemperismo que originou os solos o
processo pedogenético de insercdo da areia de origem fluvial da
Formacdo Vale do Rio do Peixe (Grupo Bauru), que ocupa a
paisagem atual. Durante a génese dos solos houve o processo de
iluviacdo de grdos finos para os macroporos e/ou dissolvidos com
posterior precipitacdo no interior de suas matrizes em fungdo do
nivel fredtico e gradiente hidrico do pedoambiente. Outro processo
pedolbgico que contribuiu para homogeneizacdo dos graos de areia
nos Latossolos da regido de Frutal vem da pedoturbacdo da
macrofauna dos solos constituida por cupins e formigas. Os cupins
foram notados na descrigdo de campo, criando nos perfis canais de
interacdo dos horizontes superficiais com os demais horizontes.

CONCLUSAO

O pH em é&gua indicou alteracdo no Latossolo Vermelho do
perfil P1 por acdo de insumos (exemplo: calcério), advindos das
atividades antropicas, que modificam o pH para valores maiores. O
ApH indicou no Latossolo do perfil P2 a presenca dos 6xidos de Fe e
Al e argila silicatada no Gleissolo (P3), bem como os sitios de cargas
negativas nos horizontes superficiais advindas da matéria orgénica.

A génese do quartzo da fracdo areia dos solos estudados esta
fortemente associada a influéncia do arenito Botucatu. Entretanto, os
valores maiores da fragdo areia nos horizontes superiores possui a
contribuicdo da Formacdo Vale do Rio do Peixe via processos
pedogenéticos, como iluviagdo e pedoturbacdo. Assim, a
homogeneidade da textura média dos perfis de solo pode ser
explicada em conjunto, considerando processos litologicos e
pedoldgicos.
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INTERVENCOES URBANAS NA CIDADE DE FRUTAL
(MG): AREVITALIZACAO DA AVENIDA JUSCELINO
KUBITSCHEK
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INTRODUCAO

No periodo contemporaneo o processo de urbanizacao tornou-
se mais acelerado e, na primeira década dos anos 2000, a taxa de
urbanizacdo mundial ultrapassou 50%, com previsdo de que para o
ano 2050 esta porcentagem seja de 80%. Ao considerar que a
populagdo mundial tornou-se predominantemente urbana e tendo
como referéncia o protagonismo das cidades no século XXI, Leite
(2012) chama a realidade de “Planeta Urbano”, situacdo que implica
em grandes desafios e oportunidades para tornar os espagos urbanos
mais alinhados com os propositos da sustentabilidade podendo, por
conseguinte contribuir com o enfretamento de questdes globais como
0 desrespeito dos direitos inalienaveis dos cidaddos como a
infraestrutura e o saneamento basico, a mobilidade urbana, que
comumente dificulta a locomocéo e, por extensdo, 0 acesso a certas
areas e equipamentos urbanos, sobretudo da populacdo mais pobre
residente nas periferias urbanas, as mudangas climéaticas e o
surgimento/aumento de doencas ndo transmissiveis que afetam a
populacéo das cidades de diferentes regiées do mundo que cresceram
de modo rapido e desorganizado.

Autores como Jan Gehl (2010) e Carlos Leite (2012), entre
outros, acreditam que a saida para o alcance de um mundo mais
sustentavel, justo e democrético encontra-se nas cidades, sendo
vérias as possibilidades de medidas de acordo com as caracteristicas

locais e com foco nos responsaveis pelas acfes. No entanto, cabe
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destacar que por mais diferentes que sejam as acGes, elas ttm como
base os principios da eliminagdo de barreiras com vistas ao alcance
da incluséo, seja nas atividades sociais, econémicas ou culturais.

Nesse sentido, ressalta-se a importancia do processo de
planejamento urbano, cuja missao é pensar um modelo de cidade que
seja convergente com as novas demandas da vida urbana, mas,
sobretudo, que busque a construcdo de uma cidade para as pessoas e,
por conseguinte sustentavel. Essa € uma situacdo que parece Obvia,
porém ¢ desafiadora, pois quando se observa a execucdo de planos, a
principio, contemplando tais pressupostos, devido as mudancas e
adaptacOes por varios motivos, ou mesmo ineficiéncia no processo
de gestdo, o resultado final de muitas obras e servigos realizados
mostram-se desastrosos. Conforme destaca Leite (2012, p. 138) as
boas préaticas e, por conseguinte, resultados eficazes, requerem a
“atuagdo conjunta da sociedade civil organizada, do setor corporativo
e, obviamente, da atuacdo publica republicana e eficiente, certamente
0 maior gargalo em paises como o Brasil”.

O artigo tem como objetivo analisar as transformagfes da
Avenida Juscelino Kubistchek em Frutal (MG), considerando tanto o
processo de revitalizacdo, quanto a especializacdo desta via nas
atividades de comércio e servicos voltados para a agropecuaria. Por
conseguinte, cabe compreender a importancia deste eixo comercial
para a cidade, historicamente marcado por problemas infraestruturais
que ndo foram resolvidos adequadamente com a implantacdo do
projeto de intervengdes, haja vista discordancias na proposi¢cdo do
plano e na concretizacdo do projeto.

Para o alcance do objetivo proposto, os procedimentos
metodoldgicos basearam-se na revisao da literatura para dar suporte
tedrico na andlise da tematica; a pesquisa documental foi importante
como subsidio de material iconogréafico e cartografico, artigos e
registros jornalisticos, dos arquivos de 6rgdos publicos e instituicGes
privadas, e as visitas in loco com vistas a coletar dados e
informacBes com agentes sociais para compreender 0s processos de
transformacdes da cidade de Frutal e de forma especifica da Avenida
Juscelino Kubistchek.
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Espera-se que as consideracdes realizadas neste texto,
sobretudo sobre a necessidade de acGes que busque pela construcéo
de uma cidade para pessoas e que preze pelos principios do
planejamento, gestéo urbana e da sustentabilidade. Assim, a cidade a
ser 0 nosso habitat, lugar de encontro, boa para caminhar e para
pedalar, a partir do resgate do espaco publico como um lugar
agradavel para as pessoas, sirvam de estimulo para futuras discussdes
e pesquisas que abordem o processo de planejamento e intervencgdes
urbanisticas nas cidades. Afinal, qual a cidade que ambicionamos?

TRANSFORMAGCOES DO/NO ESPAGO INTRAURBANO

Os diferentes usos do espago correspondem & materializagdo
de préticas socioespaciais, definidas pelas logicas e estratégias
ligadas a divisédo territorial do trabalho, do modo de producdo de
cada contexto histérico, sendo que para a compreensdo das mesmas,
é requerido o entendimento da dindmica da sociedade na qual esta
inserida. Conforme ressalta Villaga (2001, p. 46-47), a relacdo
espaco/sociedade deve ser vista a partir de um par dialético. Essa
perspectiva é adotada por Lefebvre, Soja, Harvey e Gottdiener, por
exemplo, e, talvez seja a mais correta, ao considerar que 0 espago
expressa as relac@es sociais, do mesmo modo que reage sobre elas.

Em perspectiva semelhante, Castells (1983) destaca que 0s
elementos de producdo, consumo, troca e gestdo, juntamente com sua
disposicdo no espaco, explicitam funcdes e inter-relacbes no espaco
urbano. Para o autor, toda sociedade concreta, portanto, forma social,
pode ser interpretada por meio da articulagdo historica de varios
modos de producdo. As formas urbanas seriam, desse modo, 0s
resultados da organizacdo fisica dos elementos que compde a cidade.

Os agentes produzem, consumem e conferem dinamicidade ao
espago urbano. Suas a¢des ndo sdo neutras, ou seja, mesmo munidas
por regulamentacéo legal para as mesmas; os proprietarios dos meios
de producdo e fundiérios e os promotores imobiliarios vado servir
basicamente ao propdsito da classe dominante; o espaco urbano é
utilizado para tal fim, de modo que as a¢fes dos proprietarios podem
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ser efetivadas por meio de corporacdes e por causas externas como,
por exemplo, as oscilagdes na taxa de lucro de determinada empresa
(CORREA, 1995).

Neste sentido, existe uma diversidade de formas na cidade que
podem ser definidas segundo as caracteristicas e 0s servicos de cada
setor e as trocas entre eles. Ha uma especializacdo espacial a partir
de diferentes usos do espaco, que constitui 0 que chamamos de
estrutura urbana, produzindo, assim, certa ordem espacial no tecido
urbano.

As cidades e seus espacos internos apresentam-se em
constante movimento segundo os valores adotados pela sociedade:
seja considerando os interesses individuais ou de determinado
segmento, ou segundo os interesses da coletividade materializados
nas acles de planejamento urbano. Conforme destaca Leite (2012) ao
considerar o potencial das cidades para a promocdo do
desenvolvimento sustentével:

As cidades se reinventam. Afinal, elas ndo sdo fossilizadas: as
melhores cidades aquelas que continuamente sabem se
renovar, funcionam similarmente a um organismo — quando
adoecem, se curam, mudam. Os projetos urbanos de porte
devem instrumentalizar a regeneracdo urbana dos vazios
centrais. O redesenvolvimento destes territorios representa
voltar a cidade para dentro. Refazé-la, ao invés de expandi-la.
Compacté-la. Deixa-la mais sustentavel é transforma-la numa
rede estratégica de nucleos policéntricos compactos e densos,
otimizando infraestruturas e liberando territorios verdes.
(LEITE, 2012. p. 14).

Considerando a evolucdo na forma de pensar a estrutura
urbana a partir do final do século XX, nomeadamente entre as
décadas de 1960 e 1970, emergem criticas e movimentos que buscam
superar os pressupostos do urbanismo moderno e a estrutura dispersa
“sprawl” a ele associado que implicou em problemas sociais e
ambientais. Do mesmo modo, destacam-se as contribuicbes de Jane
Jacobs, em seu livro “A Morte e Vida de Grandes Cidades” (1961),
em que critica a estrutura de cidade que ndo considera
prioritariamente as pessoas.
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Neste sentido, cabe ainda destacar a questdo da acessibilidade
e mobilidade urbana, sendo que a primeira diz respeito ao acesso do
individuo em se movimentar, locomover e atingir o destino desejado
em quaisquer atividades da vida diaria na cidade (RIBEIRO FILHO,
2017). Por sua vez, a mobilidade pode ser entendida como a
facilidade dos deslocamentos das pessoas, de bens e servicos no
espago urbano, sendo o resultado da interacdo entre os fluxos de
pessoas e bens com a cidade (VASCONCELLOS, 1988). Embora
ndo sejam sindnimos, mobilidade e acessibilidade sdo
complementares e articuladas entre si.

As condigdes adequadas de acessibilidade e mobilidade urbana
sdo fundamentais para uma cidade inclusiva, que preconiza a
gualidade de vida e possibilite que as pessoas tenham acesso pleno
ao espaco urbano com autonomia, ou seja, vida independente. Além
dos transportes motorizados destacam-se, sobretudo, as calcadas,
especialmente importantes para os deslocamentos a pé, e as
ciclovias, relevantes para o deslocamento dos ciclistas como
condigdes indispensaveis para a acessibilidade e mobilidade.

Atualmente, Jan Gehl, seguidor de Jane Jacobs, é um
conhecido defensor da necessidade de criacdo de cidades para as
pessoas e a mobilidade sustentavel, onde a escala humana seja a
prioridade. De acordo com Gehl (2010), primeiro modelamos as
cidades e entdo elas nos modelam, o arquiteto ressalta que mais do
que dar atencdo a forma, a arquitetura precisa ajudar a criar o melhor
habitat para 0 Homo sapiens, considerando uma escala geogréfica de
“cinco quilémetros de distdncia no maximo” e ndo a de fazer de cima
e com obsessdo pela forma, em uma escala geografica “de um
helicoptero”, pois as caracteristicas do espago tém grandes
influencias em nosso comportamento e estilo de vida. Portanto, o
pressuposto basico é pensar as cidades onde sejam possiveis
atividades da cotidianidade como andar, sentar, praticar esportes ou
ir de bicicleta ao trabalho, ou seja, que haja prazer em crescer,
trabalhar e envelhecer.

Isto ndo é nada novo, mas um paradigma que deve ser
retomado com base nos antigos assentamentos urbanos, haja vista o
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esquecimento pelos planejadores em meados do século XX, quando
do modernismo e da difusdo das cidades para os automoveis, de que
ao pensar as cidades a ordem deve ser: “Primeiro vida, depois
espacos, depois edificios”.

Destaca-se como exemplo o livro “New City Life” (2006)
publicado por Jan Gehl e outros planejadores dinamarqueses, Lars
Gemzge e Sia Karnaes, que explica como construir cidades vivas,
seguras, sustentaveis e saudaveis, que sejam lugar de encontro, boa
para caminhar e para pedalar, a partir do resgate do espaco publico
como um lugar agradavel ao convivio de pedestres e bicicletas, e sem
0 dominio do carro.

Os maiores desafios das cidades contemporaneas devem
superar como as questdes ambientais, a mobilidade, a seguranca, etc.,
também perpassam pelo cumprimento dos principios citados Ghel
(2010), que tém intrinsecos valores como a inclusdo e a democracia.

O CASO DA AVENIDA JUSCELINO KUBITSCHEK EM
FRUTAL-MG

A modernizacdo agricola teve forte influéncia nas dindmicas
econdmica, territorial, social e ambiental de Frutal, cujas mudancas
podem ser percebidas nos padrdes de organizacdo do comércio da
cidade, principalmente na Avenida Juscelino Kubitschek (Avenida
JK) que se destaca como eixo especializado a atender as demandas
do campo.

O municipio de Frutal possui &rea territorial de 2.427,0kmz,
localiza-se na Microrregido de mesmo nome, na Mesorregido do
Tridngulo Mineiro/Alto Paranaiba, situa no entroncamento das
rodovias BRs 153, 262, 364 e MGs 255, 427 e 455 e faz divisa
administrativa com o estado de S&o Paulo (Mapa 1). Dista 618km da
capital Belo Horizonte, 614km de Brasilia, 175km de Uberlandia,
138km de Uberaba, 78km de Barretos-SP, 110km de Sao José do Rio
Preto-SP e 161km de Ribeirdo Preto-SP, centros com que este
municipio mantém relac@es sociais e econémicas.
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Mapa 1- Frutal - localizagcdo do municipio (2012).
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A Avenida Juscelino Kubitschek consiste em uma das
principais avenidas de Frutal. Ela transformou-se num importante
eixo de circulacdo e articulacdo do e no espago intraurbano, ligando
os bairros periféricos ao centro da cidade, sendo que a ocupagdo
comercial desse eixo ocorreu de forma gradativa, durante as décadas
de 1980 e 1990, segundo certa especializacdo das atividades de
comércio e servigos, sendo atualmente a principal e mais
movimentada avenida da cidade.

O mapa 2 representa um recorte da Avenida JK, eixo urbano
que liga o centro da cidade a rodovia BR-364. A Avenida JK foi
construida na década de 1970 e duplicada em 1985. A partir de entéo
inicia um crescimento da cidade no sentido da rodovia, ainda que o
campo de pouso funcionasse como barreira para a expanséo da malha
urbana nessa direcéo.

A Avenida JK, ap6s o cruzamento com a Rua Uberlandia, e
Praca José Maluf, até o Centro de Frutal, denomina Avenida Euvaldo
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Lodi, a qual ndo foi considerada neste texto, posto que ela concentra,
sobretudo, as lojas de departamento, venda de carros, farméacias,
lojas de materiais de construcdo, comércio varejista etc.

J& a Avenida JK, objeto de andlise, consiste em um eixo com a
maioria das atividades comerciais voltadas para o atendimento do
agronegécio localizadas em Frutal, tais como oficinas, fornecedoras
de insumos, fertilizantes® e maquinas agrl'colasz, autopecas, revendas
de veiculos automotivos, agroferragens, além de outras empresas
assemelhadas ou de servicos e das distribuidoras de bebidas ou
mercadorias. Podendo considera-la como um eixo especializado em
atender as demandas do campo. Destaca-se ainda que nesta avenida
existem duas empresas especializadas na producdo e comercializagdo
do Abacaxi, a Imperial Frutal Ltda e a JCM Producdo e Comércio de
Frutas. Tais empresas oferecem servigos especializados na compra e
venda desses frutos, atendendo os abacaxicultores de Frutal e regido.

! A empresa CORAGRO (Coragro Comércio e Representaces Agricolas

Ltda) tem se destacado neste segmento e no armazenamento e transporte
de commodities agricolas. As empresas CORAGRO Armazéns e
CORAGRO Logistica iniciaram as suas atividades em 1984 e atuam na
revenda de insumos agricolas, fertilizantes, sementes e defensivos, além
de oferecer assisténcia aos agricultores, desde o plantio até a colheita,
com uma equipe técnica especializada.

2 Como a Jhon Deere — Magnelson, a Valtra e a Massey Ferguson.

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 114



Mapa 2 - Frutal: Avenida Juscelino Kubitschek (2012).
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A COOPERCITRUS? (Cooperativa de Produtores Rurais),
oriunda do Noroeste Paulista e fundada em 1976 pela fusdo de duas
cooperativas ja existentes, também se localiza na Av. JK desde julho
de 2008; além da CAPEZOBE (Cooperativa Agropecuéria da Zona
de Bebedouro), de Bebedouro (SP), e da CAPDO (Cooperativa
Agréria dos Cafeicultores D’Oeste de Sdo Paulo), de Monte Azul
Paulista (SP). As atividades destas cooperativas estdo voltadas para o
fornecimento de insumos, implementos e maquinas agricolas.

A forma espacial da Avenida JK, sua facilidade de acesso
pelas BR-364 e BR-153, combinado com a diversidade de atividades
voltadas para o setor agroindustrial, atrai os agropecuaristas da zona
rural de Frutal, mas também consumidores oriundos de centros
mineiros menores e vizinhos do municipio como Campina Verde,
Comendador Gomes, Pirajuba, Campo Florido, Itapagipe, Fronteira e
Planura, no Baixo Vale do Triangulo, além da cidade de Colémbia
(SP) e do distrito de Laranjeiras (SP). A importancia da Avenida
Juscelino Kubistchek para o agroneg6cio na cidade de Frutal e regido
é reconhecida pelos empresarios que destacam a localizagdo
estratégica da Avenida, a qual facilita a entrada e saida de clientes,
produtos e fornecedores, viabilizando agilidade e ganho de tempo.

Deste modo, a Avenida Juscelino Kubitscheck é ponto de
referéncia, pois, estd localizada em um importante entroncamento
logistico que facilita todo o processo de escoamento e abastecimento
de mercadorias, além de ser a entrada e saida da cidade o que a torna
referéncia tanto para a populagdo quanto para 0s empresarios.

No entanto, esta avenida ainda apresenta vazios urbanos,
afinal sua ocupacdo foi intensificada ap6s 2008. Além disso, a
infraestrutura necessita de interveng@es, pois ndo possui escoamento
de agua e o seu asfalto estd em condicOes precarias. Observa-se na
Foto 1 que, no periodo de chuvas, a circulacdo de veiculos fica

Com abrangéncia em mais de 500 municipios dos Estados de Séo Paulo
e Minas Gerais, a Cooperativa possui mais de 20 mil produtores rurais
associados.
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prejudicada, causando transtornos para pedestres, veiculos e
comerciantes.

Foto 1 - Avenida JK préximo a BR-364 — problemas na drenagem urbana (2011).

Fonte: Reis de Paula (2011).

Em 2011 o governo municipal elaborou um projeto de
revitalizacdo abrangendo uma extensdo de 1600m da Avenida JK,
entre a Rua Sdo Francisco de Sales, no Bairro Progresso e a Rua
Porto Alegre, no Bairro Jardim Brasil. O objetivo era implantar a
drenagem pluvial, recuperar do leito carrocavel e abrir vias para
melhorar o fluxo de mercadorias e pessoas. O recurso requerido ao
BDMG (Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais), por meio do
Departamento de Infraestrutura e Fundos de Desenvolvimento, que
contemplava as modalidades de Saneamento Basico, Mobilidade
Urbana e Drenagem Urbana, exigia a aprecia¢do do poder legislativo
de Frutal para contratagio do NOVO SOMMA URBANIZA em
atendimento & Lei de Responsabilidade Fiscal (LC 101). Contudo, 0s
vereadores ndo julgaram como importante esse projeto que envolvia
mobilidade urbana e revitalizacdo pela incluséo de ciclovia, pista de
caminhada e reservas (bols6es) para estacionamento na Avenida JK.

A urgéncia de mudangas na Avenida JK, que era questdo de
interesse publico e do cenério politico em Frutal, trouxe uma nova
visdo das politicas publicas do municipio, principalmente em relagdo
ao planejamento e desenvolvimento urbano da cidade, de tal maneira
no dia 4 de junho de 2014, foi assinada a ordem de servigo que
autorizava o inicio das obras de revitalizagdo da Avenida JK em
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Frutal (MG), na gestdo do prefeito Mauri José Alves* (FRUTAL,
2016).

Durante sua campanha, o prefeito tinha como um dos seus
objetivos no plano de governo, revitalizar a avenida por meio de um
projeto urbanistico para 0 municipio. De acordo com Jodo de Deus
Braga Junior5, “a remodelacdo da Avenida JK deu-se pela proposta
da modernidade, caracteristicas relevantes ao principio das cidades
do Século XXI, que busca a mobilidade urbana como um conceito
essencial em seu desenvolvimento”. Ele ainda destaca que: “Além,
de ser uma das principais avenidas-eixo de acesso a cidade, traz
consigo uma identidade estritamente comercial ao longo de seu
percurso, sendo que em sua revitalizagdo o objetivo foi sanar os
problemas que vinha ha décadas, sendo deterioradas pelo cansativo
uso e progresso urbano”.

O projeto apresentado pela Prefeitura de Frutal (2014) tinha
como objetivo transformar a Avenida JK em uma via moderna e
atraente para quem fizesse o acesso a cidade por 14, pedestres,
ciclistas e demais veiculos motorizados e para 0s moradores que se
deslocam diariamente por esta via. As intervengdes pensadas
visavam promover uma revitalizacdo melhorando o fluxo de
veiculos, incluindo os pesados para carga e descarga, bem como
promovendo a mobilidade e acessibilidade com a proposta de

* Mauri José Alves — Graduado em Economia pela UNIUBE-Universidade

de Uberaba- MG. Mauri José é empresario do ramo agricola na cidade
de Frutal-MG e foi eleito prefeito desta cidade no ano de 2013. O
projeto de revitalizacdo foi executado durante seu mandato.

Jodo de Deus Braga Junior — Graduado em Arquitetura e Urbanismo
pela Universidade de Uberaba - UNIUBE. E graduando em Engenharia
Civil na Faculdade de Barretos — FEB. Jodo de Deus foi nomeado
Secretario Municipal de Planejamento e Desenvolvimento Urbano na
prefeitura municipal de Frutal na gestdo do prefeito Mauri José Alves
2013/2016. Ele também foi o responsavel pela execugdo do projeto de
revitalizacdo da Avenida JK.

5
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ciclovia, calcamento e travessias elevadas. As medidas planejadas
fundamentavam no conceito de sustentabilidade, preocupando com
mobilidade urbana e acessibilidade, com a proposta de implantagéo
de uma ciclovia para todo o trecho, incluido a calcada lateral para
acesso ao comércio e servindo como pista de caminhada para a
populacdo, além da utilizacdo de materiais que pudessem colaborar
com a permeabilizacdo das 4guas das chuvas, bem como,
considerando o fluxo dos veiculos, foi proposto retornos exclusivos
em pontos especificos.

A Figura 1 retrata o modelo urbanistico planejado pelos
engenheiros responsaveis pelo projeto, todas as caracteristicas foram
pensadas a fim de atender as expectativas da sociedade que ha
tempos cobrava investimento em infraestrutura naquele local que é
referéncia, principalmente, para o comércio voltado ao agronegocio.

Figura 1 — Frutal (MG): Avenida JK Projeto de Revitalizagdo

Fonte: Reis de Paula, 2014.

Porém, a obra ndo foi executada como projetada, sendo
inimeros pontos que ndao foram executados como esbocgado, entre
alguns se destacam: O sistema de drenagem da &gua pluvial com
problemas na sua execucdo, principalmente em consonéncia com o
greide da via para 0 escoamento natural até as bocas de lobos
implantadas; os bolsBes de estacionamento inacabado, as vezes com
o0 contorno de meio-fio e sarjeta diferentes do proposto no projeto,
inclusive, faltou a devida atencdo com relagdo ao escoamento das
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aguas de chuvas nestes recuos; travessia elevada construida fora dos
padrdes técnicos, sem respeitar medidas previstas em projeto,
ficando cada uma com elevacédo diferente, o que gera incomodo aos
motoristas que passam por esta avenida. Ndo implantaram a ciclovia,
deixando apenas uma calcada com vérias barreiras que dificultam o
deslocamento dos pedestres. Ademais, ndo instalaram a sinalizagdo
de trénsito, vertical, horizontal e na ciclovia, como previsto no
projeto, ndo executaram o totten no trevo de entrada da cidade, no
final da ciclovia, como mostra a Figura 2, esbouco projeto original,
onde seria uma homenagem ao nome da cidade e sua vocacgéo para as
atividades agropecuarias, espaco que também poderia ser uma praga,
onde encontros seriam promovidos e além de servir como cartdo
postal para fotografias.

Figura 2 — Frutal (MG): Modelo Urbanistico proposto para a Avenida JK — Totten

Fonte: Reis de Paula, 2014.

A realidade da obra ap6s a execugdo é retratada na Foto 2, que
evidencia uma proposta alterada e bem diferente daquilo que estava
esbocado no projeto elaborado, com conceitos urbanisticos
sustentaveis, sendo que as justificativas para as falhas por parte dos
representantes da administracdo publica, fundamentam na ocorréncia
de surpresas e contratempos como 0s imprevistos orcamentérios que
impediram a conclusdo efetiva e/ou exigiu adaptaces do projeto
durante a execuc¢do da obra. Ha que se considerar ainda que, o fato
de que o projeto foi proposto em uma gestdo e implantado em outra,
pode ter acarretado em alteracGes, de modo que o resultado final foi
diferente. Diante deste contexto fica evidente que, seja por
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problemas de gestdo e controle ou por falta de uma equipe técnica
gualificada para acompanhar a execucao da obra, pois aparentemente
muitas situagdes foram resolvidas sem conhecimento técnico, sem a
devida preocupagdo com a qualidade e controle das execucdes, 0
resultado das intervencdes é uma obra mal-acabada, sem a devida
responsabilidade publica. Deste modo, 0 que era a oportunidade de
implantar um projeto que zelava pela mobilidade e acessibilidade,
conceitos inovadores para a cidade do porte de Frutal na verdade
ficou como um marco de falta de gestdo publica e desrespeito com os
modais ndo motorizados na cidade, ciclista e pedestre.

Foto 2 — Frutal (MG): Avenida JK ap0s projeto de revitalizagdo — auséncia do
Totten (2017)

Fonte: Soares (2017).

Ao comparar o que foi planejado (figuras 1 e 2) com o que foi
executado (foto 2) na Avenida JK, nota-se que ndo foram realizadas
as medidas necessarias para a revitalizacdo efetiva da via e nao foi
dada a devida atencdo as questdes de mobilidade e acessibilidade
urbana.

Com os levantamentos por meio do trabalho de campo, foram
identificados vérios problemas (Foto 3) entre eles, m& qualidade de
material usado na obra, canos expostos, lixos, mau acabamento no
entorno do meio fio, as travessias elevadas e rampas construidas fora
de padrdes técnicos. Ndo foi executado o projeto de sinalizacdo, tdo
importante para orientagdes do transito no local, além disso, os
retornos ficaram distantes e mal-acabados, o que induz os condutores
a realizarem retornos proibidos por cima do canteiro central que nédo

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 121



recebeu a jardinagem prevista. Também ndo foram concluidos os
bolsbes de estacionamento, o sistema de drenagem e escoamento das
aguas das chuvas ao longo de toda via.

Foto 3 — Frutal (MG): Avenida JK apds projeto de revitalizagdo — precariedade da
obra (2017).
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Fonte: Soares (2017)

A foto 4 mostra outro ponto negativo, pois ndo foi construida a
ciclovia, o que obriga os ciclistas a transitarem pelas vias de acesso
de veiculos, também é nitido que a calcada lateral da avenida é mal-
acabada e ndo contém nenhum tipo de sinalizagdo que indique se a
area € destinada aos pedestres ou ciclistas, fazendo com que haja
confusdo sobre 0 acesso daquele local.

Foto 4 — Frutal (MG): Avenida JK apds projeto de revitalizacdo — auséncia de
ciclovia (2017).

Fonte: Soares (2017)

Diante do exposto, é nitido que as intervencGes na Avenida
Juscelino Kubitscheck ndo foram satisfatérias, pois, apenas
amenizou alguns problemas de infraestrutura. Entende-se que o
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poder publico foi ineficiente, uma vez que idealizou um projeto
grandioso, mas ndo conseguiu implantar as melhorias do projeto de
revitalizacdo, talvez por falta de fiscalizagdo e melhor
acompanhamento técnico, o fato é que ocorreram deficiéncias no
processo de planejamento, organizacdo, gestdo, controle e execucao,
talvez por falta de técnicos efetivos no quadro de funcionarios da
prefeitura ou por falta de experiéncias com obras de maior porte na
cidade. Consequentemente, o resultado foi uma obra mal-acabada e
totalmente fora dos padrbes de mobilidade e acessibilidade urbana.

Ainda que, considerando o estado anterior da Avenida JK, as
intervengdes tenham promovido melhorias no trafego, resolvido o
problema da drenagem e amenizado outros problemas de
infraestrutura que a via possuia, é impossivel relevar as graves falhas
na execucdo do projeto, como as relacionadas a questdo da
acessibilidade e da mobilidade. Neste sentido, destaca-se que nem a
sinalizagdo esté4 de acordo com os padrdes técnicos.

Avalia-se que a sociedade frutalense precisa se mobilizar e
cobrar mais do poder publico que por sua vez tem o dever de cumprir
com seu papel e dar uma resposta imediata a sociedade. Em analise,
a administracdo publica de Frutal se quer foi capaz de executar a
obra sem dialogar com o0s moradores, comerciantes e demais
envolvidos na intervencdo urbana da Avenida JK. O resultado dessa
obra demonstrou que o poder publico ndo entendeu a proposta do
projeto idealizado para Frutal e nem da importancia da relagdo
campo-cidade para o comércio local, o que denota uma falta de
interesse pela causa publica.

CONSIDERACOES FINAIS

A Avenida JK desempenha um papel fundamental,
interligando a cidade aos principais centros urbanos da regido, sendo
gue por estar localizada em um entroncamento de rodovias
importantes como a BR 364, a avenida apresenta uma logistica
estratégica, atraindo empresas ligadas ao agronegocio. A partir dos
anos 2000, em decorréncia da expansdo das atividades agropecuérias
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na regido de Frutal, a Avenida JK teve sua dindmica comercial
transformada, com a chegada de diversas empresas de transportes,
suplementos agricolas, maquinarios e oficinas.

Todavia, a despeito de sua posicdo estratégica, a partir da
intensificacdo da ocupacdo da Avenida JK, ficou evidente a
necessidade de intervengdes em sua infraestrutura, haja vista a auséncia
de escoamento pluvial, as condi¢fes precérias do asfalto, entre outros
problemas. Neste contexto, a oportunidade para a administragdo
publica executar o projeto de revitalizacdo desta Avenida, em
conformidade com os principios de sustentabilidade, considerando a
construgdo de um espago para as pessoas com condigdes de
mobilidade e acessibilidade adequadas, conforme foi proposto um
plano, com implantacdo de ciclovia, travessia elevada, pisos
permeaveis, retornos planejados etc., foi, em grande medida
desperdicada, pois, pode-se apontar varias falhas nas intervengoes
concretizadas nesta via.

Dentre os problemas destacam-se aqueles relacionados as
acOes de infraestrutura inacabadas como asfaltamento, falta de
sinalizacdo, a ndo implantacdo da ciclovia, a falta de identificacéo
dos retornos e de concluséo dos bolsdes de estacionamentos, entre
outros, que trazem transtornos a populacéo local, aos comerciantes e
clientes das atividades de comércio e servicos localizadas nesta via.

Por fim, considerando as intervencdes urbanisticas voltadas
para a revitalizagdo urbana, reitera-se a importancia de um processo
de planejamento eficiente que seja adequado, tanto no sentido de
conduzir a uma valorizagdo imobiliaria e social da area, quanto como
possibilidade de ampliar o usufruo desses espacos por toda a
populacdo. Desta forma, independente do tamanho da cidade, as
acOes de planejamento e gestdo sdo basilares para a melhoria dos
espacos urbanos, inclusive para evitar a emergéncia de problemas
futuros. Neste sentido, reforca a relevancia de que cada local pense
em suas estratégias de longo tempo, participativas e multisetoriais,
com vistas ao alcance de cidade melhores para se viver.
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O PONTAL DO TRIANGULO MINEIRO: DINAMICA E
CENTRALIDADE DE FRUTAL (MG) E SUA
HINTERLANDIA

Dr. Vitor Ribeiro Filho!
Dra. Leticia Parreira Oliveira®

INTRODUCAO

O Pontal do Triangulo Mineiro, assim denominado ha tempos
e ja mencionado pelo IBGE em 1959, tem seu significado vinculado
a delimitacdo territorial da por¢cdo oeste do Tridngulo,
compreendendo as microrregides de Frutal (MG) e ltuiutaba (MG),
as quais se encontram no limite dos rios Paranaiba e Grande, na
divisa com os estados de S&o Paulo, Mato Grosso do Sul e Goiés.
Pela perspectiva etimoldgica, Pontal ¢ uma palavra composta de
“ponta” + “al”, sendo a primeira parte da palavra latina Puncta, que
passa a ideia geografica de encontro de extremidades conexas no
formato de uma ponta. O sufixo “al”, que vem no final da palavra,

! Instituto de Geografia. Universidade Federal de Uberlandia. Pesquisador

dos Grupos de Pesquisas. Observatério das Cidades e Construindo
Territorio e Cidades Saudaveis.

Possui graduacdo (Licenciatura e Bacharelado) em Geografia pela
Universidade Federal de Uberlandia - Faculdade de Ciéncias Integradas
do Pontal. E mestre (2015) e doutora (2019) pelo Programa de Pos-
Graduacgdo em Geografia da Universidade Federal de Uberlandia com a
realizagdo do estagio doutoral (2016-2017) no Instituto de Geografia e
Ordenamento Territorial (IGOT) da Universidade de Lisboa. Apresenta
experiéncia nas areas de Geografia, com énfase em Geografia Urbana,
sendo atualmente docente da Escola Estadual Agrotécnica Afonso de
Queiroz em Patos de Minas (MG). Realiza pesquisas no ambito do
planejamento urbano e regional, ensino em Geografia e analises
socioecondmicas.



tem origem no latim Alis, comum em vérias palavras, denominando
com frequéncia o sentido de grandeza, relagéo ou coletividade.

Portanto, pontal € uma terminologia muito utilizada para
denominar regides que, para aléem do encontro de terras com o mar
ou rios, estdo no limite com outras divisoes territoriais e/ou outros
estados como, por exemplo, o Pontal do Paranapanema, no estado de
S&o Paulo. Como local de fronteira, cercado das questdes atreladas a
formacéo socioespacial por meio dos conflitos étnicos, de interesses
locais e das governancas, das elites e dos indigenas, a frente de
expansao foi incompativel ao processo de desenvolvimento ocorrido
na regido paulista, como trata Davim e Kinzli (2005).

Dessa forma, discutir a realidade da Mesorregido do Triangulo
Mineiro, com foco no Pontal, é essencial, pois ela se insere nesses
preceitos como importante regido no estado de Minas Gerais e,
consequentemente, no contexto da urbanizagcdo brasileira com
estudos e pesquisas recentes. Por conseguinte, entender as dindmicas
socioecondmicas e espaciais das cidades das Microrregifes se torna
fundamental para analisar e avaliar a organizagdo dessa Mesorregiao,
visto que essas apresentam distingbes quanto a estrutura e forma e
funcdo (Santos, 1985).

Assim, a Microrregido Geografica de Frutal (MG) vem se
alterando, sobretudo nos processos de urbanizagdo, da relagdo
campo-cidade, de desenvolvimento populacional e de relagdes
espaciais, devido as modificacbes recentes realizadas por agentes
econdmicos, por exemplo, pela implantagdo de empreendimentos
publicos e privados, em especial pelas atividades ligadas a
agropecuaria e ao agronegocio.

Diante disso, a presente pesquisa contribui na escala da
Mesorregido do Tridngulo Mineiro/Alto Paranaiba (MG), j& que trata
da formacdo das cidades da regido do Pontal. Desta forma, a escolha
pelo recorte territorial se justifica por ser uma Microrregido inserida
no Triangulo Mineiro e esta localizada na divisa do estado de Minas
Gerais com Sao Paulo. Portanto, ha dindmicas que proporcionam e
instigam analises contemporaneas direcionadas a centralidade urbana
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e as relagdes vinculadas & modernizacdo do campo, as quais se
enquadram nos objetivos abordados no capitulo.

A metodologia proposta para a pesquisa perpassou pelo
levantamento bibliografico sobre o tema estudado, evidenciando a
necessidade de se conhecer melhor o que ja se tem pesquisado e
publicado sobre o assunto, a fim de ter mais informacgdes e ampliar
0s estudos sobre o Pontal do Tridngulo Mineiro. Dessa forma, com
base nos trabalhos realizados em campo foram selecionadas as
categorias de analise e de coleta de dados, sendo elas: agropecuaria,
agroindustria, comércio e servicos, franquias, saude e instituicdes de
ensino superior. Além disso, foi realizado o levantamento de
informacGes secundérias por meio dos sites do IBGE, IPEADATA e
das Prefeituras Municipais, que permitiram delimitar os eixos que
nortearam a pesquisa.

De forma geral, o impacto na dinamica urbana foi o que
direcionou a selecdo da cidade, sobretudo no que se refere aos fluxos
mais contundentes, 0s quais apresentam dados que levam a discussao
acerca da centralidade urbana e papel do campo na econbmica
regional e local. Portanto, primeiramente foram abordados o
comércio e as franquias, no intuito de discutir sobre o consumo,
assim como sobre a localizagdo das franquias fora dos shopping
centers, visando também atender um publico maior e, por vezes,
menos seletivo, 0 que gera atracdo para as cidades analisadas.

Essa atividade exerce centralidade devido ao deslocamento
identificado nos trabalhos de campo, das cidades da hinterlandia para
Frutal (MG), visando o consumo das marcas especificas. Ja a op¢do
pelo setor da saude, se evidéncia diante do contexto de atratividade,
embasa-se nos acordos regionais e nos niveis de complexidade
desenvolvidos nos hospitais, bem como no maior ndmero de
especialidades encontradas nas cidades estudadas por meio de
clinicas e laboratdrios, vinculados aos setores privados.

As instituicdes de ensino superior sdo as que deixam mais
visiveis os fluxos e o poder de atracdo das cidades, devido ao
deslocamento de estudantes, educadores e demais profissionais que
desempenham atividades nesse ramo. Assim, entende-se que esses
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passos metodoldgicos favoreceram as indagacgdes e discussdes para
atingir, com bases sélidas, os resultados.

AS RELAGOES E 0OS FLUXOS RODOVIARIOS QUE
INTERLIGAM FRUTAL (MG)

Entender a disposicdo das rodovias é fundamental para
visualizar como e por qual direcdo ocorrem os deslocamentos. Além
disso, as condicdes de infraestrutura permitem que ocorra a conexao
entre as regides, o que influencia “nas relagdes sociais, economicas,
politicas e espaciais, com impactos inclusive na configuragdo da rede
urbana” (CHAVES; MARCHINI; MIYAZAKI, 2010, p. 9).

Nesse contexto, entender o0 acesso rodoviario na regido
estudada e nos seus limites é fundamental para entender as relacoes
ja estabelecidas devido a proximidade e existéncia de vias que
permitem o deslocamento. Minas Gerais possui a maior malha
rodoviaria do pais com 26.125, 60 km de rodovias pavimentadas e
245.019,50 km ndo-pavimentadas (DNIT, 2016).

Apesar disso, 0 estado de conservacdo das mesmas, de forma
geral, ainda é critico em grande parte de Minas Gerais, especialmente
nas regides distantes do centro administrativo, Belo Horizonte (MG)
e grandes cidades, mesmo apresentando praticamente 100% das
estradas federais no territério mineiro pavimentadas.

Isto posto, o conceito de redes se agrega a presenca dos eixos
viérios e as relagbes urbanas no contexto da diviséo internacional do
trabalho e globalizacdo, de modo que, para entender sua definicéo,
Sposito (2008) considera a conexdo de elementos dentro de uma
analise qualitativa, os quais se concentrariam no nivel de: estrutura,
agentes, escala, territorio e fluxos. Logo, “[...] aumento na
intensidade das redes é decorréncia da necessidade crescente de
transpor de pessoas e de mercadorias, como também dos fluxos de
informacao” (SPOSITO, p. 60, 2008).

Portanto, as rodovias que interligam Frutal (MG) séo
favoraveis a logistica do escoamento de producdo no campo, uma
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vez que ligam a cidade ao norte de Sdo Paulo (SP), passando por
Fronteira (MG), em direcdo a Sdo José do Rio Preto (SP) e Bauru
(SP) por meio da BR 153, que apresenta seu trajeto desde o Rio
Grande do Sul (RS), Acégua (RS), até Maraba (PA). No percurso em
direcdo a Barretos (SP) e Sdo Paulo (SP), passando por Planura
(MG), tem-se a BR 364, que liga Limeira (SP) a Rio Branco (AC).
Desse modo, Frutal (MG) possui importantes rodovias que conectam
a cidade aos municipios de sua microrregido, bem como aos das
Microrregifes de Uberaba (MG) e Uberlandia (MG).

A figura 01 a seguir, identifica as principais rodovias nos
limites estaduais com Mato Grosso do Sul e Sdo Paulo. Deste modo,
nota-se como o acesso a cidades de porte médio e que desempenham
fungdes hierarquicas no estado paulista € mais facilitada do que no
préprio estado mineiro, quando entendemos a localizagdo dos
municipios da Microrregido de Frutal (MG), sendo que as principais
rodovias que perpassam a Microrregido de Frutal (MG) sdo: BR-262,
BR-153 (Transbrasiliana), BR-364 e a BR-461.
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Figura 01 — Tridngulo Mineiro (MG): principais rodovias da microrregido de Frutal
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Desse modo, observa-se na figura 01 que os municipios da
microrregido de Frutal (MG) apresentam ligaces com as
microrregides de Uberaba (MG) e Uberlandia (MG) no estado
mineiro.

Tanto o processo histérico de formacao territorial — que remete
a criacdo dos municipios, identificando o surgimento de Frutal (MG)
advindo do municipio de Uberaba (MG), quanto a localiza¢do
geografica de Frutal (MG) e o periodo apice da producgdo arrozeira
no Pontal do Tridngulo Mineiro justificam a criacdo e as
interligacGes das rodovias nessa regido. Chaves Marchini e Miyazaki
(2010) reforcam essa analise, afirmando que foi

somente durante o governo militar e o langamento dos Planos
Nacionais de Desenvolvimento — PNDs que o oeste mineiro,
antes isolado do restante das areas em desenvolvimento do
pais, passa a ser integrado com a abertura de rodovias. Estas
vias foram primordiais para o escoamento do “ouro branco”,
denominacdo dada ao arroz, que foi a principal cultura
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agricola da década de 1970 (CHAVES MARCHINI;
MIYAZAKI, 2010, p. 3).

Essa discussdo se torna possivel por meio da analise da
formacdo histérica e territorial das cidades de Frutal (MG).
Pesavento (2007) reforca a importancia de se estudar o passado das
cidades para, assim, analisa-las na atualidade. Segundo a autora,

[..] é preciso que se tenha um conhecimento historico
acumulado sobre a cidade. Faz-se necessario um saber sobre o
que nela ocorreu, em termos de acontecimentos, praticas
sociais, personagens; quais seus momentos excepcionais e
como transcorria seu cotidiano; como se deu a ocupacao do
espaco e quais as iniciativas levadas a efeito por aqueles
atores responsaveis pela ordenacdo e transformacdo do seu
territério; como os habitantes, consumidores deste espaco,
viveram, sentiram e expressaram a sua cidade, em atos,
gestos, palavras, sons e imagens. Tarefa, na verdade, bastante
vasta, mas cremos que ndo é possivel tomar a centralidade
urbana como um objeto de estudo e intervencdo sem
conhecer, previamente, a histéria desta mesma cidade
(PESAVENTO, 2007, p. 6-7).

Ainda nesse conexto histérico, Frutal (MG) surgiu de Uberaba
(MG), como mostra a figura 02, e essa relagdo perdurou por décadas
e permanece até a atualidade. As relagcbes de Frutal (MG) se
intensificaram em relagdo ao noroeste paulista, mas isso ndo se
efetivou e suas ligagBes nos dias atuais acabaram por se direcionar
sobretudo para sua microrregiao.
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Figura 02 — Frutal (MG): emancipacdo do municipio (1885)
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Diante disso, na microrregido de Frutal (MG), nem todos 0s
municipios tém ligagdo com a cidade sede, os que se ligam a Frutal
(MG) séo os de Comendador Gomes (MG), Itapagipe (MG), Pirajuba
(MG) e Planura (MG). Fronteira (MG) é o Unico municipio da
microrregido de Frutal (MG) que se vincula mais as cidades
paulistas, devido a sua localizagdo na divisa com o estado de Sdo
Paulo (SP).

Toda essa analise de acessibilidade rodoviaria se associa aos
dados e estudos da Regido de Influéncia das Cidades — REGIC3,
elaborados em 2007 pelo IBGE e que mostram a relacdo de Frutal
(MG) com a rede urbana do Triangulo Mineiro/Alto Paranaiba (MG).
Os dados da REGIC delimitam a hierarquia dos centros urbanos

¥ 0O estudo da Regigo de Influéncia das Cidades — REGIC — apresenta

analises sobre a rede urbana do Brasil por meio de dados e pesquisas
referentes as estruturas, formas e fungdes urbanas.
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brasileiros “em cinco grandes niveis, por sua vez subdivididos em
dois ou trés subniveis” (IBGE, 2008, p. 11). As cinco maiores
categorias sdo: Metropoles, Capital regional, Centro subregional,
Centro de zona e Centro local.

Quando se analisa esses dados no Pontal do Trlangulo
Mineiro, nota-se que Frutal (MG) se vincula a Uberaba (MG) e
possui as maiores qualificagbes na sua Microrregido, sendo
classificada como centro de zona B e, Campina Verde (MG) se liga a
Uberlandia (MG) na rede urbana mineira. Os municipios do Pontal
do Tridngulo Mineiro, exceto Frutal (MG) elturama (MG) nos niveis
de centralidade, possuem atuacdo de centro local, como é possivel
verificar na figura 03 a seguir.

Figura 03 — Pontal do Tridngulo Mineiro: regido de influéncia das cidades de Frutal
(MG)- 2007
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Na rede urbana nacional, Uberaba (MG) apresenta dupla subordinacéo, a
Sdo Paulo (SP) e a Belo Horizonte (MG) (IBGE, 2008).

® Diferentemente de Uberaba (MG), na rede urbana, Uberlandia (MG) é
subordinada apenas a Sao Paulo (SP).
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Nesse contexto, Reis de Paula (2012, p. 36) discorre sobre
Frutal (MG), relatando que “na hierarquia urbana, considerando a
sua nova dindmica, ha estudos que apontam que este centro converge
para um Centro Emergente, na rede urbana do Tridngulo Mineiro”.
Nos estudos de Filho, Rigotti e Campos (2007) sobre a hierarquia das
cidades em Minas Gerais, Frutal (MG) e Iturama (MG) sdo
consideradas cidades emergentes. Segundo os autores, a classificagdo
de cidade emergente se da devido a menor presenca das cidades de
nivel hierarquico mais alto.

Os dados acima mostram que, apesar da emergéncia de Frutal
(MG) no setor agropecuario e de ser sede da microrregido, sua rede
de influéncia ndo ultrapassa as relacdes estabelecidas com as cidades
no seu entorno.

Tal constatacdo pode ser justificada como: a proximidade e a
polarizacdo de Uberaba (MG), Uberlandia (MG) e Sao José do Rio
Preto (SP); as distancias entre os municipios; e o baixo indice
populacional das cidades proximas. Dessa forma, é possivel entender
as relagbes estabelecidas pela cidade com suahinterlandia,
visualizando sua abrangéncia. Contudo, vale destacar o papel do
setor agropecuario e agroindustrial, bem como o de ensino superior,
os quais fazem os vinculos de Frutal (MG) se estender a outros
municipios.

DINAMICA SOCIOESPACIAL E POPULACIONAL DE FRUTAL
(MG)

A partir das analises realizadas sobre os dados das relagfes
que cada municipio apresenta, pode-se ampliar a comparacdo e
atenuar as avaliacGes sobre a importancia e o papel deles nas suas
respectivas microrregides. Frutal (MG) foi emancipado em 1885 e
desenvolvia atividades agricolas e pecudrias com o objetivo de
atender os viajantes que passavam em suas terras com destino a
Goias e Mato Grosso do Sul. Essa realidade foi se modificando ap6s
a criacdo das rodovias que os interligaram as demais regides mineiras
e paulistas.
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Nesse contexto, Frutal (MG) estabelecia relagbes com
Uberaba (MG) e com as cidades paulistas, como Barretos (SP). Até
1920, quando se analisa os dados populacionais do Pontal do
Triangulo Mineiro (MG), eles indicam que a populagdo do municipio
— que em 1872 se apresentava com 4.447 habitantes e, em 1920,
com 28.549 habitantes. Nos censos de 1970, 1980 e 1991, o
municipio de lturama (MG) apresentou uma populacgdo superior a de
Frutal (MG), com 42.644, 47564 e 45599 habitantes
respectivamente.

No que tange a producdo do campo, ja no século XXI, a
rizicultura comegou a perder o papel de preponderante atividade
agricola, destinando, assim, espaco para o plantio da cana-de-agucar.
O que resultou em mudancas nos contextos atuais da zona rural de
Frutal (MG).

Ainda nesse recorte, a producdo pecuaria destaca-se pela
criacdo de gado. No entanto, essa demanda é direcionada aos leilGes
bovinos e & producédo leiteira mesmo existindo na Microrregido de
Frutal (MG) umaunidade da JBS, em lturama (MG), essa que é
considerada um centro de processamento e distribuicdo. Com a
localizacdo da JBS, considerada uma das maiores industrias de
processamento de carnes do mundo, na sua microrregido, ficou
evidente como os escandalos vinculados a propinas e irregularidades
politicas levaram ao caos financeiro da empresa e,
consequentemente, ao fechamento de unidades, bem como queda
brusca nas exportacfes, essas que iniciaram com a crise econémica
nacional em 2014.

Ja na dindmica urbana, Frutal (MG) apresenta relevancia no
atendimento de salude em sua Microrregido, devido a presenca de
hospitais que atendem pelo SUS e de forma particular. Apesar de ndo
possuir niveis altos de atendimentos especializados, todo aporte
voltado a satde atende a populacdo local e a de sua hinterlandia. As
clinicas especializadas em diferentes ramos em Frutal (MG) atendem
“principalmente Comendador Gomes, Fronteira, Itapagipe, Pirajuba
e Planura” (REIS DE PAULA, 2012, p. 146).
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As relacBes com as cidades do entorno de Frutal (MG) se da
devido & presenca das instituicGes de ensino superior que atendem
suas hinterlandias. Frutal (MG), com a presenga de uma
Universidade Estadual (UEMG) e uma Faculdade da iniciativa
(FAF), as quais recebem alunos de Minas Gerais e de Sdo Paulo.
Segundo dados da FAF, o maior nimero de alunos que sdo de outra
cidade, exceto de Frutal (MG), vém de Comendador Gomes (MG),
Planura (MG), Fronterira (MG), Itapagipe (MG), Campina Verde
(MG), e Colémbia (SP). J& a UEMG de Frutal (MG), conforme
dados da instituicdo, possui alunos de aproximadamente 250 cidades
diferentes.

As disposi¢Oes das franquias no centro de Frutal (MG)-
guadro 01 - identificam a centralidade intraurbana. Sua
diversificagdo advém também do crescimento do mercado
consumidor, novas demandas vinculadasas instituicdes de ensino
superior. Além disso, as lojas de departamento, assim como as
agéncias bancérias, estéo localizadas no centro da cidade.

Quadro 01 - Frutal (MG): Franquias (2018)

Prepara Cursos Profissionalizantes
Cacau Show Alimentos

Localiza Locacdo de veiculos
Ensinamais Cursos Profissionalizantes
Chiquinho Sorvetes Alimentos

O Boticario Cosmético e perfumaria
Provanza Aromas e Cosmético e perfumaria
Sabores

Agua de Cheiro Cosmético e perfumaria
Agua Doce Cachagaria Restaurante

CCAA Escola de Idiomas
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Wizard Escola de Idiomas
Fisk Escola de Idiomas
Americana Farmécia
Farmais Brasil Farmécia
Drogasil Farmécia

Ultra Popular Farmaécia
Farmacia Inova Farmécia
Microlins Escola de Informatica
Sistema Obijetivo Escolar

Kumon Escolar

IGUI Piscinas

Fonte: Trabalho de Campo
Organizagdo: Leticia Parreira Oliveira, 2018.

As franquias, as lojas de departamento e 0s bancos se
concentram no centro de Frutal (MG), ao passo que as institui¢fes de
ensino superior e um dos hospitais se localizam em bairros distantes
dessa area, sendo que o hospital Frei Gabriel e a FAF ficam no bairro
Jardim das Laranjeiras e a UEMG se localiza no bairro Universitario.

Além das franquias ja mencionadas, é nessa porcdo do centro
da cidade de Frutal (MG) que se fixam também as atividades ligadas
ao setor terciario, com a presenca de lojas de calgados e vestuario em
geral, restaurantes, cartorios, concessionarias, bem como escritorios
de advocacia e de contabilidade. Devido a presenca do hospital Séo
José no centro, as atividades ligadas ao setor da satde se centralizam
também nessa parte da cidade como se constata no mapa 02.
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Mapa 02— Frutal (MG) —localizagéo das instituicdes de ensino superior, hospitais e
sede de organizac@es (2014).
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Como pode se observar no mapa 02 acima, na area central de
Frutal (MG) sdo encontrados laboratérios, consultérios médicos,
odontoldgicos, dentre outros, geradores de mais um ponto de atracdo
da populacdo frutalense, que se desloca de todas as partes da cidade
visando o atendimento médico e de demais especialidades nesse
setor. Ademais, a administracdo publica também se encontra no
centro da cidade, assim como a sede da APROVALE (Associagéo de
Produtores de Cana do Vale do Rio Grande).

CONSIDERACOES FINAIS

Frutal (MG) é uma das principais cidades na regido oeste do
Triangulo Mineiro (MG), sede de sua Microrregido, surgiu como
pano de fundo enquanto Uberaba (MG), Uberlandia (MG) e Araguari
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(MG) apresentavam importante desenvolvimento e crescimento
técnico-cientifico.

Em meados de 1920, no inicio da divisdo municipal no
Tridngulo Mineiro (MG), Frutal (MG) era considerada, juntamente
com Araxa (MG), Araguari (MG) e Uberaba (MG), uma cidade com
importantes equipamentos urbanos, por exemplo, “a energia elétrica,
abastecimento de agua, agéncias bancarias e de telefonia, além de
uma expressiva arrecadacdo de tributos, tanto a nivel municipal,
quanto estadual e federal” (SOARES, 1995, p. 66). Contudo, Frutal
(MG) freou seu desenvolvimento e viu Uberaba (MG) e Uberlandia
(MG) despontarem como importantes cidades da regido.

As elites politicas inviabilizaram o crescimento econdmico e a
expansdo nas relagbes com outras areas do pais, com o objetivo de se
manterem no poder. A auséncia de uma estrutura politica focada no
desenvolvimento do municipio, com ideais expansionistas e de
evolugcdo, com busca por recursos financeiros e por novos
empreendimentos que estimulam o crescimento deixando-a
estagnada e fora do eixo de progresso do Triangulo Mineiro (MG)
durante os anos.

Com a chegada das universidades que acabam por exercem um
papel essencial ao inserir novas culturas, ideologias, estimularem a
criticidade da comunidade, inserir novos conhecimentos, novas
oportunidades — de emprego, de aperfeicoamento, de qualificagéo
profissional —, levam beneficios por meio dos novos estudantes que
sdo de outros municipios, regides ou paises. Estes novos agentes
sociais se munem de experiéncias que podem contribuir com novos
projetos para 0s municipios, através de pesquisas €, mesmo, por meio
das atividades externas realizadas com o intuito de se verificar e
analisar essa regido, o que impacta diretamente na modificacdo da
visdo da sociedade local sobre o seu papel e, sobretudo, sobre a
funcdo dos governantes para o desenvolvimento de onde vivem.

Por conseguinte, Frutal (MG) possui aportes para engendrar
um crescimento socioecondmico de ressalvas, especialmente quando
se analisado suas atividades ligadas ao agronegdcio e ao setor
cervejeiro que inicia sua ampliacdo por meio da fébrica, localizada
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na BR-364 em setembro de 2018 pelo Grupo Cidade Imperial
(produzindo principalmente a cerveja Império) da Companhia
Brasileira de Bebidas Premium®, a qual fabricava a cerveja Proibida.

A busca por novos investimentos, pela inser¢cdo do municipio
na economia regional e nacional, assim como por empreendimentos
publicos e privados que atenderdo a comunidade ja foi iniciada, mas
sdo estratégias que apontam para resultados a médio e longo prazo.
Apesar disso, sdo planos e projetos que devem ser mantidos e
expandidos para que a cidade néo fique estagnada nem interrompa ou
retraia 0 processo de expansdo de sua economia, de suas relacGes e
da centralidade urbana.

A modernizagdo do campo, a busca por novas tecnologias e
maquinarios para revitalizar as atividades rurais, bem como a
insercdo de capitais, sobretudo, industrial, com o intuito de atrair
novos investimentos para a cidade e regido, podem dinamizar outros
setores da economia. Tais como, as atividades de comércio e
servicos, associada as amenidades fisicas (solo e rios) e de uma viséo
empreendedora dos gestores publicos e da iniciativa privada, bem
como da participacdo da sociedade nos designios da cidade e regiao.
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QUARTA PARTE

CIENCIAS EXATAS






A parte de Ciéncias Exatas deste livro tem dois focos centrais
— ensino de matematica e desenvolvimento de software. Primeiro, o
capitulo “Catalogo WebMath — Software Educativos Gratuitos para
Praticas Docentes de Matematica na Percepcdo dos Professores”
apresenta uma coletanea de software educativos para o ensino de
matematica. A elaboracdo do catalogo considera o0 acesso gratuito, as
funcionalidades dos softwares para conteldos de matematica, 0s
eixos tematicos dos Pardmetros Curriculares Nacionais de
Matematica e a Educacdo Basica.

Em segundo lugar, o capitulo “Um modelo de processo para o
desenvolvimento de softwares usado em um Nucleo de Préaticas em
Sistemas de Informag@o” apresenta um modelo de processos para o
desenvolvimento de software. A proposta considera a gestdo do
conhecimento, as abordagens dos métodos ageis e o uso em
ambientes inovadores.

O inquestionavel dinamismo da atualidade desperta o interesse
por pesquisas que visam o uso de recursos tecnoldgicos e o
desenvolvimento de modelos praticos para a otimizagdo e a
eficiéncia do processo, tanto no ambiente educacional quanto de
negécios. Com o planejamento e o desenvolvimento de pesquisas
rigorosas e consistentes gera-se resultados favoraveis a construgdo do
conhecimento ou a resolugéo de problemas.

Que a leitura dos capitulos lhe permita ampliar as
possibilidades dentre a diversidade de recursos e modelos
disponiveis e possa estimular sua reflexdo para novos
questionamentos cientificos

Dra. Aleandra da Silva Figueira-Sampaio






CATALOGO WEBMATH — SOFTWARE EDUCATIVOS
GRATUITOS PARA PRATICAS DOCENTES DE
MATEMATICA NA PERCEPCAO DOS PROFESSORES

Aleandra da Silva Figueira-Sampaio*
Eliane Elias Ferreira dos Santos®
Tiago César Alves Nogueira®

INTRODUCAO

Os computadores cada vez mais ganham espago na vida
cotidiana das pessoas. Eles influenciam atividades diarias
relacionadas tanto ao lazer quanto ao trabalho. Essa realidade aplica-
se também as escolas com o uso de software como recurso didatico
pedagdgico.

E assegurado que os computadores, no ambito educacional,
possibilitam novas formas de exploracdo e abordagens de problemas
(AMADO; SANCHEZ; PINTO, 2015). Pesquisas feitas no Nucleo
de Informagdo e Coordenacdo do Ponto BR (2016, 2017, 2018)
revelam que professores tém investindo na prépria formagdo sobre o
uso do computador e da internet no processo de ensino e
aprendizagem.

A visualizagdo de conceitos matematicos mais complexos e
pouco intuitivos pode ser encontrada em software educativos que
permitem simular, praticar ou vivenciar verdades matematicas
(MERLO; ASSIS, 2010).
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Para fins conceituais, software educativo é todo material
desenvolvido exclusivamente para uso na educacdo, algo que foi
previsto desde o seu projeto e desenvolvimento (BASSANI et al.,
2006). H& varios softwares educativos de Matemética pagos
disponiveis no mercado. No entanto, o recurso financeiro de escolas
pode impedir o investimento em softwares especificos. Nesse caso,
softwares gratuitos podem ser uma alternativa viavel para a inser¢édo
desses materiais a sala de aula, uma vez que sdo disponibilizados
sem nenhum custo e sem periodo de validade.

E grande o nimero de softwares gratuitos desenvolvidos
especialmente para a educacdo matematica. Entretanto, o uso desses
materiais ndo chega & sala de aula na mesma propor¢do. As
dificuldades variam desde a apropriacdo das Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagdo — TDIC’s na formagdo inicial e
continuada dos professores (JAVARONI; ZAMPIERI, 2015), o
dominio técnico do computador (AREIAS; NOBRE; PASSOS,
2016), a escolha do software educativo (FIGUEIRA-SAMPAIO et
al., 2012), a maneira como os professores utilizam os software nas
praticas docentes (CASTRO, 2011) e a articulagdo do conhecimento
apropriado das TDIC’s com os conteados ministrados (SA;
ENDLISH, 2014).

Na tentativa de permitir e facilitar o acesso a recursos
didaticos gratuitos para os anos finais do Ensino Fundamental, a
construgdo do catalogo WebMath esta4 fundamentada no trabalho de
Hyppdlito Junior et al. (2013). Enquanto que os softwares educativos
disponiveis no catadlogo e a classificacdo dos softwares pelas
tematicas dos PCN’s de Matematica estdo fundamentados nos
trabalhos de Figueira-Sampaio, Santos e Carrijo (2014) e Santos,
Figueira-Sampaio e Carrijo (2015, 2017).

METODOLOGIA

Segundo Hyppdlito Janior et al. (2013), para auxiliar no
gerenciamento do contetdo web optou-se pelo Joomla! Por ser um
sistema de cddigo aberto e de facil utilizacdo pelos desenvolvedores.
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Os trabalhos de Figueira-Sampaio, Santos e Carrijo (2014) e Santos,
Figueira-Sampaio e Carrijo (2015, 2017) contribuiram com materiais
e informagOes para o conteudo central do catalogo. A produgdo dos
contetidos esté caracterizada por pesquisas exploratdria e descritiva.

Na pesquisa exploratéria foi realizada o levantamento de
softwares educativos mencionados nos mais diversos tipos de
documentos online (artigos, documentos instituicionais, websites). A
selegdo do software era mediante 3 critérios: apresentar
caracteristicas para trabalhar contelidos de matematica para 0s anos
finais do ensino fundamental (faixa etaria de 11 a 15 anos);
configurar acesso gratuito e permitir o uso irrestrito online ou
instalacdo do arquivo executavel.

Na pesquisa descritiva, os software foram classificados para
trés dos quatro eixos tematicos dos PCN’s de Matematica — NUmeros
e Operacdes, Grandezas e Medidas, e Espaco e Forma (BRASIL,
1998). Devido a ndo consolidagdo dos contetdos de Estatistica,
Probabilidade e Combinatéria na Educacdo Basica (BIANCHINI,
NEHRING, 2015; WALICHINSKI; SANTOS JUNIOR;
ISHIKAWA, 2014) optou-se pela exclusdo da temética Tratamento
da Informagéo.

Para a classificacdo foi considerada a percepcdo dos
professores durante a demonstracdo de funcionalidades e
caracteristicas dos software, com a realizacdo de exemplos, e a
visualizacdo de barras de menu e de ferramentas, de botdes e de telas
de instrugBes. Trinta e quatro professores de matematica da rede
publica de ensino da cidade de Uberlandia, Minas Gerais,
participaram das dindmicas de apresentacéo.

Houve dois encontros com os professores de matematica com
duracédo de 4 horas cada. Ao inicio da apresentacdo de cada software,
os professores recebiam um checklist com os contetdos de
matematica organizados por eixo temético. O checklist foi elaborado
com base nos conteldos essenciais de um programa de Matematica
para o anos finais do Ensino Fundamental (NATIONAL COUNCIL
OF TEACHERS OF MATHEMATICS - NCTM, 2000). Nao foi
possivel a exploracéo dos software pelos préprios professores.
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Para a analise dos dados foram considerados apenas checklist
preenchidos dentre as opg¢Bes nenhum eixo tematico, um, dois ou
todos. O resultado percentual por tematica, assim como o
mapeamento dos conteldos especificos de matematica, foram
contabilizados por software em funcdo das selegdes apontadas no
checklist.

SOFTWARE EDUCATIVOS GRATUITOS VERSUS
CONTEUDOS DE MATEMATICA

Segundo Figueira-Sampaio, Santos e Carrijo (2014) e Santos,
Figueira-Sampaio e Carrijo (2015, 2017), pode-se considerar 32
software com caracteristicas que possam contribuir para o ensino e a
aprendizagem da Matemaética no Ensino Fundamental, sendo que
62% dos software gratuitos podem contribuir com conteldos para o
raciocinio numérico e algébrico, 44% para o raciocinio geométrico e
28% para a competéncia métrica e o raciocinio proporcional. Em
alguns software é possivel a transicdo de uma tematica para a outra
(Figura 1).

A maioria dos software é considerada apropriada para o0s
contetdos do eixo teméatico Numeros e OperacBes. Os estudantes
utilizam operagdes e propriedades envolvendo os diferentes
conjuntos numeéricos (natural, inteiro, racional e irracional) para
resolver problemas de natureza diversa. A representacdo algébrica
também contribui para as experiéncias dos alunos com nimeros
(NCTM, 2000).

Os software Arvores Algébricas, Borboletas, Circulo 0, 3, 21 e
99, Criba de Eratdstenes, Diffy, Fracciones Equivalentes, Graficador,
Graph, GrafEq, Numeragdo Romana, Numeros Primos, Porcentajes,
Raizes, SpeQ Mathematics, Tic Tac Go e Tux of Math sdo
classificados como Uteis apenas para conteldos numérico e algébrico
(Tabela 1).

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 154



Figura 1 — Percentual de software em um ou mais eixos tematicos dos PCN’s de
Matematica
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Operacgoes
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Fonte: elaborado pelos autores

Em especial, o software Tic Tac Go tem potencial para as
operagdes de adicdo, subtracdo e multiplicacdo no conjunto dos
nameros inteiros (Figura 2). Apesar do software Tic Tac Go
contribuir de forma satisfatéria com o célculo de nameros negativos
(BARROS, 2007; DIAS, 2012) e também favorecer o entendimento
dos conceitos de numeros positivos (DIAS, 2012), é importante
alertar que o software ndo considera parénteses nas operagcdes com
nameros inteiros. A limitacdo precisa ser ponderada pelo professor,
uma vez que os alunos enfrentam dificuldades com a auséncia de
parénteses em operacdes de adicdo e multiplicacdo (QUARTIERI,
DULLIUS; BERGMANN, 2013).

O software Tux of Math Command desperta o interesse dos
alunos porque integra som, animacdo, premiacdo e erro (SILVA;
CORTEZ; OLIVEIRA, 2013). O objetivo do jogo é destruir os
asteroides antes que atinjam os iglus. Para isso, 0s alunos precisam
resolver operagdes aritméticas elementares no conjunto dos nimeros
inteiros e naturais.
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Considerando o acesso progressivo aos diferentes conjuntos
numeéricos, no software Circulo 0, a adi¢do algébrica é entre nimeros
inteiros; no software Circulo 3 se propde a resolugdo da adicdo entre
nameros racionais na forma decimal; nos software Circulo 21 e
Circulo 99 a operacdo é entre nimeros naturais; e no software Diffy
estimula-se o estudante na aprendizagem da subtracdo entre nimeros
inteiros e racionais.

Neste caso, a recomendacdo dos professores é a utilizagdo dos
software Circulo 3 e Diffy em atividades que envolvem conceitos e
propriedades do conjunto dos nameros racionais (Figura 2). Nos
software Circulo 0, 3, 21 e 99 exigem-se do aluno uma analise do
problema para a insercdo ou troca dos numeros, uma vez que a
disposicdo dos numeros fora do circulo estd desordenada
(FALCADE et al., 2011). O software Diffy permite que, no nivel
operatorio, se trabalhe numa esfera de abstracdo maior sendo
necessario a soma do minuendo com o oposto do subtraendo nas
estruturas aditivas, ou seja, o primeiro nimero com 0 oposto do
segundo nimero (ANGULO; PEREA, 2014).

Tabela 1 — Percentual de professores que classificaram os software nas teméticas dos
PCN’s de Matematica

N° de professores Eixos teméticos (%)

Software educativo gue ,
gratuito respondgram Numeros i e Espaco e Grandez_as e
o0 checklist Operagdes Forma Medidas
(n)
Arvores Algébricas 24 100 - -
Borboletas 20 100 - -
CaR - Régua e 12 ) 92 )
Compasso
Circulos 0, 321, 99 18 100 - -
Criba de Eratdstenes 13 100 - -
Diffy 4 100 - -
Dr. Geo 15 - 100 -
Fracciones Equivalentes 20 100 - -
GeoGebra 25 48 100 56
Geometry 2.1 20 - - 85
Geonext 24 8 100 21
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Graficador 27 96 - -

Graph 15 80 - -
GrafEq 2 100 - -
MathGV 21 90 48 -
Numeracdo Romana 18 100 - -
NUmeros Primos 17 100 - -
Poligonos 20 - 100 -
Poly 28 - 96 -
Porcentajes 13 100 - -
Raizes 17 100 - -
Rompecabezas 11 i i 9
Pitagodricos
Shape Calculator 20 - 75 95
SpeQ Mathematics 4 100 - -
Tangram 32 15 - 67 -
Teorema de Pitagoras 19 - 100 16
Tic Tac Go 3 100 - -
Triangulo 18 - 100 56
Trigonometria 1.1 23 - 100 -
Tux of Math Command 3 100 - -
Wingeom 20 - 100 10
Winplot 19 89 32 -

Fonte: adaptado de Santos, Figueira-Sampaio e Carrijo (2017).

A representacdo dos nimeros naturais como o produto de
nameros primos esta inserida na compreensdo do conceito de
estrutura multiplicativa. Os software Borboletas e NUmeros Primos
foram desenvolvidos para a abordagem de nimeros primos. Neste
sentido, os professores identificaram a aplicagdo dos software para os
contetidos de divisibilidade e decomposic¢éo de nimeros naturais em
fatores primos (Figura 2). Com diferencgas na proposta funcional, o
software Borboletas envolve animacdes e acBes rapidas do aluno,
enquanto o software NUmeros Primos apresenta acertos e erros dos
alunos, sem qualquer animacdo (MARTINS; PAIVA; SILVA, 2002).
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Figura 2 — Mapeamento dos software educativos gratuitos para o eixo temético
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Fonte: Santos, Figueira-Sampaio e Carrijo (2017).

O avango com 0s conjuntos numéricos permite a construcéo de
relacbes funcionais e possiveis generalizagbes, auxiliando na
compreensdo das representacBes algébricas (BRASIL, 1998). A
implementacdo de operacOes aritméticas estruturadas desenvolve no
aluno o raciocinio para o significado de letras como variaveis

(GRAVINA; BASSO, 2012).
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Com o software Arvores Algébricas pode-se iniciar a
construcdo do pensamento algébrico recorrendo a representacdo da
estrutura para a resolugédo de problemas (KERN; GRAVINA, 2012).
Neste sentido, o software é recomendado para o contetdo de
expressdes numéricas e algébricas, assim como para operacdes e
propriedades dos nimeros naturais, inteiros e racionais (Figura 2).

Embora a Algebra tenha suas raizes histéricas no estudo de
métodos gerais para a resolucdo de equacgdes, 0s principios
preconizados pelo NCTM (2000) enfatizam a necessidade de
trabalhar as relagcGes entre quantidades incluindo fungdes, que sdo
formas de representar relagbes matematicas. Para os software
GraphEQ, Raizes e SpeQ Mathematics é observada a possibilidade
de se abordar o conteldo de funcdo polinomial de 1° e 2° grau
(Figura 2).

Nos software GeoGebra, Geonext, MathGV e Winplot ha
funcionalidades para o estudo de fungdo polinomial de 1° e 2° grau.
Sendo que o GeoGebra, MathGV e Winplot também sdo Uteis na
resolucdo dos sistemas de equagdes do 1° grau. Esses software estdo
classificados em mais de um eixo tematic. (Figura 2).

Os curriculos de Matematica contemplam o estudo das
propriedades e relacdes entre formas geométricas. Esses conceitos
estdo ligados ao pensamento geométrico e ao desenvolvimento do
pensamento logico. Ha 14 software na tematica Espaco e Forma,
sendo que os software C.a.R. — Régua e Compasso, Dr. Geo,
Poligonos, Poly, e Trigonometria 1.1 sdo considerados somente para
contetdos geométricos (Tabela 1), especificamente ao ensino de
figuras geométricas planas, poligonos, circunferéncia, circulo e
angulos (Figura 3a). A maioria dos professores recomenda a
utilizacdo do software Trigonometria 1.1 em atividades relacionadas
as relagdes trigonometrias no triangulo retangulo.

A exploracdo das planificacbes de figuras tridimensionais é
uma das formas de se trabalhar a percepcdo espacial (BRASIL,
1998). Nesse sentido, o software Poly é identificado como potencial
recurso para a manipulacdo de figuras geométricas planas e nao
planas, uma vez que o aluno transforma formas bidimensionais em
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tridimensionais e vice-versa. Além do que, ha possibilidade de
explorar cada face do sélido e reconhecer propriedades geométricas
como Vértices, faces e arestas.

Muitas vezes, as atividades ao ensino de geometria sdo
desenvolvidas sem qualquer relacdo com a aritmética, a algebra ou
outras 4areas de conhecimento (SANTOS; DUARTE; UCHOA,
2011). Os software C.a.R — Régua e Compasso e 0 Dr. Geo permitem
a construcdo e a manipulacdo de figuras geométricas a partir de suas
propriedades, contribuindo com a construcdo de praticas docentes
enriquecedoras para a aprendizagem matematica (SILVA, 2012). Os
professores ndo consideram a utilizacdo dos software para o0 ensino e
a aprendizagem do Teorema de Tales e das relagBes métricas no
tridngulo retangulo e na circunferéncia.

O GeoGebra e o Geonext sd8o o0s unicos software com
funcionalidades indicadas para a construcdo dos pensamentos
aritmético, algébrico — NUmeros e Operacfes e da competéncia
métrica — Grandezas e Medidas, além da construgdo do pensamento
geométrico — Espaco e Forma (Tabela 1). Para conteudos
geométricos, os software permitem a abordagem de figuras
geométricas planas e ndo planas, poligonos, ponto, reta, plano,
angulo, circulo, circunferéncia e relagbes métricas (Figura 3a).

O GeoGebra se apresenta adequado a inimeros contetidos do
Ensino Fundamental e se destaca em propostas para 0 ensino de
geometria (AMADO; SANCHEZ; PINTO, 2015; BEZERRA;
ASSIS, 2011; DALL’ALBA; KAIBER, 2015; GOULART; SILVA,
2015; SILVA; VIANA, 2016).
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Figura 3a — Mapeamento dos software educativos
Espaco e Forma — figuras g

ESPAGO E FORMA

Compreender/escrever/representar de forma 0rganizada o

MUNDO EM QUE SE VIVE

meio do estudo

gratuitos para o eixo teméatico
eométricas

PONTO, RETA, PLANO
RETA SUPORTE
SEGMENTOS DE RETA

SEGMENTOS COLINARES
SEGMENTOS CONSECUTIVOS

LOCALIZAGAO E DESLOCAMENTO

FIGURAS.

Que podem ser

e

Construidas
com

ESPACIAIS
(vértices, arestas e faces)

CaR.
or Geo
GeoGebra
Geometry 2.1
Geonext
Graph

Pol
Rompecabezas Pitagdricos
Shape Calculator
Tangram 32
Tridngulo
Wingeom
Winplot

Teorema
Tri

AnGuULOS
INTERNOS E
EXTERNOS.

Wi
Como;

\

CIRCUNFERENCIA E
circuLo

POLIGONOS

CaR.
Dr Geo
GeoGebra
Geometry 2.1

CaR.

Dr Geo
GeoGebra
Geometry 2.1
Geonext
Trigonometria

‘Contendo

Pol
Rompecabezas Pitagoricos
Shape Calculator
Tangram 32
Wingeom

INSCRITOS

QUADRILATEROS Como————| TRIANGULOS Wingeom
Classificados de acordo d
Como Verificando a ‘com a medida dos No caso do
/ propriedade da tridngulo

AnGuLos
PARALELOGRAMOS

(Reténgulo, Quadrado som"?%sksggutos
& Losango) E TRAPEZIOS
CaR.
Dr Geo
GeoGebra
Geometry 2.1
Geonext
Poligonos

Geonex! Teorema de Pitdgoras
MathGV (tridngulos) Poligonos
Poly
Wingeom

ligonos Wingeom
Teorema de Pitagoras
Tridngulo

Poly
Tangram 32 ok

Tridngulo
Wingeom

Estudando-se as propriedades em/—r/.

Identificando-as

Principais relagdes.

RETANGULO

ontendo’

REGUA E COMPASSO

SEMELHANCA
Para melhor
visualizago de
propriedades como

MathGV

CCONGRUENCIA

RELACOES METRICAS

de Pitagoras Wingeom

igonometria 1.1

ingeom

CENTRO, RAIOS,
CORDAS,
ANGULO CENTRAL,
ANGULO INSCRITO

CaR.

Geometry 2.1
Geonext

MathGV TRIGONOMETRICAS

1
Wingeom GeoGebra

MathGV

Shape Calculator
Teorema de Pitigoras
Trigonometria 1.1
Wingeom

METRICAS

GeoGebra
Geonext
Graficador
Rompecabezas Pitagdricos
Shape Calculator
Teorema de Pitagoras
Trigonometria 1.1
Wingeom

Como

™

EQUILATERO

Ca.R.
Dr Geo
GeoGebra
Geonext

CaR.
Or Geo
GeoGebra
Geonext

TEOREMA DE PITAGORAS

Poly
Shape Calculator
Triangulo

Poly
Wingeom Shape Calculator

Wingeom

(triangulos)

e

Fonte: Santos, Figueira-Sampaio e Carrijo (2015).

Os software MathGV e Winplot se destacam em plotagem de
graficos e estudo de funcbes (ALVES; ESTEVES; REIS, 2008;
CASTRO, 2011), no entanto, a funcionalidade de captura das
coordenadas faz com que a localizacdo de pontos no plano cartesiano
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seja um contetido geométrico a ser trabalhado nos software (Figura
3b). Para Castro (2011), recursos didaticos que envolvem rapidez e
facilidade na construgdo e na analise de gréficos estimulam e
despertam o interesse dos alunos.

As nocBes de grandezas e medidas sdo amplamente utilizadas
em atividades diarias fazendo com que sejam topicos importantes no
curriculo de matematica (BRASIL, 1998). Para atividades que
envolvem contelido dessa natureza, pode-se considerar os software
GeoGebra, Geometry 2.1, Geonext, Rompecabezas Pitagoricos,
Shape Calculator, Tangram 32, Teorema de Pitagoras, Triangulo e
Wingeom (Tabela 1).

Figura 3b — Mapeamento dos software educativos gratuitos para o eixo tematico
Espaco e Forma — localizacéo e deslocamento
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Fonte: Santos, Figueira-Sampaio e Carrijo (2015).

Os software Geometry 2.1 e Rompecabezas Pitagoricos,
indicados somente para competéncia métrica, podem ser usados em
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atividades que envolvem a compreensdo de medidas de superficie e
célculo de areas de figuras geométricas planas (Figura 4).

Os software apresentam funcionalidades distintas. Enquanto o
Geometry 2.1 funciona como uma calculadora com férmulas e
representacdes estaticas de figuras para visualizacdo dos alunos, o
Rompecabezas Pitagoricos demonstra o Teorema de Pitagoras por
meio de pecas onde o aluno tem que manipuld-las dentro de um
espago branco, como um quebra-cabeca. Com a opc¢éo de figuras 3D
do software Geometry 2.1 é possivel atividades para calcular o
volume do paralelepipedo retangulo. De acordo com o Programa
Nacional do Livro Didatico — PNLD (BRASIL, 2016), a aplicacéo de
férmulas é uma prética adotada nos livros didaticos para as medidas
de grandeza.

Quanto aos demais software, é possivel préticas relacionadas
as medidas de comprimento — GeoGebra, Geonext, Shape Calculator
e Wingeom; as medidas de superficie, de volume e a area do circulo
— GeoGebra e Shape Calculator; e ao célculo da area de figuras
geométricas planas — GeoGebra, Shape Calculator, Teorema de
Pitadgoras e Triangulo. Sendo que, o GeoGebra é o Unico software
para atividades que envolvem poligonos regulares inscritos (Figura
4).
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Figura 4 — Mapeamento dos software educativos gratuitos para o eixo tematico
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Fonte: adaptado de Figueira-Sampaio, Santos e Carrijo (2014).

Com uma proposta similar ao Geometry 2.1 e diferente dos
outros, o software Shape Calculator trabalha o célculo de érea,
perimetro e volume por meio de expressbes algébricas com a
visualizacdo estatica da figura. A associacdo das expressfes com as
representacdes geométricas tenta favorecer a compreensdao da
grandeza trabalhada na atividade.

O eixo tematico Grandezas e Medidas apresentou 0 menor
namero de software exclusivos para o desenvolvimento de atividades
que compreendem a construcdo da competéncia métrica e do
raciocinio proporcional. O fato de o eixo interligar aritmética,
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algebra e geometria, envolvendo o significado dos numeros e
operacbes e a compreensdo dos conceitos de espaco e forma
(BRASIL, 1998) pode fazer com que estes contetdos possam ser
contemplados em software desenvolvidos, a principio, para outros
eixos tematicos.

CONSIDERACOES FINAIS

A descricdo no catdlogo WebMath relacionando os software
aos contetidos de matematica permite reflexdo e foco na elaboragédo
das praticas docentes. Além disso, a disponibilidade dos software
num Unico local de acesso, junto com informag@es técnicas, facilita e
orienta a utilizacdo dos software pelos professores.

Os software educativos gratuitos possuem diferentes
caracteristicas e funcionalidades para o ensino de Matematica. Um
mesmo contedo pode ser trabalhado por varios software, ficando a
escolha do professor aquele que melhor atende aos requisitos
técnicos do laboratério de informatica e aos didatico-pedagdgicos do
professor.

Reciprocamente, um mesmo software permite a construcéo de
conceitos e procedimentos aritméticos, algébricos e geométricos,
assim como o desenvolvimento das competéncias métrica e
proporcional. A utilizacdo de um Udnico software para diversos
contetdos faz com que o aluno e o professor tenham familiaridade
com o software, favorecendo as atividades durante as aulas.
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UM MODELO DE PROCESSO PARA O
DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES USADO EM
UM NUCLEO DE PRATICAS EM SISTEMAS DE
INFORMACAO

Ivan José dos Reis Filho!

INTRODUCAO

As transformacdes tecnoldgicas impactaram profundamente as
organizagdes nas Ultimas décadas. Atualmente, projetos de inovagdo
sdo considerados um fator primordial para a competitividade
empresarial, sendo essas transformacoes refletidas em novas formas
de concorréncia, em novos modos de producdo, de emprego, de
renda e até mesmo na funcéao da tecnologia (Hamel, 2001).

Segundo Quintella et Torres (2011), o ambiente académico
deve ser visto como uma instituicdo que tem como matéria prima o
conhecimento, existe para servir a sociedade e contribuir para o seu
desenvolvimento por meio da formacédo de profissionais qualificados
e da geracdo de novas tecnologias. Nesse contexto, o curso de
Sistemas de Informacdo (SI) da Universidade do Estado de Minas
Gerais (UEMG) - Unidade Frutal, objetiva formar profissionais para
atuar com gestdo na tecnologia da informacdo, na criacdo de

! Doutorando pelo Departamento de Ciéncias de Computacdo do Instituto

de Ciéncias Matematicas e de Computacdo (ICMC) da Universidade de
Sdo Paulo (USP-Sdo Carlos). Mestre em Ciéncias da Computacéo pela
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da Terra da UEMG - Unidade Frutal. Atua como coordenador do curso
de Sistemas de Informagdo e do Ndcleo de Praticas em Sistemas de
Informagdo (NUPSI).



projetos, de softwares, de aplicagdes e sistemas computacionais para
0s mais diversos usos, nos setores do comércio, industria e servigos.

Para complementar a formacdo académica do aluno, o curso
possui um Nucleo de Préticas em Sistemas de Informacdo (NUPSI),
fundado em outubro de 2015. Trata-se de uma iniciativa prevista no
projeto pedagdgico do curso que disponibiliza um ambiente
extraclasse para o aluno praticar e aprimorar 0s conhecimentos
estudados em sala de aula. Dentre as a¢des realizadas no nucleo, séo
desenvolvidas atividades de gestdo, andlise, desenvolvimento e
implantagdo de sistemas de informagdo, com enfoque na
experimentacdo de técnicas, processos e modelos. Além disso, o
NUPSI se propde a desenvolver as demandas de software e outras
solucBes baseadas em tecnologia da informacdo da comunidade
interna e externa.

Considerando as atividades e processos para realizar o
desenvolvimento de software, insere o objeto de estudo do presente
capitulo: A coordenagdo de projetos de softwares desenvolvidos
pelos alunos participantes do NUPSI da UEMG Frutal. O objetivo
geral é apresentar um modelo de processo para 0 desenvolvimento de
software usando o0s elementos construtivos da Gestdo do
Conhecimento (GC), visando aprimorar 0 conhecimento dos
participantes, assim como, a produtividade na conducdo dos projetos
de softwares.

Considerando as préticas de gestdo do conhecimento,
compreende-se que ainda estd distante de muitos ambientes de
inovagdo, mesmo no meio académico, as discussdes sobre o tema sdo
recentes e a maioria das pesquisas € voltada para empresas (Augusto,
2012). Além disto, segundo Roy et al (2003), relata que existem
divergéncias entre o conhecimento produzido por pesquisa e 0
conhecimento demandado pelas préticas nas organiza¢des. Pautando-
se nessas consideragfes, Santos et Silva (2017) menciona que é
relevante o alinhamento entre os objetivos definidos pelos grupos de
pesquisa nas universidades e as necessidades das empresas para area
de interesse, remetendo-se, neste caso, a transferéncia de
conhecimento Util aos usuérios.

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 174



Segundo Strahus (2003), o estabelecimento de processos da
gestdo do conhecimento em ambientes de pesquisa e inovacao pode
propiciar o reuso de informagdes geradas, o compartilhamento de
melhores praticas identificadas e a consequente fixagdo do
conhecimento organizacional. Neste contexto, justifica-se a
relevancia de iniciativas pautadas na gestdo do conhecimento
integrado aos processos de desenvolvimento de software, visto que
estas podem colaborar para alcangar melhor desempenho de préticas
nos ambientes académico e empresarial.

Apos estabelecer o modelo de gestdo de desenvolvimento de
software e apresentar os resultados alcancados, pretende-se estimular
desenvolvimento de projetos de inovagdo, usando como modelo as
praticas da GC, proposto no presente estudo. Ainda, espera-se que a
abordagem apresentada seja uma alternativa como referéncia para
nacleos de praticas, empresa janior universitaria, empresas de base
tecnoldgica e ambientes de inovagao.

Nas proximas segOes do capitulo sdo abordados o
conhecimento tedrico aplicado ao processo de desenvolvimento de
software no NUPSI, a metodologia empregada para implantacdo do
modelo do objeto de estudo, os resultados e por fim, as
consideragdes finais do capitulo.

REFERENCIAL TEORICO

O embasamento tedrico desdobra-se em um ponto de
investigacdo: elementos construtivos da Gestdo do Conhecimento.

Gestao do conhecimento

Apesar da reconhecida importancia do conhecimento como
recurso vital para o desempenho organizacional, ha pequena
compreensdo de como as organizacGes realmente criam e gerenciam
0 conhecimento de forma dindmica. Como ressaltam Bem e Ribeiro
Junior (2006), o conhecimento é fundamental para as organizacgdes e
as empresas que o detém, ainda, permitem que haja espaco para que
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novos conhecimentos sejam criados. O conhecimento sempre
comega com o individuo, assim, a organizacdo ndo pode criar o
conhecimento por si mesmo, sem a iniciativa do individuo e a
interacdo que ocorre dentro do grupo (Nonaka et Takeuchi, 1997).

Considerando essa relacdo entre o0 conhecimento, individuo e o
contexto em que sdo criados, entende-se que ha o conhecimento
intrinseco ao individuo: o conhecimento tacito. O conhecimento
tacito é aquele pessoal, caracterizado por ser criado em um contexto
pratico especifico e dificil de ser formulado e comunicado. Inclui
elementos cognitivos (modelos mentais) e técnicos (know-how,
técnicas e habilidades). Por outro lado, define-se como conhecimento
explicito o conhecimento codificado, transferivel em linguagem
formal e sistematica (Nonaka et Takeuchi, 1997). Seguindo o0s
elementos construtivos do conhecimento, Almeida et al (2016)
ressalta que a metodologia “Pessoas, Processos, Sist€émico” (PSS)
deve ser considerada em todas atividades de pesquisa e inovagéo.
Nas proximas sec¢Bes sdo discutidas o conjunto de iniciativas das trés
dimensoes.

Pessoas

A primeira dimensdo, sdo levantadas questées relacionadas a
conversdao do conhecimento entre pessoas. Segundo Santos et. Silva
(2017) propdem os seguintes questionamentos: as pessoas estdo, a
partir de suas atividades diarias, transferindo, de fato, seus
conhecimentos para outras pessoas?; 0Ss conhecimentos relevantes
transferidos sdo documentados por meio fisico de modo que
independe do autor estarem fisicamente presentes para que outro
possa se apropriar dos mesmo?; esse conhecimento explicitado foi
indexado, armazenado e tornado publico para que outros possam
acessar?; esse acesso é efetivado e a pessoa que acessou conseguiu
entender e internalizar tal conhecimento?; apds a internalizagdo, foi
possivel um novo ciclo de socializagdo entre as pessoas permitindo a
geracdo de uma espiral do conhecimento? Nesse contexto, a figura 1
ilustra as fases da conversdo do conhecimento proposto por Nonaka
et Takeuchi (1997).
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Figura 1 — Fases de converséo do conhecimento.
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cimento explicito
e a informagao

Fonte: (Nonaka e Takeuchi, 1997).

Considerando um ambiente de desenvolvimento de software,
um bom exemplo sobre a conversdo do conhecimento pode ser visto
quando ocorrem 0s seguintes eventos: a socializagdo, o grupo debate
ideias visando criar uma nova solucdo para um determinado
problema; a externalizacdo, o grupo explicita a solu¢do formada a
partir da socializacdo, planejando o projeto e descrevendo em um
documento de forma estruturada, organizada e compreensivel; a
combinagdo, o software é desenvolvido usandos os conhecimentos
adquiridos, combinando com o0s previamente conhecidos; a
internalizagdo, realiza a implantacdo, manutencdo e evolugdo do
software, e em seguida, por meio de experiéncias direta, aprende na
pratica um novo conhecimento tacito. Esses quatro eventos sdo
conhecidos como a espiral do conhecimento.

Processos

Com base nos processos relacionados a gestdo do
conhecimento, pode-se questionar se as pessoas estdo, em seu
cotidiano, desenvolvendo atividades que visam aplicar o
conhecimento criado, deixando disponivel para outras pessoas de
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forma organizada. Conforme aborda Almeida et al (2016), a Figura 2
ilustra os processos usados na GC.

Figura 2 — Processos de gestdo do conhecimento.
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Fonte: (Almeida et al, 2016).

Bons exemplos de processos de gestdo do conhecimento
podem ser vistos, observando os seguintes eventos: a criagdo, um
grupo de pessoas se reline para fazer associa¢des, induces, criacdes
de uma nova solugdo usando técnicas de estimulo a criatividade; a
retengéo representa o processo de armazenamento das informagdes,
ou do conhecimento explicito, de forma estruturada e potencialmente
acessiveis as demais pessoas, pode-se associar a retengdo ao processo
de fazer um documentos de requisitos e salvar em uma base de
dados; a disseminagdo representa a distribuicdo da informacdo a
quem de direito, em seguida, desenvolver o projeto, em
conformidade com regras de seguranca da informacdo; e, a
aplicacéo, que representa o uso efetivo do conhecimento gerado nas
etapas anteriores, em outras palavras, realizar a implantagdo do
projeto no ambiente de uso, usando processos de implantacdo,
manutencao e evolucdo do software.
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Sistémica

O modelo sistémico visa identificar se as praticas de gestdo do
conhecimento e inovacdo estdo sendo utilizadas de forma
balanceada. Isto significa que ndo € suficiente o uso de préticas que
trabalhem apenas com a criacdo, retencdo, disseminacéo e aplicagédo
do conhecimento produzido dentro da organizagdo (Almeida et al,
2016). Conforme demonstra Almeida et al, (2016) apud Hart et
Milstein (2003), a Figura 3 apresenta o esquema de andlise
sistematica das praticas empresariais utilizadas para a transferéncia
de conhecimento.

Figura 3 — Andlise sistematica das praticas utilizadas para a transferéncia de
conhecimento.

+
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Fonte: (Almeida et al, 2016 apud Hart et Milstein, 2003).

Analise ilustrada na Figura 3 esta relacionada aos participantes
e aos objetivos da pratica de gestdo do conhecimento e inovacao. Os
objetivos sdo de melhorar o desempenho operacional, reduzir riscos e
atender ao nivel estratégico da organizacdo ou promover seu
reposicionamento no mercado. Nesse sentido, as seguintes praticas
sdo observadas: a melhoria de desempenho, préaticas posicionadas no
nivel operacional e realizadas por pessoas do proprio ambiente de
desenvolvimento, como exemplo, ter o hébito de revisar a
metodologia de desenvolvimento objetivando redugdo de custo
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operacional; a inovacdo e reposicionamento, praticas posicionadas
no nivel estratégico e realizadas por pessoas da propria empresa, de
forma ilustrativa, no ambiente de desenvolvimento possui atividade
de construgdo de solugBes inovadoras por meio de técnicas
brainstorm ou ferramentas do tipo blue ocean. Quando sdo
identificados valores percebidos por alunos ou empresas parceiras,
pode-se incluir, retirar, aumentar ou reduzir o valor percebido por
eles; a responsabilidade social, préaticas posicionadas no nivel
operacional e realizadas de forma conjunta com as pessoas do
préprio ambiente de desenvolvimento, instituicdo, comunidade
interna e externa da universidade; sustentabilidade, praticas de nivel
estratégico e realizadas de forma conjunta com pessoas do préprio
ambiente de desenvolvimento, instituicdo, comunidade interna e
externa da universidade, a fim de desenvolver projetos em parceria
com empresas visando a troca de servigos.

Metodologia

O presente capitulo trata-se de uma pesquisa aplicada, pois é
voltada a aquisicdo do conhecimento objetivando a aplicacdo em
uma situacdo especifica. Desse modo, para se obter a resposta da
pesquisa aplicada, assume a forma de uma pesquisa-acdo proposta
por (Thiollent, 2008).

Seguindo a abordagem da secdo anterior, definiu-se como
referéncia principal o modelo de gestdo do conhecimento de Nonaka
et Takeuchi (1997) para ser incluido aos processos de
desenvolvimento de software aplicados no NUPSI. A abordagem
pratica, organizada em etapas, as quais apresentam processos
semelhantes, foram levados em consideracdo na selecdo deste
modelo de referéncia. Os estudos para a compreensdo deste modelo
foram expressos na fundamentacéo tedrica.

A partir das abordagens estudadas e seguindo as etapas
propostas por Santos et Silva (2017), definiu-se que a implantacdo do

modelo de GC é conduzida pelo coordenador do NUPSI, e
contempla as etapas apresentadas na Figura 4: (I) mapeamento dos
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processos para o desenvolvimento de software; (1) diagnostico da
GC, (I) definicdo de métodos e ferramentas em GC, (IV)
elaboracdo do plano de acdes, (V) execucdo do plano de acBes e (VI)
Avaliagdo da GC aplicados aos processos de desenvolvimento de
software. Estas etapas descritas sdo sistémicas e trata-se de um
processo dindmico e flexivel, que deve ser constantemente
atualizado, assemelhando-se a um ciclo PDCA (Plan-Do-Check-
Act).

Figura 4 — Etapas para implantacdo de modelo de gestdo do conhecimento para um
nlcleo de praticas.

4 N\
Mapeamento dos
A\ J
4 ﬂ N\
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A\ J
4 ﬂ N\
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A\ J
4 ﬂ N\
Elaboracéo
A\ J
4 ﬂ N\
Execucédo
A\ J
4 ﬂ N\
Avaliacdo da GC
A\ J

Fonte: (Santos et Silvas, 2017).
Resultados

Os resultados apresentados a seguir seguem etapas propostas
para a implantacio do modelo de gestdo do conhecimento aos
processos para desenvolvimento de softwares aplicados no NUPSI /
UEMG. Conforme apresentado na metodologia da pesquisa:
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mapeamento dos processos para 0 desenvolvimento de software,
diagnodstico da GC, definicdo dos métodos e ferramentas em GC,
ferramentas em GC, elaboracdo e execugdo do plano de acdo e
avaliacdo da GC aplicados aos processos de desenvolvimento de
software, sdo demonstrados a seguir.

Mapeamento dos processos

O mapeamento dos processos tem por objetivo identificar a
metodologia usada para o desenvolvimento dos projetos no NUPSI.
Neste sentido, torna-se possivel compreender o funcionamento do
nacleo, de modo a projetar intervengdes que possam ser mais bem
aderidas as rotinas internas. Usando como referéncia os processos
para o desenvolvimento de software, a Tabela 1, demonstra o
detalhamento.

Tabela 1 — Detalhamento dos processos para o desenvolvimento de softwares.

Processo Descricdo

Engenharia de Sistema: estabelecer uma solugdo geral para o
problema, envolvendo questdes extra software.

Andlise dos requisitos: levantar as necessidades do software a ser
implementado. A Anélise tem como objetivo produzir uma
especificacdo de requisitos, que convencionalmente é um
documento.

Especificagdo

Especificagdo de Sistema: descrigdo funcional do sistema. Pode
incluir um plano de testes para verificar adequacéo.

Projeto arquitetural: desenvolver um modelo conceitual para o
software, composto de médulos mais ou menos independentes.

Projeto de Interface: cada médulo tem sua interface de

Projeto comunicagio estudada e definida.

Projeto detalhado: modulos em si sdo definidos e possivelmente
traduzidos para pseudocddigo.

Tecnologias: aprender novas tecnologias para desenvolver o
3 projeto.
Implementacéo . 3 )
Codificacdo: a implementacdo em si do software em uma

linguagem de computador.
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Teste do sistema: a realizaco de testes de unidades e mddulos
para verificar a presenca de erros e comportamento adequado a
nivel das funcdes e modulos basicos do sistema.

Validagéo . . . )
Integraco: a reunido dos diferentes mddulos em um produto de
software homogéneo, e a verificagdo da interacdo entre estes
quando operando em conjunto.

Implantacao, . . .

P ¢ Nesta fase, o sistema em geral entre em um ciclo iterativo que
manutencao e -
~ abrange todas as fases anteriores.
evolugéo

Fonte: Combinacdes de Pressman (2011), Sommerville (1995) e Schwartz (1971).

Os processos para desenvolver um software podem ser
aprimorados para incrementar a qualidade do produto, reduzir o
tempo de desenvolvimento e diminuir custos operacionais. Nesse
sentido, existem diferentes modelos para executar 0s processos do
desenvolvimento de software, sendo eles: o modelo Cascata, o
Espiral, o Iterativo e incremental, ainda, os métodos ageis Extreme
Programming, o Scrum, o Crystal entre outras.

Tendo em vista a natureza pedagdgica do ndcleo, de incentivar
praticas académicas e aprimorar 0s conhecimentos aprendidos em
sala de aula, os projetos de software desenvolvidos no nucleo
utilizam metodologias de projetos ageis alinhados as praticas e
processos de gestdo do conhecimento proposto por Nonaka e
Takeuchi (1997) e Almeida et al (2016). Aplicagdo desses justifica-
se pela semelhanca dos métodos e por estimular a evolucdo do
conhecimento a cada ciclo de interacdo, uma vez que o0s
participantes, na maioria dos casos, iniciam-se suas atividades no
nacleo com conhecimentos insuficientes para desenvolvimento de
software.

Diagnéstico da gestdo do conhecimento

O diagnostico visa definir a conjuntura dos processos usados
para o desenvolvimento de software empregado no nicleo. Nesse
contexto, a andlise das atividades deve verificar se o ciclo da
transferéncia e a conversdo do conhecimento entre pessoas Sao
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realizadas de acordo com o proposto por Nonaka et Takeuchi (1997).
O diagnéstico é demonstrado na Tabela 3.

Tabela 3 — Diagndstica de pessoas da gestdo do conhecimento

Eventos

Diagndstico das pessoas do NUPSI

Socializacdo

Criar conhecimento téacito; detectar problemas por meio
da experiéncia direta; e, investigar diferentes solucdes
para 0 mesmo problema;

Externalizacéo

Estabelecer o conhecimento explicito. Articular o
conhecimento tcito por meio do didlogo e reflexdo;
avaliar a solucdo que apresenta melhor desempenho;
explicitar um documento de forma clara e concisa
referente a solucdo estabelecida; e, disponibilizar a quem
de direito o0 documento explicitado.

Combinacéo

Sistematizar e aplicar o conhecimento explicito; aplicar
0 conhecimento  operacional  (processos) para
desenvolver o projeto; aprender novas tecnologias para
desenvolver o projeto; e, combinar o conhecimento
sistémico com tecnologias apropriadas.

Internalizacédo

Implantar, manter e evoluir o software no ambiente de
produgdo; aprender novo conhecimento tacito na pratica;
e, internalizar novas experiéncias para socializar novo
conhecimento tacito.

Fonte: do proprio Autor.

A partir dos processos relacionados a gestdo do conhecimento,
os dados contidos na Tabela 4 apresenta o diagnostico dos processos
realizados no nucleo.

Tabela 4 — Diagnostico dos processos da gestdo do conhecimento.

Eventos

Diagnostico dos processos realizados no ndcleo

Criacgéo do
conhecimento

Fazer reunides para formar associacdes, inducfes e
criacdo de uma nova solugdo; levantar os projetos
semelhantes para propor novas funges; oferecer cursos
de capacitagdo para a equipe, interagdo com projetos
externos e participar de eventos.
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Disponibilizar repositério digital (local) para armazenar
informacdes em base de dados estruturada; e,
documentar os conhecimentos gerados da etapa de
criacdo.

Retencdo

Propiciar ambiente favoravel a troca de conhecimentos
entre 0s membros da equipe; realizar submissGes de

Disseminacéo artigos e fazer eventos para divulgar os projetos
desenvolvidos; e, disseminar os projetos de inovacao
com os alunos de todos 0s cursos.

Usar processos para implantacdo de software; aplicar
instrumentos de avaliagdo; disponibilizar o projeto em
repositério publico digital (GitHub); e, contribuir com
projetos externos.

Aplicacéo

Fonte: do proprio Autor.

O modelo sistémico visa identificar se as praticas sdo
utilizadas de forma balanceada, isto é, se as atividades ou projetos
contemplam metodologias adequadas para instituicdes ou setores
atendidos. A Tabela 5 demonstra o diagndstico da analise sistémica
para transferéncia de conhecimento.

Tabela 5 — Diagndstico da sistémica da gestdo do conhecimento.

Préticas Diagndstico das préaticas realizadas no NUPSI

Revisar o0 modelo de processo usado para desenvolver o
software, com vistas a obter melhor desempenho das
Melhoria de atividades do ndcleo e reduzir o tempo no
desempenho desenvolvimento de projetos. Desenvolver aplicagdes por
meio da tecnologia para simplificar o controle e
manutencdo de informacdes institucionais.

Hébito de propor solugdes inovadoras por meio da
tecnologia da informacdo para otimizar os processos de
uma instituigéo.

Inovagéo e
reposicionamento

Desenvolver projetos para beneficiar e auxiliar pessoas da
comunidade interna e externa em conjunto com os demais
professores e servidores da universidade.

Responsabilidade
social

Sustentabilidade  Propor projetos em parceria com empresas objetivando
bolsas de estdgios para alunos, material de uso e
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recebimento de servigo de manutencéo predial.

Fonte: do proprio Autor.
Proposta para o modelo de processo

Um modelo de processo para o desenvolvimento de software
com elementos da gestdo do conhecimento. A partir do diagnéstico
apresentado na secdo anterior, foram definidos métodos e processos
de modo a possibilitar a efetiva aplicagdo da gestdo do conhecimento
proposto por Nonaka et Takeuchi (1997), alinhados aos processos
indicados por Almeida et al (2016) e aplicando abordagens de
desenvolvimento &gil apresentados por Pressman (2011). Desse
modo, pode-se representar o0 modelo e os elementos construtivos da
GC, conforme ilustrado na Figura 5.

Seguindo as diretrizes dos métodos ageis, a abordagem
proposta também enfatiza comunicagbes em tempo real,
preferencialmente cara a cara, ao invés de documentos formais de
comunicacdo. A maioria dos participantes do projeto situa-se em
uma sala, incluindo todas as pessoas necessarias para concluir o
desenvolvimento do software. Essa determinacdo se faz necessaria
para agilizar na comunicacdo entre as pessoas e produzir pouca
documentagdo em relacdo a outros métodos.

O ambiente de producdo refere-se ao local que é usado o
software desenvolvido, em outras palavras, a instituicdo ou pessoa
gue requisita o software. O ambiente de desenvolvimento representa
o local onde é desenvolvido o projeto de software.
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Figura 5 — Modelo de gestéo do conhecimento
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do Sistema este
Evolugio do
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Fonte do préprio Autor.

O desenvolvimento do projeto inicia-se no evento de
socializacdo, aplicando processos de engenharia de sistemas e gestdo
do conhecimento. Segundo relata Pressman (2011), em vez de
concentrar somente no software, a engenharia de sistemas focaliza
diversos elementos, analisa, projeta, e 0s organiza em um sistema
que pode ser um produto, um servico ou uma tecnologia para
transformacao da informacdo. Nesse contexto, a fase de engenharia
de sistemas visa detectar problemas no ambiente de produgéo por
meio da experiéncia direta, determinar os objetivos do software,
definir 0 seu papel na instituicdo e estabelecer solucdes gerais
envolvendo questdes extra softwares.

Ainda no ambiente de producdo, anélise de requisitos € um
processo que envolve o estudo das necessidades do usuario para se
encontrar uma definicdo correta ou completa do software. A analise
de requisitos, segundo relata Sommerville (1995), pode ser realizada
considerando técnicas de: Brainstorming, questionarios, pesquisas e
observacdo. Nesse sentido, o levantamento das necessidades do
software deve ser realizado levando em consideracdo uma técnica
apropriada e que ndo atrapalhe as atividades no ambiente de
producdo. A préxima etapa é a especificacdo de requisitos, a equipe
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do projeto deve estabelecer uma descri¢do funcional do software, isto
é, determinar os objetivos do sistema e as restricdes associadas a ele.

O evento de socializar e estimular o conhecimento s&o
realizados por meio de processos da criacdo do conhecimento
proposto por Almeida et al (2016). Nesse sentido, o conhecimento
tacito pode ser despertado e elaborado por intermédio de reunides,
participacdo de congressos, levantamento de projetos semelhantes e
interacdo com projetos externos. Esses processos séo realizados para
0s participantes constituir associacdes, deducgdes e geracdo de novas
ideias.

A elaboracdo do projeto realizado no ambiente de
desenvolvimento desenrola-se no evento de externalizacdo da gestdo
do conhecimento. De acordo com Schwartz (1971), o projeto de
software é o processo que desenvolve um modelo conceitual, de
modo que se projeta a arquitetura, interface e a configuragéo de todos
0s moédulos (detalhado). Desse modo, a modelagem do sistema
também ¢é usada para construir modelos que expliguem as
caracteristicas e ou comportamento do software, sendo eles:
Diagrama de caso de uso, diagrama de classes, Diagrama de
Entidade e Relacionamento (DER), Modelo de Entidade e
Relacionamento (MER) entre outros.

A conversdo do conhecimento tacito para o explicito é
externalizado por meio de processos de retencdo na gestdo do
conhecimento (Almeida et al 2016). O conhecimento articulado é
documentado de modo que represente 0 modelo conceitual do
software, ainda, que apresenta uma solucéo clara e concisa referente
ao problema levantado. Desse modo, uma pratica que representa o
processo de retencdo é disponibilizar um repositério digital (local)
para registrar o conhecimento explicito e distribuir as informacdes a
guem de direito.

O evento de combinacdo da gestdo do conhecimento é
realizado por intermédio dos processos de disseminagdo proposto por
Almeida et al (2016). Esses processos visam aplicar o conhecimento
explicito, aprender novas tecnologias, estabelecer tecnologias
apropriadas e desenvolver o software. Nesse sentido, torna-se
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necessario um ambiente apropriado para desenvolver projetos com
metodologias ageis e favoraveis a troca de informacdes. Além disso,
a disseminacdo do conhecimento sistémico é realizada por meio de
eventos com propdsito de divulgar os projetos, submiss@es de artigos
em congressos sobre 0s conhecimentos adquiridos e integracdo do
conhecimento adquirido em disciplinas de areas afins do curso.

No evento de internalizacdo realiza-se a implantacdo do
software no ambiente de producéo, ainda, a manutengéo e evolugéo
do sistema no ambiente de desenvolvimento, empregando o0s
processos de aplicacdo da gestdo do conhecimento. Neste contexto,
aplica-se instrumentos de avaliagdo para conhecer indicadores de
produtividade, de inovacdo, de satisfacdo do cliente e de controle
gerencial do sistema. Apos fazer o levantamento, espera-se aprender
novo conhecimento tacito na prética e internalizar novas experiéncias
para socializa-lo novamente. Desse modo, completa-se a espiral do
conhecimento proposto por Nonaka e Takeuchi (1997).

Uma alternativa para incentivar a evolugdo do software em
ambiente externo aos de producdo e desenvolvimento ¢é
disponibilizar o projeto em repositério publico na internet (GitHub),
e, a partir disso, espera-se que um profissional acesse a aplicagéo,
internalize o conhecimento e volta a socializad-lo, ou mesmo,
contribuir com o projeto inserindo o conhecimento internalizado.

Elaboracdo e execucao do plano de acdes

Os resultados da pesquisa conduzem ao conjunto de praticas
na GC adotadas pelo NUPSI UEMG. Para tanto, conforme determina
0 modelo de implantacdo da GC, proposto por Santos et Silva
(2017), precisa-se definir um plano de acéo para o desenvolvimento
de projetos no nacleo. A partir deste ponto, as a¢des devem-se ser
disciplinarmente realizadas pela equipe do nucleo e submetidas a
avaliacdo periddica, com participacdo dos professores supervisores e
coordenador do ndcleo.

Os projetos desenvolvidos no NUPSI seguem prioridades de
execucdo, conforme estabelece o regimento do ndcleo. Nesse
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contexto, 0S

projetos de

interesse da propria instituicdo

(universidade), demonstrados na Tabela 6, foram desenvolvidos e
implantados com prioridade maior de execucdo.

Tabela 6 — Projetos desenvolvido para UEMG unidade Frutal.

Setor

Projeto

Descrigdo

Patriménio

Patriménio

Projeto de responsabilidade social e para
melhoria de desempenho. Software para
controlar os registros de cadastros,
movimentagdes, empréstimos de todos
bens moveis permanentes da UEMG
Frutal.

Biblioteca
académica

Ficha
Catalografica

Projeto de responsabilidade social e para
melhoria de desempenho. Software para
auxiliar no preenchimento da ficha
catalografica. Confira a publicacéo.

Biblioteca
académica

Cadastro
TCC

Projeto de responsabilidade social e para
melhoria de desempenho. Software para
gerenciar o cadastro de titulos dos
Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC)
depositados na UEMG Frutal.

Eventos e
Cerimonial

Uemg
Eventos

Projeto de responsabilidade social e para
melhoria de desempenho. Aplicagdo para
controlar  eventos realizados na
universidade.

Recepcéao e
atendimento

Agenda

Projeto de responsabilidade social e para
melhoria de desempenho. Software para
controlar o cadastro e auxiliar na consulta
de informacdes dos contatos.

Empréstimo de
equipamentos

Equipamentos
Uemg

Projeto de responsabilidade social.
Software para registrar empréstimos de
equipamentos e auxiliar na confeccdo do
termo de cessdo de uso.

Fonte: do Autor.
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Os projetos com prioridade menor foram desenvolvidos para
atender as instituicbes e empresas da regido de Frutal, conforme
demonstrado na tabela 7.

Tabela 7 — Projetos desenvolvidos para empresas e institui¢oes da regido de Frutal.

Empresa/Insti

tuicio Projeto Descricao
Projeto de responsabilidade social. Software
Conselho para realizar 0 cadastro da
Conselho . .
Tutelar de Tutelar crianga/adolescente e registrar  0s
Frutal/MG respectivos atendimentos realizados pelo(a)

conselheiro(a) as familias orientadas.

Empresa no
setor
automotivo
na cidade de
Frutal/MG

Controle  de
Servigos
(proprietéario)

Projeto de inovagdo, mudou-se 0S processos
da empresa. Projeto de sustentabilidade,
subsidiou-se a instalacdo do aparelho de
refrigeracdo no NUPSI. Aplicagdo para
controlar o fluxo de servi¢os da empresa e
orientar os funcionarios quanto ao prazo de
entrega dos respectivos servicos.

Centro de
Atencéo
Psicossocial
Infantil
(CAPsi) de
Frutal/MG.

Agendamento

Projeto de responsabilidade social. Software
para realizar o cadastro da crianga e registrar
0 agendamento e retorno de consultas da
crianga com o profissional especializado.

Rede de lojas
varejista  de

Controle  de
Cheques
(proprietéario)

Projeto de sustentabilidade devido a
empresa contratar um aluno do curso para
estagiar na empresa e desenvolver o projeto.
Aplicacdo desenvolvida para realizar o
cadastro de cheques emitidos e auxiliar na
emisséo de relatorios.

produtos
diversos da
regido de
Frutal/MG.
Empresa de
consultoria de
apoio

farmacéutico
de
Itapagipe/MG

Controle  de
atendimentos
(proprietario)

Projeto de sustentabilidade devido a
empresa contratar um aluno do curso para
estagiar e desenvolver o projeto. Software
desenvolvido para registrar o fluxo de
atendimentos realizados pelos funcionarios
da empresa de consultoria as empresas
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assistenciadas.

Fonte: do Autor

Os projetos apresentados foram desenvolvidos pelos
participantes do nucleo e estdo disponiveis para download na
plataforma de hospedagem de codigo fonte GitHub. Além disto, o
registro de entrega de todas as aplicacBes estd disponivel na pagina
do NUPSI na rede social facebook.

Avaliacdo do Sistema

Atendendo ao disposto da etapa de avaliagdo do
conhecimento, os indicadores para cada objetivo estratégico foram
definidos conforme os instrumentos de avaliacdo propostos por
Torkzadeh e Doll (1988), sendo eles: a Produtividade, a Inovagéo, a
Satisfagdo do cliente/usudrio e o Controle Gerencial. Esses
indicadores foram adotados para avaliar o modelo de gestdo do
conhecimento empregados no ambiente de desenvolvimento e a
satisfagdo do usuério quanto aos softwares implantados no ambiente
de producéo.

Apos a implantacdo dos projetos apresentados nas Tabelas 6 e
7, foi realizada uma pesquisa de contexto empirico, com objetivo de
identificar o nivel de satisfacdo dos usudrios ou clientes. Nesse
sentido, os resultados obtidos no ambiente de produgdo, no aspecto
geral, demonstram que o0s projetos de software implantados
atenderam as expectativas da instituicio ou empresa e
corresponderam aos requisitos especificados pelos usuarios. Os
resultados obtidos no ambiente de desenvolvimento identificam-se a
natureza dindmica do modelo aplicado no nicleo, visto que as
praticas da gestdo do conhecimento sdo empregadas e elas
modificam o contexto em que intervém, o que exige a readaptacao da
abordagem a cada ciclo. Desse modo, novas atividades sdo inseridas
e 0 mapeamento dos processos deve ser atualizado, assim como o
perfil de conhecimento dos integrantes do ndcleo é alterado pelas
acOes realizadas e novos métodos e ferramentas passam a ser
exigidos, comprovando a espiral e evolugdo do conhecimento.
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Considerando-se 0s processos apresentados, o modelo de
gestdo do conhecimento demonstra uma abordagem de gestdo dos
processos de desenvolvimento de software, colaborando com a
continua atualizacdo do modelo, garantindo que as intervengdes nos
ativos de conhecimento sdo continuamente motivadas por meio de
acOes estratégicas direcionadas as mudancas na base do
conhecimento do nlcleo. Nesse sentido, os resultados da pesquisa
apontam para o desenvolvimento de um conjunto de métodos e
ferramentas adequadas para a implantagdo dos processos de inovagédo
e gestdo do conhecimento, aplicados aos processos de
desenvolvimento de software.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo apresenta como objetivo geral um modelo
de processo para o desenvolvimento de projetos de softwares
utilizados no Nucleo de Praticas do curso de Sistemas de Informacéo
da Universidade do Estado de Minas Gerais - Unidade Frutal. Este
objetivo foi alcancado por meio da definicio de um modelo de
gestdo do conhecimento, cujas etapas para implantacdo foram:
mapeamento dos processos para 0 desenvolvimento de softwares,
diagndstico da gestdo do conhecimento, definicdo de métodos e
ferramentas, elaboracdo e execucdo do plano de acéo e avaliacdo do
sistema de gestdo.

Considera-se que os elementos construtivos da gestdo do
conhecimento mostraram-se adequados para 0 uso em ambiente de
praticas e desenvolvimento de projetos de software, cujo o objetivo é
aprimorar o conhecimento dos participantes, assim como, a
produtividade na conducdo dos projetos e assimilar as habilidades
essenciais inerentes aos processos para 0 desenvolvimento de
projetos de softwares no ambiente de desenvolvimento. A sequéncia
I6gica com que foram apresentados 0s processos, propondo praticas
especificas para cada um, considerando ainda interacBes entre
processos de abordagens diferentes é apontada como aspecto
favordvel a aplicacdo deste modelo, acreditando-se ser uma
referéncia adequada para a implantacdo em ambientes de inovacéo.

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 193



Os resultados deste estudo podem ser apresentados como
alternativa de referéncia para o desenvolvimento de projetos em
nacleos de praticas, empresa junior universitaria, empresas de base
tecnoldgica e ambientes de inovagdo, com intuito de alavancar os
resultados pretendidos e promover o desenvolvimento tecnolégico. O
resultado dos projetos desenvolvidos no nucleo se mostra de grande
relevancia institucional, social e académica, uma vez gue a iniciativa
colabora para o crescimento das instituicGes publicas, privadas e
entidades sociais por meio da tecnologia da informacdo. Além disso,
0 projeto também contribui para a formagéo académica do aluno, em
outras palavras, ajuda o discente a entender as praticas realizadas na
gestdo de um sistema de informacdo e compreender o modelo de
gestdo de conhecimento para incentivar a criagdo de projetos
inovadores. Para comprovar essa argumentacdo, nota-se que ex-
participantes do nucleo ingressam com facilidade no mercado de
trabalho na rea de formagdo.

Como projetos futuros o NUPSI pretende-se agir em conjunto
com o Ndcleo de Inovacdo tecnoldgica (NIT) da UEMG Frutal,
visando constituir parcerias com empresas de tecnologia de grande
porte, com objetivo de desenvolver projetos em colaboracdo entre
empresa e universidade. Além disso, objetiva-se inserir, dentro do
ambiente académico, um polo de conhecimento e inovagédo
tecnologica para incentivar a ambiéncia e cultura de inovagdo
tecnolégica, visando estimular o desenvolvimento da regido de
Frutal.
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QUARTE PARTE

CIENCIAS SOCIAIS E JURIDICAS






O Conhecimento pode apresentar duas facetas bem distintas:
uma propria a criar um discurso de poder em razdo de sua
apropriacdo por poucos; e outra, que em contraposi¢do, pode
disseminar a informacéo a todos, sem privilegiar niveis ou grupos
sociais, servindo de instrumento para a ascensdo social, em que o
individuo podera ter mais oportunidades a desempenhar um namero
maior de atividades econémico-sociais pela amplitude do
conhecimento que detém.

Sem duvida, a fungdo da Universidade Publica é de levar o
conhecimento a sociedade, sem perquirir sua origem, grupo social ou
qualquer outro limitador a dispersdo do conhecimento, ou seja, seu
objetivo é dispersar o conhecimento a todos, formando e
engrandecendo a sociedade, dai a caracteristica maior destas
Instituicdes em serem abertas ao publico, indiscriminadamente.

Neste contexto, o presente livro, organizado pela Professora
Doutora Marcela Fernanda da Paz de Souza, sobre pesquisas que
envolvem o Triangulo Mineiro e mais notadamente, do municipio de
Fruta/MG, pesquisas realizadas por docentes e discentes da
Universidade do Estado de Minas Gerais, campus Frutal/MG e da
Universidade Presidente Antdnio Carlos / UNIPAC Uberlandia, tém
como objetivo, na abertura desta segunda parte do livro, em analisar
e debater as pesquisas realizadas no &mbito das ciéncias sociais e das
ciéncias juridicas.

A convergéncia com a presente abertura pode ser verificada no
tocante de que se a primeira area do conhecimento indicada no
paragrafo acima trata do estudo dos aspectos sociais do mundo
humano, ou seja, a vida social de individuos e grupos humanos; a
segunda area dispde dos regramentos que coordenam esse convivio
da melhor forma possivel, sendo estruturado de acordo com a
evolugdo dos aspectos delineados pela primeira éarea do
conhecimento: das ciéncias sociais.

Assim, os trés estudos aqui apresentados: A Atuacdo do
Nucleo de Préatica Juridica da Universidade do Estado de Minas
Gerais na Tutela do Consumidor do Municipio de Frutal/MG;
Controle Social e Transparéncia na Gestdo Pablica: experiéncia no



municipio de Frutal/MG; e A Formacdo do Trabalho Informal no
Brasil: um breve percurso histérico possuem como tonica a analise
das relag@es juridico-sociais do cidaddo e do grupo a que pertence (a
sociedade), frente as suas necessidades e exigéncias, de forma a
trazer solucBes, mesmo que em forma de leis, para que o
desenvolvimento das pessoas e da prépria sociedade seja
proeminente frente as dificuldades encontradas.

Desta forma, surge o papel da Universidade Publica: indicar
possiveis bloqueios para o desenvolvimento da sociedade e propor
mecanismos, instrumentos para que tais dificuldades sejam superadas
e que os cidaddos, como um todo, sem distingdes, sejam beneficiados
harmonicamente no convivio social.

Prof. Dr. Renato Maso Previde
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A ATUACAO DO NUCLEO DE PRATICA JURIDICA
DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MINAS GERAIS
NA TUTELA DO CONSUMIDOR DO MUNICIPIO DE
FRUTAL/MG

Bruno Tozo Figueiredo®

Renato Maso Previde®

INTRODUCAO

O presente trabalho nasceu de observacGes durante experiéncia
docente realizada no Nucleo de Prética Juridica da Universidade do
Estado de Minas Gerais (UEMG) em Frutal/MG, que trabalha com a
demanda dos jurisdicionados que buscam nesse brago juridico do
curso de Direito, a possibilidade de resolugdo das atribulagdes
cometidas sobre suas vidas.

! Graduando em Direito pela Universidade do Estado de Minas Gerais -

UEMG

Doutorando em Direito Econdmico pela PUC/SP. Professor titular da
graduacdo da Universidade do Estado de Minas Gerais — UEMG nas
disciplinas de Direito Empresarial e Tributario. Professor convidado da
especializacdo em Processo Civil Empresarial da Faculdade de Direito
de Franca e da Especializagdo da Pontificia Universidade Catolica de
Minas Gerais — PUC/MG. Professor Voluntario do EaD da Universidade
Federal de S8o Carlos - UFSCAR, na disciplina de Legislacdo e Direito
Ambiental da graduagdo em Engenharia Ambiental. Membro do Grupo
de Pesquisas do Acordo de Cooperagdo e Convénio firmado com a
UNIVERSITTE DE PARIS 1 PANTHEON-SORBONNE (Paris -
Franca); Institut du Monde et du Developpement pour la Bonne
Gouvemance Publique (IMODEV) e Instituto Capitalismo Humanista
(ICH), para o desenvolvimento de pesquisa sobre: Transparéncia Publica
e Participacdo Cidadd; Politicas Publicas; Direitos Humanos;
Capitalismo Humanista.



Junto ao Nucleo de Pratica Juridica (NPJ), funciona o
PROCON, 6rgdo municipal de defesa do consumidor, mas que nédo
possui qualquer vinculo com a universidade, apesar de funcionarem
no mesmo imovel.

Durante os atendimentos no NPJ, percebeu-se a demanda dos
jurisdicionados nas relacGes de consumo e, em virtude de inexistir
qgualquer acordo com o PROCON, Prefeitura Municipal ou
OAB/Frutal, denota-se a fragilidade do consumidor que ndo possui
uma via mais especifica e especializada para recorrer em suas
frustracBes frente aos negdcios consumeristas, apesar de ser um dos
mais importantes do Pais em razdo do volume financeiro
movimentado e das possibilidades de fraudes realizadas.

Por conseguinte, baseado nas preocupagdes constitucionais, o
legislador editou e aprovou, em 11 de setembro de 1990, a Lei n°
8.078/90, mais conhecida como Codigo de Defesa do Consumidor,
um microssistema que tem por escopo a protecdo dos direitos dos
consumidores através de inimeras medidas e politicas que coibam a
violagdo a estas garantias.

Baseado neste contexto, em 2018 foi proposto um projeto de
pesquisa sobre o tema objeto do presente trabalho, sob o Id n® 14034,
em que o projeto teve como finalidade a analise do contexto do
consumidor na cidade de Frutal (MG), para que fosse observado o
cumprimento, ou descumprimento, de garantias béasicas elencadas
por todas as normas e principios consumeristas, bem como se o
Nlcleo de Préatica Juridica poderia desenvolver um trabalho
especifico naquilo em que os instrumentos existentes (PROCON,
Defensoria Publica, OAB/Frutal etc) ainda ndo representavam o
exato tratamento para a resolucao de tais conflitos consumeristas.

O presente trabalho foi desenvolvido com a utilizacdo do
método dedutivo-bibliogréfico, com o levantamento da bibliografia,
posterior anélise e a efetiva documentacdo dos dados coletados em
livros nacionais e estrangeiros e em entrevistas, revistas
especializadas, periddicos, publicagdes da Internet, além de jornais e
revistas de circulacdo nacional e internacional.
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Importante cientificar que as entrevistas foram realizadas no
Férum da Comarca de Frutal/MG, que através do Juiz Diretor,
empreendeu totais condi¢cGes para que o resultado desta pesquisa
atingisse seu maior intento, e pelas redes sociais, através da
plataforma de formulérios Google.

Foram, portanto, empregados na elaboracdo da pesquisa 0s
seguintes processos metodologicos:

a) Estudo dogmatico juridico: de vez que sera feito o estudo de
leis, vinculadas direta ou indiretamente ao tema proposto,
além de analise de jurisprudéncia e doutrinas que tratem do
assunto abordado.

b) Estudo histérico: necessario para situar o destinatario no
assunto e também para retratar as mudangas ocorridas no
instituto e as consequentes motivagdes politicas, sociais e
econdmicas, que culminam com o tema proposto.

c) Estudo analitico sintético: da legislacdo, da doutrina e dados
retirados de entrevistas.

RESOLUCAO DE LITIGIO DO CONSUMIDOR EM FRUTAL

Como requisito essencial, cumpre especificar 0s objetivos do
presente capitulo, que foram tracados pelos seguintes:

a) Identificar os instrumentos organizacionais de resolugédo
de conflitos consumeristas em Frutal/MG;

b) Destes 6rgédos, quais solucionariam tais conflitos por meio
de mediacdo, ou seja, quais exerceriam o papel de
intermediacdo extrajudicial para dirimir estes conflitos
sem com que fosse necessaria a judicializacdo do caso;

c) Qual drgao era de maior conhecimento do consumidor e se
efetivamente o utilizava para responder as suas ddvidas ou
solucionar os problemas;

Nesta fase da pesquisa, para que se tenha resultados praticos e

gue demonstrem a aproximagdo da realidade sobre as relacdes
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consumeristas na Comarca de Frutal/MG, foi elaborado um
questionario com 12 (doze) questdes, tratando acerca dos problemas
enfrentados pelos consumidores de Frutal.

Dessa forma, foram realizadas entrevistas no proprio Forum,
com autorizacdo da Direcdo, além de serem remetidos questionarios
online aos interessados enquanto consumidores, através da
plataforma gratuita de pesquisas e formularios Google (Google
Forms), em que, para fins de veracidade e credibilidade da pesquisa,
foi exigido preenchimento de determinados campos obrigatdrios,
como nome completo e documento de identidade.

Tutela do Consumidor na Comarca de Frutal

Apo6s um breve levantamento na regido, constatou-se 6 (seis)
orgdos/agentes que chamaram atencdo a defesa dos direitos do
consumidor pela sua possivel atuacdo na Comarca: a Defensoria
Publica, o Nucleo de Pratica Juridica da Universidade do Estado de
Minas Gerais, a Assisténcia Judiciaria da OAB, o PROCON, o
préprio Férum da Comarca e os Advogados Particulares.

Assim, tendo estes seis representantes como base norteadora,
buscou-se em cada instituicdo sobre a atuacdo na area consumerista,
sendo que desde logo foi apontado pela diretoria do Ndcleo de
Prética Juridica — 6rgdo que deu embasamento a esta pesquisa — que
a sua atuacdo no direito do consumidor era inexistente atualmente,
sendo que todos 0s casos da area consumerista que chegavam ali
eram encaminhados aos demais 6rgaos.

O PROCON contava, a época da visita, com 2 funcionarias
que realizavam todo o atendimento do publico (que se mostrava de
grande fluxo de pessoas durante todo o dia), o trabalho preventivo
através de ligagdes aos fornecedores que estavam em falta com seus
consumidores, além do devido encaminhamento ao Férum para os
casos necessarios de judicializagdo.

A Defensoria Publica ndo teve ampla citagdo pela populacao
acerca de sua atuacdo em casos consumeristas, nem mesmo a

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 206



Assisténcia Judiciaria da OAB, sendo que estes 6rgdos foram pouco
procurados pelos entrevistados.

Quanto ao Férum da Comarca, este abrange 4 Varas: 12 e 22
Varas Civeis, Vara Criminal e da Infancia e da Juventude e o Juizado
Especial, este ultimo que atua diretamente na resolucdo das lides de
consumo através da atermacdo do caso para inicio do processo, ja
gue, como bem sabido a Lei 9.099/95 estabelece da desnecessidade
de representacdo judicial em causas que tenham valor de até 20
salarios minimos (quase totalidade dos casos frutalenses); que é o
preceito do art. 9° da referida lei.

Sendo assim, ndo havendo a necessidade inicial da assisténcia
advocaticia, é realizada a atermagdo na propria secretaria do Juizado
Especial, fato que dara inicio ao processo, e em caso de necessidade
de Advogado, pelo valor da causa, é o consumidor instruido sobre
este procedimento e da necessidade de contratar a prestacdo de
servicos de um Advogado, fato que, como ja mencionado, ndo se
mostra recorrente, pelo proprio perfil do consumidor na cidade,
sendo que aqueles consumidores que tenham condi¢fes de arcar com
as custas advocaticias e processuais desde logo procuram um
Advogado para proceder a sua defesa, ndo procurando demais
6rgdos nesta fase pré-processual.

Sendo assim, como anteriormente mencionado, a Advocacia
atua tangentemente as causas consumeristas defendendo um perfil de
consumidor especifico, geralmente aqueles que se enquadram na
classe média ou acima desta, sendo estes, geralmente, aqueles que
possuem condi¢bes de pagamento contratual. Pouco se nota a
advocacia pro bono no ambito frutalense.

Pode-se dizer, portanto, que a tutela consumerista em
Frutal/MG possui dos mais diversos meios de resolugédo de conflitos,
mas ainda desconhecidos da populagéo, seja por ndo disseminarem
tal possibilidade, seja ainda pela lacuna de interesse em fazé-lo.

Assim, ainda faltam incentivos e desenvolvimento quanto ao
meio preventivo de combate as lides consumeristas e meios de
autocomposicdo, sendo que o0 PROCON ¢ o Unico representante a
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prevencdo da judicializacdo dos conflitos, como ja mencionado, e 0
Juizado Especial, nos momentos em que exerce a mediacdo entre
fornecedores e consumidores.

Na comarca h4 um excesso de causas envolvendo matéria de
consumo, 0 que acarreta no abarrotamento do judiciario local e a
paralizacdo/lentiddo dos processos, fato que poderia ser diferente na
presenca de politicas de prevencdo, como cdmaras de mediacdo e
orientacbes normativas da Associacdo Comercial e Industrial de
Frutal, entidade de grande destaque e reconhecida na regido.

Servicos Desenvolvidos pelos Orgios de Protecio Consumeristas

Através do quadro apontado acima, da importancia de cada
6rgdo de protecdo ao consumidor e suas principais atribuicbes na
Comarca, apresentam-se os dados levantados acerca da proporgéo de
atuacdo de cada um destes.

Assim, tem-se o grafico abaixo, ao qual a pergunta se refere a
qual 6rgéo de protecdo o entrevistado recorreu na presenga de algum
problema de consumo.

Importante esclarecer que a auséncia de respostas neste grafico
se refere as pessoas que ndo se encontraram na situacdo de lesao
consumerista, sendo, portanto, instruido no proprio formulario no
preenchimento em branco da questdo, ou na explicacdo de auséncia
de conflito.

Igualmente importante dizer que diversos entrevistados
disseram, no campo de resposta ao 6rgdo recorrido, que nao
efetuaram a procura de nenhum dor 6rgdos, dando seus motivos, por
isso, determinadas respostas encontram-se aparentemente vazias,
contudo, é um recurso da propria plataforma, que ndo ha como se
alterar ou modificar, sendo de qualquer modo, apurados esses dados
conforme segue.

Assim, importando estritamente a procura aos 0rgaos ja
mencionados, como outros que efetuem a protecdo ao consumidor,
apurando o referido gréafico, se tem a seguinte relagdo de procura:
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Quadro Sintese — Procuras por representa¢do/auxilio em contendas consumeristas.

Orgéo Procurado Total de Pessoas PortI:Eentaggm dos
ntrevistados
Advogado Particular | 12 23,5%
PROCON 12 23,5%
Férum 3 5,9%
Defensoria Publica 3 5,9%
ANATEL 2 3,9%
Nicleo De Pratica
Juridica UEMG ! 2%
SAC da Empresa 1 2%
Total 31 66,7%

Percebe-se, diante dos dados, que a procura por estes 6rgaos
soma 66,7% de toda a procura técnica-juridica para a solugdo de
conflitos, sendo importado a0 PROCON a maior porcentagem dentre
0s 6rgdos publicos frutalenses, e ao Nucleo de Préatica Juridica da
Universidade — objeto inicial de estudo do presente projeto — uma
das menores procura, seja pela falta de exercicio na area de consumo,
ou pelo pouco conhecimento da populagdo acerca da prestacdo dos
servicos de representacdo e assisténcia juridica.

Ademais, apesar da grande porcentagem de procura aos 6rgaos
mencionados, a procura dos consumidores, de modo amplo, por
esclarecimento sobre os direitos ndo se mostrou de grande expressao,
sendo que pouco mais da metade dos entrevistados chegou a recorrer
a algum 6rgéo para ser orientado, como demonstra o gréafico a seguir.

Gréfico 1: Grafico Indice de procura a auxilio/representacéo dos direitos em
contendas consumeristas.

Recorreu a algum érgao para ser orientado sobre seus direitos?

®sim
@ Nao
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Contudo, ha ainda outros dois fatores a se considerar quanto a
procura destes drgdos, sendo o primeiro destes a resolugdo do
problema pelo préprio fornecedor, e o segundo elemento como um
abatimento do consumidor pela mora e burocracia a se enfrentar
muitas vezes na busca por solucéo.

Neste sentido, se pondera que ndo foi observada, em nenhum
meio (internet, radio, jornais, periodicos, cartazes, entre outros)
nenhuma campanha de conscientizacdo ao fornecedor quanto as suas
obrigacGes, tampouco vinculagbes ao consumidor acerca de suas
garantias, fato que corrobora para esta apatia ou ceticismo do
consumidor para a resolucéo de litigios existentes.

Prosseguindo, mais de 80% dos entrevistados declararam ter
procurado o fornecedor do bem ou servico que lhe causou problema,
como ilustra o gréfico:

Grafico 2: Procura pelo fornecedor do bem/servigo em contendas consumeristas.

Chegou a procurar o fornecedor do produto/servigo para resolver o
problema?
51 re spostas

® Sim
@ Nio

Tal abatimento pode ser demonstrado, ainda, se observando a
porcentagem de pessoas que declararam nunca ter problemas no
ambito consumerista na Comarca, sendo este nimero equivalente a
11,8% dos entrevistados.

Com isso, basta que se reduza este porcentual dos 17,6% que
declararam ndo ter procurado o fornecedor para a resolu¢do do
problema (grafico acima) — pois a instru¢do dada aos que ndo haviam
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tido problemas era que selecionasse a caixa do “nao”, do quesito
“procura ao fornecedor” — para que se tenha um porcentual de 5,8%
dos entrevistados, que nem ao menos procuraram o fornecedor para
reclamar seu dano.

Esta constatacdo reflete a desesperanca de resolucdo dos
problemas na seara comercial, seja esta motivada pela auséncia de
conhecimento acerca de suas garantias, seja pelo abatimento frente
ao fornecedor que inimeras vezes se coloca em hierarquia superior
aos consumidores, fazendo valer suas proprias leis e vontades, e ndo
os direitos dos consumidores ja efetivados no Codigo de Defesa do
Consumidor e demais diplomas.

A referida conclusdo pode ser reforcada com base nos
comentarios deixados pelos entrevistados nos formularios de
pesquisa. Vejamos:

Muitas lojas que ndo emitem nota fiscal dos produtos e ndo
tém suporte técnico. (Entrevistado n°® 24 da pesquisa.
Questionario enviado 10/11/2018 as 13:51)

N&o houve respeito, ndo me passaram informacges, assinei
documentos e s6 depois fiquei sabendo o que realmente havia
assinado, pedi para cancelar, me informaram que eu ja havia
concordado e ndo tinha como voltar atras [acerca de uma
propaganda enganosa no varejo de produtos eletrdnicos, que
foi vitima]. (Entrevistado n® 27 da pesquisa. Questionario
enviado 10/11/2018 as 17:03)

Falta a emissdo de nota fiscal em muitas lojas. (Entrevistado
n° 43 da pesquisa. Questionario enviado 29/11/2018 as 02:33)

PROCON municipal ndo desenvolve préaticas de divulgacdo
dos direitos do consumidor. (Questionario n° 45 da pesquisa.
Questionario enviado 29/11/2018 as 17:25)

Tais comentarios negativos, predominantes na pesquisa,
apenas reforcam a necessidade de consideraveis melhoras na
organizacdo procedimental e no amparo puUblico as questdes
consumeristas, sendo que apesar de todo o esfor¢o dos 6rgdos aqui
apresentados, ainda h& grande margem a arbitrariedade por parte dos
fornecedores.
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O CONSUMIDOR FRUTALENSE

Transcorridas as consideragfes acerca dos 6rgaos de protecdo
e sistema consumerista em Frutal, é chegado 0 momento de apurar 0s
principais problemas ligados aos consumidores frutalenses.

Das Contendas de Consumo e Principais Problemas Encontrados

Acerca dos principais problemas, e ainda embasado na
pesquisa realizada, pode-se notar que os principais problemas
relatados (com empate em primeiro lugar nos dados estatisticos)
restam-se no produto defeituoso e no defeito referente a prestacao.
Em seguida, tem-se o ndo cumprimento do contrato, propaganda
enganosa e cobranga indevida, sendo os dois Gltimos problemas
relatados a ndo emissdo de nota fiscal e simulagdo de compra e
venda.

Por conseguinte, pode-se notar que as areas comerciais
causadoras de distarbios comerciais se apresentaram como:

Area Comercial Pessoas Afetadas Porcentagem De
Afetados

Produtos Eletrdnicos 15 29,4%

Internet e Telefonia | 11 21,6%
Celular

Internet e Telefonia | 9 17,6%
Residencial

Eletrodomésticos 7 13,7%

Bancos 5 9,8%

Alimentos e Bebidas 4 7,8%

Construgdo e Reforma 3 5,9%

Mecanico 3 5,9%

Vestuario 3 5,9%

Mercearia el 2 3,9%
Supermercado

Méveis e Decoragdo 2 3,9%

Financeiras e Crédito 2 3,9%

Imobiliaria 1 2%

Jogos 1 2%
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TI 1 2%

Transporte Rodoviario 1 2%
Cartdo de Fidelidade de | 1 2%
Empresa de E-
Comerce

0 gue ocasionou o problema com o produto ou servigo?

Defeito no produto

Defeito na prestagao do servigo
Cobranga indevida

Nao cumprimento do contrate
Propaganda enganosa

Nunca Tive Problema

Mao emitiram nota fiscal

Nao tive problema

Nao tive problemas

Nao tive problemas
simulagio de compra e venda
Nao tive problema.

16 (31,4%)
16 (31,4%)

9 (17.6%)
10 (19,6%)
10 (19,6%)

Diante destes dados, passa-se a analisar possiveis alternativas
as lides observadas, tendo, para tanto, as maximas ja explicitadas
quanto aos direitos do consumidor, e as colunas processualistas da
celeridade e eficiéncia.

Possiveis Alternativas aos Problemas Elencados.

Nota-se que das trés maiores incidéncias de dano ao
consumidor, duas sdo servigos fornecidos pelos mesmos
fornecedores, se traduzindo, pois, em um total despreparo destes
fornecedores aos seus clientes, se ndo a inobservancia de deveres e
obrigacOes na prestacdo de suas obrigagdes pactuadas.

Neste sentido, ante a auséncia de cdmaras de conciliacdo
extrajudiciais aos casos desta esfera de consumo por entes como o
PROCON, e apesar a existéncia de momentos pontuais em que 0
Tribunal de Justica de Minas Gerais, através do Férum da Comarca,
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exerce essa possibilidade nas semanas de conciliacdo, o fato é que se
tem uma lacuna para atuagdo na prevencao a judicializacao.

Assim, o projeto de pesquisa alicercado no ano de 2018 foi
capaz de levantar dados e conhecimentos que demandam a atuagéo
do Nducleo de Prética Juridica (NPJ) da Universidade do Estado de
Minas Gerais (UEMG), tendo em vista 0 campo a ser trabalhado em
gue ndo ha a instrumentalizacdo de uma das possibilidades mais
alardeadas na area juridica nos tempos atuais: a mediacao.

A organizagdo de uma estrutura de mediacgdo poderia ser feita
em convergéncia de esforgos com a OAB e PROCON locais, em que
os alunos teriam a vivéncia de como podem se dar 0s meios de
resolucédo de conflitos em fase anterior a um processo judicial.

Além destas possibilidades de atuacdo do poder publico, ha
outro meio pelo qual os fornecedores podem se resguardar de
maiores embaracos a sua atuagdo, que é o sistema de compliance.

Este sistema, que tem por escopo a verificacdo e atuacdo do
proprio fornecedor em seus proprios meios de produgdo e
sistemas/procedimentos internos, tem o objetivo de fazer com que
seja lapidada a atuagdo no mercado de consumo, de modo a elevar
seu trabalho a um estagio superior de perfeicdo, consequentemente
reduzindo reclamagdes e no ambito juridico agdes judiciais.

Desse modo, através do compliance o fornecedor estabelece
um sistema interno de estudos e monitoramento, a fim de que o
departamento responsavel verifique possiveis falhas advindas dos
meios de producgéo e da prestacdo de seus servigos ou venda de seus
bens, para que sejam incrementadas alteracGes que reduzam ou
extingam com as relatadas lacunas e imperfeicdes, de modo a atuar
preventivamente.

A implementacdo de tal instituto por parte de grandes
fornecedores tem crescido de modo exponencial, de modo a
incentivar a criacdo de inUmeras empresas especializadas no
desenvolvimento e pratica do compliance, pois além de atuar
preventivamente a conflitos, 0s servi¢os desta natureza também tém
0 escopo de facilitar os processos de organizacdo dos fatores de
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producdo, além de promover a reducdo de determinados custos e,
portanto, o de aumentar o lucro.

Por fim, se ressalta a importancia, tanto por parte do poder
publico como pela iniciativa privada e o fornecedor, na
implementacdo de politicas preventivas a defesa do consumidor e
seus direitos, de modo a cumprir 0 que ja € estabelecido
constitucionalmente e em outros diplomas legais, de maneira que ndo
sobrevenha maior custo e tempo aos cofres puablicos e aos
particulares, pois bem sabido que é cara a movimentagdo da maquina
judiciaria, e, por conseguinte o acionamento advocaticio de todas as
partes envolvidas na lide.

Programas educacionais, sangoes e fiscalizagdo mais severas e
métodos internos como o compliance sdo exemplos de acdes que
podem ser implementadas em Frutal, assim como em toda comarca
que observe diariamente grandes nimeros de processos em matéria
consumerista, que poderiam ser evitados facilmente, diminuindo
custas, tempo e energia a todas as partes.

CONSIDERACOES FINAIS

Como conclusdo, o projeto de pesquisa sem bolsa, realizado ao
longo do ano de 2018 e a experiéncia de docéncia realizada no
primeiro semestre de mesmo ano no Nucleo de Préatica Juridica,
foram propicias a demonstrar a ampla possibilidade de atuacdo do
NPJ em relagBes consumeristas e que pode ser alinhavada através de
parcerias com a OAB e PROCON locais.

Ante a lacuna vislumbrada através dos dados levantados, em
que 0s Orgados de protecdo do consumidor ndo estdo preparados para
mediacOes entre consumidores e fornecedores, verifica-se também
que ndo foi satisfatério o impacto do Nucleo de Préatica Juridica da
Universidade do Estado de Minas Gerais nos intentos consumeristas,
haja vista a ndo atuag&o nesta area pelo 6rgéo.

Fato que se nota de igual importancia para a ndo atuagdo do
Nucleo de Pratica Juridica na area faz com que o PROCON
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encaminhe ao Forum da Comarca as causas necessarias de
judicializacdo. A auséncia de um corpo discente ativo da
universidade contribuia para esta ocorréncia ante até a auséncia de
meios para calcular a possibilidade desta demanda.

No entanto, com a nova coordenacdo do NPJ da universidade,
gue escalonou alunos do estagio obrigatdrio da grade do curso de
Direito, de modo a preencher toda a semana com mao de obra
necessaria para o bom desenvolvimento dos trabalhos, denota-se que
h& meios para a implementacdo de uma fase de mediagdo no NPJ,
uma vez que ha a disposicdo de espa¢o no campus e mobiliario para
tal ocorréncia.

Ademais, a experiéncia docente em outras instituices de
ensino demonstra que os alunos devem aliar a teoria a préatica, ainda
mais quando essa pratica vem de encontro com o que ha de mais
moderno na éarea juridica: a mediacéo.

Pensar a mediacdo como um plus na formacdo académica do
aluno demonstrara a responsabilidade do curso de Direito com o0s
novos meios de resolugdo de conflito, bem como em ensinar o
discente a pensar na solugdo de problemas profissionais por meios
ndo judiciais, o que corresponde a entrega do contetido aprendido na
graduacdo com a humanizacdo das situacdes que enfrentara em sua
vida profissional.

A propria autocomposicdo deve ser estimulada no ambito das
relacbes de consumo pelos 6rgdos publicos, atuando estes como
mediadores entre as partes, visto que em grande parte das vezes sdo
causas de pequeno valor, e que podem facilmente depender
unicamente da homologacdo judicial para importar em solucédo
definitiva do pleito das partes.

Assim, a proposta € a reestruturagdo do modus operandi do
NPJ da universidade para que esta se torne ainda mais presente na
comunidade, sendo capaz de gerir conflitos (consumeristas ou
quaisquer outros que se facam presentes) através de meios
humanizados e ndo judicializados (mediacdo) e até mesmo de
desenvolver procedimentos para que os fornecedores (empresas)
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saibam como dar o melhor feedback aos seus consumidores ante o
surgimento de equivocos para que estes nao originem conflitos entre
as partes contratantes (compliance).
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CONTROLE SOCIAL E TRANSPARENCIA NA
GESTAO PUBLICA: EXPERIENCIA NO MUNICIPIO
DE FRUTAL

Pablo Martins Bernardi Coelho!

INTRODUCAO

A participacdo do cidaddo na gestdo publica € um direito
constitucional que néo fica restrito a escolha, por meio do voto, dos
seus representantes. Trata-se de um direito pelo qual a sociedade
pode participar intensamente na elaboragdo de politicas publicas,
além de fiscalizar a aplicagdo de recursos destinados a realizagdo de
tais politicas. Nesse sentido, o controle social diz respeito ao
envolvimento do cidaddo na gestéo publica por meio da fiscalizacéo,
participacdo e monitoramento das a¢fes administrativas que visam a
coletividade.

Muito embora o agente publico tenha o poder-dever de aplicar
0s recursos publicos de acordo com a lei, hd uma malversagdo dos
mesmos, seja pelo despreparo ou méa indole dos gestores e dirigentes
dos 6rgdos ou entidades que acabam gerando sérios prejuizos a
sociedade. Nesse contexto, o controle social torna-se um instrumento
fundamental, no sentido de incrementar o trabalho desses dirigentes e
gestores para melhorar os seus resultados.

E através do controle social que os cidad&os poderdo participar
intensamente da tomada de decisdes da administracdo publica, seja
instruindo a administracdo para adotar medidas que atendam o

! Contato: Professor Adjunto do Curso de Direito da UEMG/Frutal, prof.
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interesse publico, seja exercendo o controle sobre a agdo estatal,
exigindo que os gestores publicos prestem contas de suas atuagdes.

Apesar de o ordenamento juridico patrio dispor de uma série
de 6rgdos de controle (Controladorias, Ministério Publico etc.) é de
fundamental importancia a participacdo da sociedade civil na gestdo
publica, exercendo o controle social dos gastos publicos.

Nesse sentido, elaboramos o projeto de extensdo denominado
“Observatorio de Gestdo Municipal de Frutal” com enfoque central
na possibilidade de proporcionar suporte a participa¢do da sociedade
civil na gestdo publica. Tal projeto de extensdo teve apoio de duas
bolsistas PAEx Ana Gabriela Moura Siqueira e Vitoria Colognesi
Abjar, as discentes do curso de Direito Giovanna Zanata Rossetti e
Julia Pereira Silvague atuaram de forma voluntéaria e do Ministério
Publico através da Dr? Daniela Campos de Abreu Serra (Promotora
de Defesa do Patrimdnio Publico de Frutal).

O projeto de extensdo foi iniciado no ano de 2018 com o
objetivo central de disponibilizar informagdes sobre a gestdo publica
do municipio de Frutal acerca da gestdo participativa nas mais
diversas esferas da vida social e de interagir a comunidade
académica na realizacdo de acBes conjuntas de fomento as praticas
de gestdo participativa e auxiliar no processo de fiscalizagdo da
aplicacdo de recursos da Administracdo Publica local. Dessa forma,
no ano de 2018, foram realizadas acOes relativas ao monitoramento
in loco das licitagdes na Camara dos Vereadores, realizacbes de
palestras nas escolas estaduais do municipio de Frutal com o intuito
de conscientizar os alunos do ensino médio sobre a importancia em
participar da gestdo do Municipio, reunides com a auditoria da
Camara Municipal e participacdo nas sessOes publicas do Poder
Legislativo.

Nesse sentido, o projeto foi idealizado com o intuito de
disseminar as experiéncias inovadoras do controle social da gestdo
publica com a participacdo da comunidade local, considerando o
papel social da universidade como catalisadora das agdes de cunho
educativo e social, pelo seu espago privilegiado de formacdo do
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cidaddo para incrementar a participacdo popular na gestdo publica de
forma eficiente nas a¢cfes de ampliacédo dos direitos do cidadao.

O modelo de gestdo publica brasileira contida na Constituigdo
Federal de 1988, baseado na gestdo democrética e participativa, ndo
tem obtido os resultados esperados em funcdo de uma série de
conjunturas de ordem social, politica, juridica e administrativa.
Abalizado nos principios da participacdo popular e do controle
social, este modelo precisa ser colocado em pratica com mais
eficacia e, simultaneamente, necessita-se que essas concepgdes sejam
mais difundidas tanto em relacdo a gestdo publica, quanto a
populacdo em geral, reconhecendo, cada vez mais, em nivel
institucional, a importancia da participacdo popular na fiscalizagdo
da gestdo publica no pais, para cumprimento do estabelecido na
Constituicdo Federal.

De acordo com Prazeres ¢ Macedo (2004), “a participagdo
social constitui exercicio extremamente salutar para a democracia,
provocando ndo sé um melhor fluxo comunicativo entre os atores
sociais, como também processos de decisdo mais eficazes”. Orgéos
de controles institucionalizados - controle interno, externo e social -
vém atuando no sentido de executar a¢des pedagdgicas e preventivas
com o intuito de advertir sobre a importancia da participacdo dos
cidaddos no controle das acfes governamentais e dos gastos
publicos, com maior intensidade a partir da aprovacdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal em 2000 e da Lei de Acesso a Informacao
em 2011. Sobre a atuagdo concomitante dos trés niveis de controle da
gestdo publica, o professor Aradjo enfatiza a importancia do controle
social:

todos sabemos que o controle tem um tripé: o controle
externo, a cargo dos nossos Tribunais de Contas; o controle
interno, preconizado na Constituicdo Federal; e o controle
social. Mas como realizar controle social, como cobrar do
cidaddo que participe do processo se ndo dermos informacdes
de qualidade, transparente e simples? (ARAUJO, 2007, p.
215).
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Apesar da atuacdo dos canais de controle institucionalizados,
percebemos que ndo houve um efetivo aumento da participacdo da
populacdo nos processos decisorios, apesar da ampliacdo das acdes
dos conselhos sociais para fiscalizacdo da aplicacdo de recursos na
area social (educacdo, saude, atencdo ao idoso e a criancga, dentre
outros).

A importancia do projeto reside exatamente na tentativa de
viabilizar a possibilidade de ampliacdo da participagdo mais efetiva
dos cidaddos na administracdo publica no municipio de Frutal com
vistas a transparéncia, controle e fiscalizacdo da gestdo publica. Para
0 pleno exercicio do controle social é necessario que os cidadéos
tenham acesso a canais de informagdo sobre gestdo e politicas
publicas, participem do debate publico e interfiram nas fases das
politicas publicas, sendo efetivamente ouvidos em suas propostas.
Como expressa Ernesto Luiz Batista Filho “O exercicio do direito de
participacdo da sociedade nas decisGes e atos governamentais de seu
interesse é fundamental para a prevencdo da corrupgéo e conquista
de politicas publicas para a sociedade e esta assegurado pela Carta
Magna” (BATISTA FILHO, Ernesto Luiz et al).

Nesse sentido, verifica-se a importancia do exercicio do
controle social pela populacdo na fiscalizagdo da adequada aplicagéo
dos recursos publicos e, consequentemente, contribuindo no combate
a corrupcdo. Sabe-se que h& varios entraves que inviabilizam o
exercicio da cidadania no que concerne ao controle social. Observa-
se que a disseminagdo da informacédo pelos meios de comunicacéo,
na maioria das vezes é falha, isso se deve a falta de clareza e
objetividade. Vejamos o entendimento de MATOS e FERREIRA
apud SOUSA; MACHADO; GEMELLLI:

Predomina a concepcdo de que a corrupcdo se materializa
pela busca de vantagens em desfavor do bem comum,
constituindo-se num ato de desrespeito a ética e uma ameaca
a democracia, especialmente quanto a justica e igualdade
social, além de gerar um alto custo econdmico, pois eleva 0s
investimentos na producdo de bens e servicos, quer no setor
publico, quer no privado (MATOS, FERREIRA, apud
SOUSA; MACHADO; GEMELLI, 2013).
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Embora o Estado divulgue os subsidios necessarios ao
combate a corrupcdo, mesmo que de forma singela ou ndo téo eficaz,
grande parte da populacdo brasileira desconhece as maneiras de
exercer o controle social. Talvez esse seja um dos principais motivos
gue contribuem para a corrup¢do no pais, haja vista ndo haver uma
fiscalizacdo assidua dos cidaddos na aplicacdo adequada dos recursos
publicos.

Portanto, apesar da previsdo dos mecanismos de controle
legais (Controladorias, Tribunais de Contas e Ministério Pablico)
que viabilizam o exercicio do controle social, observa-se que, para
sua implementacdo, necessita-se de uma atuagdo mais assidua dos
cidaddos no que diz respeito a cobranca de melhorias, fiscalizagéo e
ativismo nas decisoes e aplicagdo de recursos pelo Estado, para que
se torne eficaz o combate a corrupcdo, tornado mais frequente a
criagdo de mecanismos de origem popular, cumulado com a efetiva
aplicacdo dos mecanismos j& existentes, como a Lei de
Responsabilidade Fiscal, Lei de Acesso & Informacdo e Lei da
Transparéncia propiciando o bem-estar social e a aplicacdo adequada
dos recursos publicos.

EMBASAMENTO TEORICO DO PROJETO

O embasamento teérico do respectivo projeto apoia-se no
conceito de controle social e em alguns dispositivos legais, como:
Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei da Transparéncia, Lei de Acesso
a Informacdo e Lei de 8.666/93 (Lei de Licitagdes), Constituicdo
Federal, além da doutrina e jurisprudéncia.

O conceito de controle social relaciona-se com a participacdo
da sociedade frente a gestdo publica e, por conseguinte, ao combate a
injustica social e ao alcance do bem comum. Sendo assim, Teixeira
(2001, p. 38) aduz que “a participa¢do ¢ um instrumento de controle
do Estado pela sociedade, por conseguinte, de controle social e
politico”. Portanto, ¢ possivel afirmar que 0 controle social é o fator
legitimador do Estado Democrético.
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Nesse sentido, segundo uma pesquisa realizada na Italia pelo
autor Anténio Cesar Lima da Conceicdo, em seu trabalho de
conclusdo de curso “Controle Social da Administragdo Publica:
informacdo e conhecimento -- interacdo necessaria para a efetiva
participacdo popular nos orcamentos publicos” pode se comprovar
gue nos governos locais, em que havia uma participacdo mais ativa
da populacdo em relacdo a gestdo, ocorreu um nivel de
desenvolvimento muito superior aqueles onde a populacdo era, de
alguma forma, ausente nas decisGes administrativas. Além disso,
comprovou que nessas regides onde as populacGes participavam de
forma efetiva as desigualdades sociais eram menores e as politicas
publicas mais eficientes. Assim sendo, o controle social contribuiu
para que as pessoas confiassem mais nos gestores publicos e
participassem positivamente das politicas por estes implantadas.

H4, ainda, outro ponto a ser considerado no Controle Social. A
forma de resposta dos governos para 0s anseios da populacéo se da
através das politicas puablicas. Os governantes elegem suas
prioridades e as colocam em prética na forma de programas e agdes.
Caso estas prioridades ndo harmonizem com as da populagdo de
maneira geral, é justo que haja meios desta corrigir o rumo das
politicas aplicadas. Este aspecto leva a uma necessidade maior de
interacdo da sociedade com os planos e orcamentos publicos, que
estardo no cerne deste projeto.

O Controle Social dever ser, nesse caso, um aglutinador, pois a
sociedade sera conhecedora das dificuldades e do que é possivel ser
feito. Ter-se-a, entdo, uma confluéncia para um objetivo comum ao
invés de um embate entre interesses diversos. Portanto, percebe-se
que o controle social ndo serve somente aos cidaddos, mas também a
legitimidade do proprio Estado e como fundamentacdo de sua
existéncia. Dessa forma, o exercicio do controle social precisa ser
valorizado pela sociedade e ser objeto de interesse pelos cidad&os.
Ambos 0s requisitos — compreensibilidade e motivacdo — parecem
estar ausentes em boa medida no contexto atual, comprometendo a
extensdo e efetividade do controle social.
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Quando a sociedade toma parte em qualquer atividade
auxiliando o Poder Publico no cumprimento de sua missdo
constitucional de legislar, fiscalizar e administrar, ela esta
participando e controlando.

Dentro dessa perspectiva, torna-se importante ainda ressaltar
gue além do controle social existem dois outros tipos de controle, 0
controle interno e o controle externo. Segundo Di Pietro (2014), “o
controle interno ocorre quando cada um dos poderes o exerce sobre
seus proprios atos e agentes publicos, e externo quando exercido por
um dos poderes sobre o outro”.

O controle interno baseia-se no controle exercido pelo Poder
Executivo. E se baseia em uma fiscalizagdo realizada por cada um
dos poderes enquanto suas proprias agdes e 0s agentes que 0S
envolve. Além disso, as atividades que devem ser realizadas pelo
controle interno sdo delimitadas na proposta de Emenda
Constitucional n° 45, responsavel por acrescentar o inciso XXIII ao
artigo 37 da Carta Magna. Segundo o inciso, o controle interno
possui as funcBes de ouvidoria, controladoria, auditoria
governamental e correicdo, e serdo desempenhadas por 6rgdos de
natureza permanente, e exercidas por servidores organizados em
carreiras especificas na forma da lei.

Nesse sentido, a Constituigdo Federal de 1988 garante:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario
manterdo, de forma integrada, sistema de controle interno
com a finalidade de:

I - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano
plurianual, a execucdo dos programas de governo e dos
or¢amentos da Uni&o;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a
eficacia e eficiéncia, da gestdo orgamentéria, financeira e
patrimonial nos érgaos e entidades da administracdo federal,
bem como da aplicagdo de recursos publicos por entidades de
direito privado;

Il - exercer o controle das operagBes de crédito, avais e
garantias, bem como dos direitos e haveres da Uni&o;
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IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao
institucional.

8 1° Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela
dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido, sob pena de
responsabilidade solidaria.

§ 2° Qualquer cidaddo, partido politico, associacdo ou
sindicato é parte legitima para, na forma da lei, denunciar
irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas
da Unido

J& o controle externo pode ser compreendido como o conjunto
de controle politico e financeiro exercido pelo Tribunal de Contas e
pelo Poder Legislativo. Dessa forma, entende-se que o controle
externo é exercido por um 6rgdo separado da estrutura daquele
controlado para que se garanta 0 maximo de transparéncia no
processo de fiscalizacdo. A Carta Magna assegura em seu artigo 71,
“O Controle Externo, a cargo do Congresso Nacional, sera exercido
com o auxilio do Tribunal de Contas da Unido”. Desse modo,
conclui-se que o Tribunal de Contas é um 6rgdo autdbnomo e que
possui a responsabilidade de auxiliar o Poder Legislativo no processo
de fiscalizar os demais poderes e o préprio Legislativo.

Sendo assim, Medauar destaca:

Insta frisar que ndo ha qualquer hierarquia entre o controle
interno e o externo. O que ocorre, na verdade, é a
complementacdo de um sistema pelo outro. E nessa esteira de
entendimento, conclui-se que o controle interno tem como
principal funcdo apoiar o controle externo, orientando as
autoridades publicas no sentido de evitar o erro, efetivando
um controle preventivo, colhendo subsidios mediante o
controle concomitante a fim de determinar o aperfeicoamento
das aces futuras, revendo os atos ja praticados, corrigindo-os
antes mesmo da atuacdo do controle externo (MEDAUAR,
1993, p.14).

E ainda, a Constituicdo Cidada prevé:

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria,
operacional e patrimonial da Unido e das entidades da
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administracdo direta e indireta, quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencdes e
reniincia de receitas, serd exercida pelo Congresso Nacional,
mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno
de cada Poder.

RESULTADOS E DISCUSSOES DOS DADOS
Projeto nas escolas

Ao acreditar que a educacdo é um dos caminhos mais
eficientes para a efetivagdo de uma administragdo publica mais
transparente, o projeto se dedica em atuar nas escolas publicas do
municipio de Frutal. Inicialmente, a Escola Estadual Lauriston de
Souza foi a contemplada para que o projeto tomasse forma e 0s seus
discentes como responsaveis por nos dar um norte de como seguir e
gual a importancia desse projeto. Com isso, em um primeiro
momento, € necessario fazer os devidos agradecimentos aos
profissionais que trabalham na escola por nos receberem tdo bem e
nos proporcionarem um ambiente equipado que facilitou, de forma
dispar, o andamento do projeto.

Ainda, vale ressaltar que as palestras aconteceram nos dias
25/09, 16/10 e 22/10/2018, e foram ministradas para os alunos do
Ensino médio (1%, 22 e 3% séries) da instituicdo e para alguns
docentes. Dessa forma, o projeto busca despertar a atencdo dos
alunos por meio de exemplos do seu cotidiano e de como muitos
aspectos em suas vidas poderiam ser melhorados atraves de um bom
investimento no dinheiro publico. Sendo assim, nas palestras foi
abordado o que é controle social e a sua importancia; quais sao 0s
objetivos das licitagdes; quais sdo 0s portais de transparéncia
existentes; meios de se auxiliar para uma maior transparéncia na
gestdo publica do municipio; qual a porcentagem de impostos paga
em produtos e setores presentes na vida dos alunos, por exemplo:
qual a porcentagem de impostos em um prato de comida ou em uma
bola de futebol; quais deveriam ser os fins desses impostos; onde se
localiza o Ministério Publico e a sua fungdo; quais sdo os dias que
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ocorrem as sessGes legislativas e o seu horério; e por fim qual é a
importancia da fiscalizacdo e quais sdo os resultados esperados de
uma fiscalizagéo efetiva. Ademais, busca-se levantar dados de quais
sdo os principais déficits no repasse de informagdes, um formulério
foi distribuido com esse fim, sanar as duvidas e disseminar
informacGes.

Além de tudo o que ja foi exposto, é importante salientar como
a grande maioria dos alunos possui um déficit referente a
administracdo publica e como a escassez de informacgdo possui uma
grande responsabilidade sobre isso. Durante as palestras e a interagéo
com os discentes foi possivel perceber que a falta de interesse diante
da gestdo puablica na verdade é advinda de uma caréncia de
conhecimento acerca do assunto, além da falta de engajamento do
governo em levar a sua populacdo para dentro de sua administracéo.

Dessa forma, o presente projeto estd sendo fundamental para
despertar 0 interesse desse publico nas discussbes acerca da
importancia do controle social e da gestao participativa formando um
cidaddo consciente e que sabe a importancia de sua participacdo em
cada esfera do setor publico e, por conseguinte, a mudanga que essa
acdo pode acarretar na vida da populacdo, sobretudo na vida
daqueles que ndo possuem nenhuma visibilidade e voz.

Portanto, faz-se necessario ressaltar e enfatizar a importancia
desse projeto que busca a transparéncia da administragdo publica
através da participacdo da sociedade civil. O préximo passo sera
continuar a expandir essa forma de abordagem para outras escolas
estaduais como também particulares do municipio de Frutal.

Acompanhamento das Licitagdes

O acompanhamento e fiscalizacdo das licitacbes foram
iniciados na Camara Municipal de Frutal. Com intermédio do
Ministério Publico foi acordada uma parceria entre Camara
Municipal e Universidade que, através do presente projeto, visava
contribuir com o processo licitatério com o intuito de gerar mais
transparéncia e economia para o orcamento da Casa Legislativa.
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Apesar do apoio ao desenvolvimento do projeto, os agentes
publicos responsaveis pela comissdo de licitacdo ndo estavam
disponiveis para acompanhar e explicar a logica do processo
licitatorio na Casa Legislativa. Por diversas vezes, foram marcadas
reunides, mas 0s agentes publicos acima citados ndo compareciam,
dificultando o acesso a informacdo de maneira clara e rapida. E
indubitavel que essa resisténcia refletiu em todo o andamento do
projeto, devido ao fato que os processos licitatérios possuem uma
importancia impar para que ocorra a transparéncia da gestdo publica.
Isso porque ndo ha a possibilidade de se fiscalizar de forma eficaz a
administracdo publica sem que haja a fiscaliza¢do das licitagdes.

Nesse contexto, apresentou-se na Camara Municipal uma
licitacho que abordava o tema publicidade e propaganda. Esta
possuia contrapontos que prolongou a data de publicagdo, visto que
ndo se adequava a licitacdo de modalidade convite, previsto na lei
12.232/2010, com particularidades que estas sdo expostas.

Posteriormente, sera realizada uma licitacdo que evidencia
anexos sobre a constru¢do da nova Camara Municipal da Cidade de
Frutal. Logo, a modalidade utilizada sera4 convite, em virtude da
reducdo de prazos, pois esta é realizada com maior agilidade. Sendo
assim, esses anexos abordam a instalagdo e manutengdo da parte
elétrica, rede de saneamento, instalagdo e manutencdo de ares-
condicionados, entre outros itens que nao foram divulgados.

Além do acompanhamento e fiscalizacdo das licitagcBes, 0s
integrantes do projeto, juntamente com o Ministério do Patriménio
Publico de Frutal, propuseram ao presidente da Camara dos
Vereadores a votacdo de um projeto de lei para deixar 0s processos
licitatérios daquela Casa Legislativa mais transparente e sem lisura.
Tal projeto de lei propds a gravacdo e divulgacdo dos processos
licitatérios utilizando o mesmo aparato tecnolégico utilizado para a
divulgacéo das sessoes legislativas. O projeto foi votado no final do
segundo semestre de 2018, sendo aprovado. Trata-se de uma
evolucdo muito importante para deixar os processos licitatorios mais
transparentes e com mais concorréncia, visto que uma das grandes
dificuldades para o desenvolvimento das licitagdes na Cémara

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 229



Municipal de Frutal foi a falta de interesse das empresas privadas,
em participar por causa da desconfianga e falta de transparéncia em
todo o processo.

Apesar disso, é importante ressaltar que sdo colocadas em
praticas poucas licitacdes na Casa Legislativa, devido a baixa
demanda. Por isso, 0 préximo passo é acompanhar as licitagdes do
Poder Executivo Municipal. Por diversas vezes foi solicitado
audiéncias com os representes do Poder Executivo Municipal para
explicar as atividades do projeto, principalmente no que tange a
questdo referente ao acompanhamento dos processos licitatérios no
municipio. Apesar do interesse pelo projeto, foi solicitado o
acompanhamento das licitagcGes pelos representantes do projeto sem
uma resposta definitiva da prefeita ou do responsavel legal. Por isso,
pedimos ajudar do Ministério Publico para intermediar tal situacdo
para termos condigdes de acompanhar e fiscalizar as licitagbes do
municipio de Frutal.

Lei de Acesso a Informacao e Lei de Transparéncia

Percebemos que a prefeitura de Frutal tem a seu portal de
transparéncia, instrumento no qual é disponibilizado ao cidadao
informac@es a respeito das contas da administracdo publica: receitas
e despesas. Neste portal é possivel tomar conhecimento das diretrizes
do governo e acompanhar como estd sendo aplicado o dinheiro
plblico. E um mecanismo que permite ao cidaddo fiscalizar o
trabalho desenvolvido pela prefeitura. A localizacdo, os valores
pagos e a finalidade dos imoveis alugados pelo municipio estdo
disponiveis, assim como o comportamento da divida publica, os
pagamentos feitos diariamente pela administracdo, informagdes a
respeito dos Conselhos Municipais, 0s repasses para entidades
conveniadas (subvencgdes) e 0s recursos recebidos dos Governos
Estadual e Federal.

Apesar da existéncia do portal percebemos que a grande
maioria da populacdo desconhece a sua existéncia, principalmente o
publico adolescente. Na Escola Estadual Lauriston de Souza, no
ensino médio, foi aplicado um questiondrio (ANEXO) antes da

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 230



primeira palestra sobre controle social e gestdo participativa
organizada e desenvolvida pelos integrantes desse projeto. Tal
questionario tinha o objetivo de analisar o conhecimento que os
jovens possuiam a respeito do controle social, quais 6rgdos eram
responsaveis e se tinham conhecimento sobre o Portal Transparéncia
do Municipio. Um total de 65 estudantes respondeu o questionario
sendo constatado que a maioria dos jovens ndo conhecia o Portal de
Transparéncia (cerca de 70% n&o conheciam ou ndo tinham ouvido
falar do Portal de Transparéncia).

Percebemos que a prefeitura ndo desenvolve nenhum tipo de
mecanismo para divulgar o portal e incentivar a sociedade civil em
participar mais ativamente da administracdo puablica. Com o
diagnéstico em maos, pretendemos levar os alunos do ensino médio
de escolas publicas e privadas para os laboratorios de informatica da
UEMG com o objetivo de divulgar o Portal Transparéncia do
municipio de Frutal e explicar a importancia que ele tem no processo
de consolidacdo de uma gestdo publica mais transparente, além de
demonstrar que o mesmo auxilia na fiscalizagdo e na organizacéo
estatal, a fim de disponibilizar ao grupo social meios de informagdes
e modos de retirar dvidas que sdo frequentes na area social.

Observacao das sessoes legislativas

As sessdes legislativas ocorrem nas segundas feiras, a partir
das 20 horas e ndo possui um horario determinado para terminar. No
caso, a duracdo da sessdo esta relacionada a pauta do dia.

Ademais, a0 acompanharmos as sessdes pudemos perceber
que h& pouca mobilizagdo da populagdo e as mesmas decorrem
praticamente vazias. O que afeta, de forma direta, as decisfes dos
governantes, ja que ndo se sentem pressionados e acaba por ndo
prestar contas do porqué de certas decisGes. Acreditamos que o
horério possa ser um fator determinante na frequéncia da sociedade
nas sessdes, mas ndo € o Unico. J& que é sabido que uma parcela
consideravel da populacdo frutalense ndo possui conhecimento do
acontecimento dessas sessdes, ndo sabem qual o intuito delas, nem
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qual dia e horario que ocorrem. Portanto, nota-se que a falta de
informacdo é um grande empecilho para a consolidacdo de uma
cultura de fiscalizacdo e, por conseguinte, a consolidacdo de uma
maior transparéncia na administracdo publica. A participacdo da
sociedade civil nas tomadas de decisbes é de extrema importancia,
além de ser um direito assegurado pelos dispositivos legais
brasileiros. Por isso, as coordenacdes do projeto juntamente com 0s
bolsistas fizeram uma proposta de parceria para levar os alunos das
escolas publicas e particulares para assistirem as sessdes legislativas
com o objetivo de divulgar quais séo as fungdes do Poder Legislativo
local e sua importancia para o desenvolvimento de politicas publicas
sociais. A previsdo é de colocar em praticas as visitas ao longo do
ano de 2019.

Préxima etapa

Para o ano de 2019 pretendemos expandir os objetivos do
projeto para além dos eixos propostos inicialmente. Nesse sentido,
iniciamos conversas com o contador responsavel pela organizacao do
orcamento do municipio de Frutal para explanagdes relativas ao
orcamento publico com o intuito de propor uma audiéncia publica
para a sociedade civil participar das discussdes referentes ao projeto
de Lei Orgamentéria de 2020 do Municipio de Frutal.

Em primeiro momento, as reunifes com representantes do
Poder Executivo municipal sobre as atividades do projeto ndo
cumpriram com as expectativas no que se refere ao acompanhamento
dos processos licitatorios do municipio de Frutal. O préximo passo,
com intermédio do Ministério Publico, € acompanhar 0s processos
licitatérios ndo s6 da Camara Municipal de Frutal, mas também do
Poder Executivo local.

Além disso, pretendemos marcar encontros com entidades e
liderangas municipais para discutir e apresentar os objetivos do
projeto e solicitar o engajamento das mesmas nas discussdes sobre o
Projeto de Lei Or¢amentéria, orgamento participativo, fiscalizacéo da
administracdo publica local, gestdo participativas, dentro outros. No
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primeiro contato, percebemos certo despreparo e desinteresse de
entidades de representacdo da sociedade civil em discutir tais
teméticas. Muitos Conselhos Municipais, 6rgdos que representam a
sociedade civil foram criados, mas ainda n&o efetivados e
estruturados. Essas  representacBes, fundamentais para 0
desenvolvimento de um ambiente democratico com apoio a gestdo
participativa, praticamente ainda s6 existem no papel, dificultando a
possibilidade de se abrir um didlogo em torno das tematicas
abordadas pelo presente projeto. Por isso, entendemos ser essencial
buscar a preparacdo dos representantes dos Conselhos Municipais e
liderangcas municipais. Dessa forma, depois de diagnosticar tal
demanda, pretendemos oferecer palestras e minicursos para a
preparacdo dessas entidades e liderancas visando criar uma cultura
de gestdo participativa e transparente. Dessa forma, para o proximo
ano, atuaremos ativamente em parceria junto as representacdes da
sociedade civil oferecendo minicursos ou palestras para conscientizar
0s mesmos da importancia em fiscalizar a gestao publica.

Ademais, pretendemos organizar um evento na UEMG, aberto
para a sociedade civil, discutindo e problematizando o controle social
democratico.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do projeto foi de grande valia para
estimular a organizacdo e a participacdo direta da sociedade nas
decisGes na gestdo publica no municipio de Frutal. A atuacdo
integrada da comunidade académica, parceiros e sociedade
proporcionou uma experiéncia pratica sobre os desafios da
participacdo da sociedade nas decisdes da administracdo publica. A
aquisicdo, transferéncia e aplicacdo de conhecimentos relativos a
legislacdo orcamentaria, licitagdes e gestdo publica, pelos discentes e
demais extensionistas, contribuiu para suas formacbes académicas e
experiéncias cidadds, enquanto futuros profissionais ou gestores
publicos e, sobretudo, para a sedimentacdo e multiplicacdo de uma
cultura de controle da gestdo publica pela sociedade. Dessa forma,
entendemos que o projeto foi fundamental para disseminar, difundir
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e fornece suporte e amparo para a consolidacdo dos anseios da
sociedade envolvida, bem como a contribuigéo e estabelecimentos de
parcerias com os diversos segmentos da mesma.

Principalmente no que tange ao acompanhamento e
fiscalizacdo dos processos licitatorios na Camara dos Vereadores,
percebemos a importdncia do projeto no sentido de deixar o0s
procedimentos mais transparentes e econémicos.

Além disso, a disseminacdo do projeto na Escola Estadual
Lauriston de Souza foi fundamental para conscientizar os alunos da
necessidade de participarem da gestdo publica local. Esse processo é
tdo importante que pretendemos disseminar essa cultura de gestdo
participativa nas outras escolas estaduais e particulares do municipio.

Para os docentes e discentes do curso de Direito, o
observatério funcionou ndo apenas como um instrumento de acdo
pratica junto a comunidade, mas também como um laboratdrio de
pesquisa, fornecendo elementos indispensaveis para a reflexdo e a
producdo académica. Desse modo, pela participa¢éo e conhecimento
das realizagbes publicas, foram superadas possiveis lacunas entre
transparéncia publica e o exercicio do controle social, bem como
aspectos culturais que impedem o cidaddo ao exercicio da cidadania.

Dessa forma, percebe-se que o projeto pode proporcionar a
formacdo de um cidaddo mais consciente frente a necessidade de
fiscalizar a aplicacdo dos recursos publicos e como a aplicagdo
correta dos mesmos pode garantir uma vida mais digna a sua
comunidade.

Conclui-se, portanto, que diante da escassez de informacGes e
do desinteresse social na gestao participativa as quais nos deparamos
ao decorrer do projeto, 0 mesmo é de extrema relevancia para o
desenvolvimento de uma cultura de intervencdo na gestdo dos
recursos publicos e que contribuird no processo de consolidagdo do
controle social em &mbito municipal tornando-se referéncia para a
reproducdo das acBes em outros municipios da federacao.
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ANEXO

Questionario respondido por alunos do ensino médio da
Escola Estadual Lauriston de Souza no ano de 2018

O questionario foi respondido por 65 discentes da Escola
Estadual Lauriston de Souza.

01.Qual dos termos abaixo Ihe vem em mente quanto escuta o
assunto "Orcamento Publico"?

Politicas Publicas 02
Impostos 34
Corrupcao 05
Gastos do Governo 22
Outra 00

OBS.: 1 pessoa marcou politicas pablicas, impostos e corrupgéo

pessoa marcou impostos e gastos do governo

02.Como vocé acha que poderia participar da decisdo sobre o
Orcamento de sua Cidade?

Emendas Populares 01
Audiéncias Publicas 30
Carta aos Parlamentares 01
ManifestacBes Publicas 05
Nenhuma das alternativas 05
Na&o tenho interesse no tema 15

OBS.: 4 pessoas marcaram emendas populares e audiéncias
publicas

2 pessoas marcaram audiéncias publicas e manifestacdes
publicas

1 pessoa marcou emendas populares, audiéncias publicas e
manifestacBes publicas
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pessoa ndo respondeu a pergunta

03. Vocé tinha conhecimento que existem inimeros portais de
transparéncia?

Sim 17
Néo 48

04. Em sua navegacdo pela internet vocé ja acessou, a0 menos
uma vez, para fins de pesquisa, algum dos portais abaixo?

TCU |03
CGU |03
STN |01
SIGA | 08
CD 01
SOF | 00

OBS.: 46 pessoas ndo marcaram nenhuma opgéo
2 pessoas marcaram TGU e STN
pessoa marcou CGU, STN e CD

05.VVocé sabe como funcionam esses portais?

Sim 13
Né&o 50

06. J& participou de algum protesto?

Sim 10
Néo 54
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07.A escola onde estuda ja realizou algum evento que
abordasse temas relativos ao Orgamento Publico, Orgamento
Participativo, Tributacdo ou Direito Constitucional?

Sim 05
Néo 18
Nao sei 41

08.Vocé tem interesse em saber como sdo gastos 0s impostos
que paga?

Sim 57
Né&o 07

FOTOS ILUSTRATIVAS

Figura 1: Palestra na Escola Estadual Lauriston de Souza.
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Figura 2: Aluna Ana Gabriela discorrendo sobre o controle social.

Figura 3: Agradecimentos da equipe aos discentes pela atencéo e participagao.
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Figura 4: Equipe do projeto nas escolas.

CONTROLE SOCIAL E
I‘RI\\ISP ARENCIA NA

T
EXPERIENCIA NO
MUNICIPIO DE
FRUTAL
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A FORMACAO DO TRABALHO INFORMAL NO
BRASIL: UM BREVE PERCURSO HISTORICO

Dra. Marcela Fernanda da Paz de Souza®

INTRODUCAO

O objetivo deste capitulo é apresentar, na realidade da

estrutura social brasileira, a constituicdo do trabalho informal frente
as transformacdes historicas de ordem socioeconémica e politica.

O subcapitulo, “Formagdo do trabalho informal no Brasil: as

origens”, apresenta reflexdes sobre a constitui¢do da méo de obra no
Brasil colbnia e as relagdes econdmicas e politicas com a metrdpole,
que subsidiavam a ordem escravocrata. Posteriormente, a analise
perpassa as consequéncias da Lei do Ventre Livre e da Aboli¢do da
Escravatura, para a reconfiguragdo laboral no pais a luz da posigdo
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dos ex-escravos no trabalho e do exercicio profissional dos
imigrantes. O fluxo migratério interno e a urbanizacdo no eixo
centro-econdmico Rio de Janeiro e S&o Paulo atraindo a populagéo
em busca de empregos e melhores condi¢bes de vida, o avanco da
industrializacdo e a ado¢do do modelo desenvolvimentista na década
de 1930 também serdo pontos do subtopico. Serdo utilizados como
referéncia, Mario Theodoro (2004) e Patricia Rivero (2009).

O subcapitulo 3, “O mercado de trabalho brasileiro nas
décadas de 1930 a 1990: um balanco entre a formalidade e a
informalidade ”, apresenta o comportamento complexo do mercado
de trabalho no pais, em um contexto de causalidade pautado, entre
outros elementos, nos seguintes fatores: a) no panorama demografico
e na urbanizagdo no periodo de 1930 a 1980; b) na expanséo
econdmica e produtiva brasileira, especialmente entre as décadas de
1940 e 1970; c) na crise do petrdleo no final dos anos 1970 e na
subsequente década "perdida” no pais; d) nas politicas econémicas
adotadas no decorrer na década de 1990 e nos seus resultados sobre a
regulamentacdo de um mercado de trabalho desestruturado e €) no
crescimento da economia brasileira e no aumento do nivel
educacional da populacdo na década de 2000. O respaldo literario
para as reflexdes se assenta em Eduardo Noronha, José Celso
Cardoso Junior, Mario Theodoro, Marcio Pochmann, Patricia Rivero
e nos documentos do Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioeconémicos (DIEESE).

J& As consideracOes finais, item 4, Os comportamentos da
informalidade e da precariedade nos anos recentes”, demonstra que,
embora haja uma abertura notoria dos postos de trabalho formais,
sobretudo na década de 2000, o mercado laboral no pais é marcado
por uma heterogeneidade onde convivem empresas com alta
tecnologia e grande produtividade ao lado de formas genuinas de
informalidade e precariedade. O texto reflete, ainda, sobre as
configuracbes da informalidade e da precariedade no cenério da
globalizacdo e da reestruturacdo produtiva, cuja flexibilidade e
subcontratacdo tornam-se sintomaticas na esfera laboral. Finalmente,
pontuard as primeiras questGes referentes ao intercruzamento da
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potencialmente capazes de acentuar as assimetrias sociais, como raca
e género. Os pesquisadores que delineiam o debate sdo Anne
Kallerberg, Richard Sennett, José Machado Pais. Os dados do Dieese
(2012) também foram consultados.

S8o destacadas, a partir do préximo tdpico, as engrenagens
econbmicas e sociais que estimularam a formacdo do quadro da
informalidade no pais.

Formagdo do mercado de trabalho informal no Brasil: as origens

Embora tenham ocorrido transformagdes de ordem politica, no
ambito econdmico a producdo de artigos tropicais permaneceu
movimentando a economia latifundiaria, sobretudo com a mdo de
obra escrava. Nas atividades ocasionais e de subsisténcia, e também
como desempregados, era possivel encontrar os “livres e libertos”.
No Brasil escravista, a populagdo apresentava, logo no inicio do
século XIX, trés milhdes de habitantes. O nimero de escravos
chegava a 1,6 milhdo; s6 de negros e escravos, 400 mil, e os brancos
indicavam um milhdo. Aproximando-se o final do século, o nimero
de livres e de libertos cresceu dez vezes e o de escravos caiu para
720 mil individuos (THEODORO, 2004).

E interessante situar a observacio de Theodoro (2004), para
quem existia uma for¢a de trabalho excedente excluida do sistema
produtivo no periodo anterior a Aboligdo da Escravatura. A analise
apresentada € a de que a esfera laboral brasileira estd marcada
historicamente pela exclusdo. E, com o avanco da urbanizagdo, a
segunda metade do século XIX assistiu ao aprofundamento da
desigualdade.

Em 1850, a transicdo para o trabalho livre sofreu um
importante impulso com a Abolicdo do tréfico de escravos
(THEODORO, 2004). Naquela ocasido, eram necessarios novos
escravos para oxigenar o proprio sistema escravocrata, uma vez que
as condigdes de vida dos negros eram péssimas e a reproducdo da
mé&o de obra cativa estava totalmente comprometida. Somado a estes
fatos, € importante ressaltar o papel da Inglaterra que, por interesses
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econbmicos, realizou pressdes contra o sistema escravista. Em 1871,
foi instituida a Lei do Ventre Livre, cuja proposicao era a de que 0s
filhos de escravos nasceriam livres. Esta lei se originou dos
argumentos acerca do trabalho livre e do fim da escraviddo. E,
finalmente, em 13 de maio de 1888, com a Lei Aurea, o sistema
sentiu um duro golpe a sua manutencao.

Desta forma, se os imigrantes recém-chegados ao pais foram
se dedicar a producdo de café, a formacéo da nova forca de trabalho
apresentara um contorno da populacdo escrava se agregando aos ja
livres e libertos nas atividades econdmicas, sobretudo de
subsisténcia, em servigos urbanos. Assim, o0 nascimento do mercado
de trabalho livre no Brasil foi acompanhado da inser¢cdo dos
individuos em trabalhos mal-remunerados e de subsisténcia. Como
sera explicado em outro momento neste capitulo, esse processo vai
dar origem ao que, algumas décadas mais tarde, serd denominado de
"setor informal”, no Brasil" (THEODORO, 2004, p. 82).

Os pesquisadores Theodoro (2004) e Kowarick (1975)
ressaltam que a mudanca para o trabalho livre ocorreu de forma
heterogénea no Brasil, até porque cada regido ja apresentava suas
acentuadas diferencas.

A producdo de café e a emergéncia ainda pequena da inddstria
estavam, essencialmente, situadas no eixo Centro-Sul: Rio de
Janeiro, Sao Paulo e Minas Gerais (Zona da Mata). E é o crescimento
da atividade cafeeira que vai concentrar um maior nimero de
escravos neste eixo a partir de 1830. J& na segunda metade do século
XIX, os imigrantes comecam a substitui-los nestas regifes. Se
inicialmente o Oeste Paulista recebeu mais imigrantes,
posteriormente, ap6s 1874, a chegada dos mesmos se intensificara.
Mas, é importante observar o perfil da regido Nordeste desde aquele
periodo. A regido "exportava" escravos para as areas de producdo do
café; além disso, a substituicdo desta mdo de obra ja havia se
iniciado desde a metade do século XIX. Muitos trabalhadores livres e
libertos foram trabalhar no Centro-Sul. Entretanto, sua disperséo a
partir da regido Nordeste foi limitada por dois fatores, conforme
Theodoro. Um deles era a distdncia geografica das regides de
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fronteira em relagdo a economia; 0 outro é que, nas regides urbanas,
o grande fluxo populacional ja apresentava problemas. Assim, 0s
trabalhadores livres e libertos, em sua maioria, ndo se mudaram para
0 Recife, mas, permaneceram nos antigos trabalhos, em suas
condicBes especificas, o que significa baixa remuneracéo,
independente de serem meeiros, parceiros etc. (THEODORO, 2004).

Em resumo, existiram particularidades no que concerne a
passagem da economia de base escravocrata a economia
baseada no trabalho livre (...). No Brasil, a Aboli¢do
significard perda de espaco de trabalho para os escravos. Em
sua grande maioria, eles ndo serdo trabalhadores assalariados.
Com a imigragdo massiva, 0S ex-escravos vao se juntar aos
contingentes de trabalhadores nacionais livres que ndo tém
oportunidades de trabalho sendo nas regides economicamente
menos dindmicas, na economia de subsisténcia das areas
rurais, ou em atividades temporarias fortuitas, nas cidades
(THEODORO, 2004, p. 83-84).

Embora a maior parte da populacdo no século XIX se
encontrasse em areas rurais, havia uma parcela em cidades, nucleos
com atributos de condi¢Ges administrativas, como, por exemplo, Rio
de Janeiro, Recife, Salvador, Sdo Luis. Elas eram formadas por uma
concentracdo de negros, com forte méao de obra escrava, que eram 0s
responsaveis pelas atividades realizadas. Dois tipos de trabalhadores
dividiam o trabalho urbano em cidades importantes do século XIX.
Entre os trabalhadores livres, podem ser citados os brancos, mulatos
e negros; havia ainda os "negros de ganho". Estes eram obrigados a
repassar uma parcela aos seus donos diante do aluguel dos seus
servicos. Também se dedicavam ao trabalho de tropeiros, vendeiros,
vigilancia ou captura. Existiam os individuos que desenvolviam
atividades especificas da estrutura produtiva escravocrata. Entre estes
livres e libertos, era possivel encontrar pessoas de diversas origens
sociais, cuja caracteristica comum era a ndo adequacao a propriedade
agro-exportadora. Eram considerados desclassificados, pois, no
sistema econdmico latifundiario, houve a concentracdo e a
monopolizacdo dos recursos produtivos que impuseram barreiras
para 0 crescimento econdmico, por meios que fixassem
produtivamente esta populacdo especifica. A atividade exercida era
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de subsisténcia, intermitente e acentuadamente instavel. Havia os
mendigos, vagabundos desprovidos de um local para morar; 0s que
estavam fora da polaridade senhor-escravo eram denominados vadios
e conformados como excluidos (RIVERO, 2009; THEODORO,
2004).

Rivero (2009) explica que estes individuos eram considerados
inaptos para o trabalho que exigisse regularidade. Outro aspecto
possivel de encontrar era o trato com violéncia desta populacao, seja
nas fazendas, ou mesmo entre os individuos livres na &rea urbana. A
violéncia e a ousadia praticadas pelo homem livre como uma virtude
era um cddigo de moralidade necessério para a integragdo social.
Entretanto, era possivel encontrar escalas de ordem moral
diferenciadas, em que a populacdo livre apresentava sua propria
ordem de "classificacdo". Estes brasileiros representaram um papel
marginal na economia do pais, mesmo com sua insercdo nas
fazendas, no momento da Abolicdo - é claro, nas tarefas subsidiarias
e nas areas estagnadas nas quais 0s imigrantes ndo se aventuravam a
trabalhar.

Entre as razbes para a imigracdo do trabalhador europeu,
Rivero demonstra que a estrutura apresentada levou a importacao de
mé&o de obra, inicialmente, pela iniciativa privada, mas, acabou se
tornando acdo do Estado, que se incumbiu de todos os gastos.

O trabalho cativo e a imigracdo, portanto, tornaram
desnecessario subjugar a mao de obra nacional. O desamor ao
trabalho organizado, por parte do trabalhador nacional, serviu
para fundamentar a ideologia da vadiagem e reforcar o
trabalho compulsério. Ainda assim, os livres e os libertos
eram incorporados ao processo produtivo, tdo logo ele
necessitasse, indo para as areas estagnadas e desempenhando
as tarefas mais arduas (RIVERO, 2009, p. 70).

Theodoro (2004) ressalta que a Abolicdo e a Imigracdo
Europeia, no altimo quartel daquele século, forjaram um mercado de
trabalho brasileiro com caracteristicas regionais diferentes e
acentuadas. Em Sdo Paulo, com um processo de industrializagdo
diretamente relacionado ao crescimento urbano, em que a méo de
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fim, ocupou o espaco urbano. Na cidade de importante relevo
econdmico, a entdo capital do pais, Rio de Janeiro, 43% dos
trabalhadores das industrias eram imigrantes. Dessa maneira, nas
duas cidades foi possivel perceber mudangas essenciais, como 0
desenvolvimento industrial e comercial, a formacdo de um
proletariado, além da classe média. Comparando-se a cidade de
Recife, o trabalho dos imigrantes foi de pequenas proporcdes, visto
que a populacdo urbana era constituida pelo grande nimero de ex-
escravos que permaneceram na regido ap6s a Abolicdo e com a
introducdo das praticas econdmicas e comerciais caracterizadas
como “modernas” na regido. Além disso, o Nordeste se encontrava,
naquele periodo, em uma crise econémica de notdria envergadura,
uma vez que a regido assistiu a diminui¢do na produgéo e nas vendas
do algoddo e do agucar.

De fato, a questdo da urbanizacdo, ou seja, os problemas
concernentes & excessiva concentracdo de populacdo em
certas cidades, mostra-se de maneira mais complexa a partir
de 1930. Contudo, pode-se observar, j& no final do século
XIX, o inicio de um processo de aglomeracdo da pobreza e da
exclusdo nas cidades, resultante da chegada, em profuséo, de
contingentes de ex-escravos. Em resumo, nessa época ja
proliferavam, nas maiores cidades, as favelas, verdadeiros
guetos onde se concentravam o0s pobres (..) Nos anos
seguintes, até 1920, assiste-se ao intenso desenvolvimento da
industrializacdo e do crescimento urbano sem maiores
alteracGes no perfil da méao de obra absorvida (THEODORO,
2004, p. 83-84).

O Estado se torna, neste sentido, como uma peca chave tanto
para a dindmica econdmica quanto para a formacdo e as
caracteristicas peculiares do mercado de trabalho no pais. Sobre a
ordem escravocrata, o0 ordenamento juridico mantinha legal o
trabalho cativo assim como sua comercializagdo (THEODORO,
2004). O Brasil era um Estado independente e escravista, no sentido
pleno no termo, 0 que garantia também sua coesdo. Apenas a partir
de 1879 o trabalho livre foi regulamentado, com a promulgacdo da
lei sobre alocacdo de servigos, mas que abrangia somente 0S
imigrantes. E, no periodo de transi¢do do trabalho escravo para o
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livre, o Estado foi decisivo com sua intervencdo direta. Houve o
incentivo a vinda de mdo de obra livre de imigrantes e,
concomitantemente, a taxacdo do comércio dos escravos. N&o houve
uma politica de absorcdo da populagdo nacional nas industrias ou de
protecdo das mesmas, favorecendo ainda mais o0 processo de
exclusdo. Formou-se, na analise de Theodoro, o "excedente estrutural
de trabalhadores”, a semente mais proficua do denominado setor
informal.

Rivero (2009) explicou que o assalariamento em massa nao
era possivel no inicio do século XX, embora houvesse uma
populagdo expropriada. E ela explica por duas razdes: a primeira é
gue os individuos pobres e livres poderiam deixar de servir de mao
de obra para a empresa colonial; o segundo ponto é que sé poderia
tornar possivel uma submissdo da mao de obra livre se fossem
concedidas vantagens materiais que ndo eram concomitantes com a
dindmica econdmica colonial (mantida na sobre-exploracdo do
trabalho). A autora afirma que, no periodo da estruturacdo do
mercado de trabalho capitalista, havia uma parcela de trabalhadores
ndo-assalariados por conta propria e, também, independentes. "A
informalidade se constitui, portanto, numa caracteristica prépria da
sociedade brasileira, desde o inicio do Estado-Nagdo" (RIVERO,
2009, p. 68).

Se até o final dos anos 1920 a politica exportadora dividia seu
espaco com a crescente industria, na decada de 1930, ao findar a
crise de 1929 e com as rupturas do modelo exportador, a politica
econdmica industrial se tornou a principal alavanca do crescimento
da economia; somam-se a estas questdes as alteracdes das acbes do
Estado promovidas por Getdlio Vargas. As diretrizes do Estado
eram, até aquele momento, normativas, e se tornaram, durante este
governo, essencialmente intervencionistas. E importante considerar
gue o Brasil apresentou uma industrializagdo mais estruturada do que
os demais paises latino-americanos. Houve, no decorrer dos anos
1930, um processo de transformagbes sociais e econdmicas
acentuadas pautadas na urbanizacdo e na moderniza¢do econdmica.
Embora a indUstria j& estivesse no Brasil antes deste periodo, foi a
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econbmico. As atividades econémicas privadas ganharam estratégias
de promocéo e incentivo, passou-se a agdo do “Estado-empresario”,
pois este interveio diretamente e condicionou as diretrizes gerais em
areas pontuais para o desenvolvimento do pais. Como exemplo, hé a
comunicacdo e o transporte, através da construcdo das rotas inter-
regionais, o que otimizou a ligacdo entre as regides brasileiras.
Theodoro (2004) ressalta que, para alguns autores, apenas no pés
1930 pode-se pensar em uma economia nacional integrada.

A integragdo econdmica e a melhoria nos transportes
propiciaram a unificacdo do mercado consumidor e impulsionaram a
producdo industrial no eixo Rio de Janeiro-Sdo Paulo, que contou
cada vez mais com um mercado extenso. Foi caracteristica deste
periodo a intensificagdo das migracOes internas, as quais ocuparam,
especialmente, a corrente migratéria anterior, a européia, que
forneceu méo de obra as primeiras indlstrias e aos cafezais. A
migragdo ganhou contornos inter-regionais e se constituiu como
rural-urbana, com um namero acentuado de nordestinos migrando
para Sdo Paulo e outras regides industrializadas, além de se dirigirem
as metrdpoles regionais (THEODORO, 2004).

Conforme Theodoro, apenas nas décadas de 1920 e 1940
foram realizados recenseamentos demograficos, mas que ndo
apresentavam dados sobre a populagdo empregada e o desemprego.
J& sobre a populacdo na década de 1930 n&o havia registros. Mas, é
importante destacar como a regido Nordeste se tornou a regido
menos desenvolvida, pois deixou de exercer o papel de integrar a
economia nacional. A producdo local ndo conseguiu ocupar 0 espaco
da centro-sul e as areas agricolas do Nordeste continuaram a liberar
méo de obra para aquela regido. Embora tenham ocorrido avancos
significativos na economia brasileira, que impulsionaram o
desenvolvimento do pais, em razdo da migracdo do campo para a
cidade de mais 35 milhdes de pessoas entre as décadas de 1950 e de
1980, houve a formacao de um expressivo excedente de méo de obra
urbana (JAKOBSEN, 2001; NORONHA, 2003).

Na perspectiva desenvolvimentista, o crescimento econémico
por si sO absorveria a mao de obra e o pais ndo permaneceria no
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subdesenvolvimento. Com este horizonte em vista, ndo houve
politicas especificas para desemprego ou subempregos, apenas para
os individuos presentes no mercado de trabalho. Forjou-se, através
das leis trabalhistas, uma mao de obra propicia, com uma estrutura
complexa, para se dedicar as atividades da industria. Assim,
garantiram-se o 13° salario, férias, aposentadoria, assisténcia de
saude, regulou-se o funcionamento dos sindicatos, e constituiram-se
os tribunais relacionados as questdes trabalhistas (THEODORO,
2004).

O trabalho no Brasil nas décadas de 1930 a 1990: um balango

entre a formalidade e a informalidade

Theodoro (2004) indicou que o mercado de trabalho brasileiro
tem elementos intrinsecos relacionados a desigualdade que perpassa
0 pais em seus diversos caminhos, como a urbanizagdo sem
planejamento com a concentracdo da pobreza, o gap de renda, o
acesso ao emprego condicionado em fungdo da origem racial e a
extensdo dos setores informais. Ele argumentou que o0
comportamento e as caracteriticas da mao de obra e do mercado de
trabalho brasileiros, entre os anos 1930-1980, apresentaram seu
cenario com uma inversdo da concentracdo populacional das zonas
rurais. A proporcdo da populagdo na zona rural, em 1940, era de 2/3,
e, nas regides citadinas, de 1/3. Entretanto, o que se verificou, em
1980, foi um cenério em que a populacdo rural estava na ordem de
1/3, e a urbana, 2/3.

E importante perceber que, ao lado desta mudanca no fluxo
habitacional, houve a formacdo de uma significativa mao de obra
atuante nas atividades produtivas precérias nas cidades: ambulantes,
empregadas domésticas, pequeno CcOmeErcio, Servicos cujos
instrumentos de trabalho s&o precérios e/ou ndo garantem a producao
aliada ao bem-estar e & seguranga do individuo. O subemprego
alcangou patamares expressivos nas areas metropolitanas com baixo
nivel de desenvolvimento. Um percentual de 38,4% da populacdo
presente no mercado de trabalho em Sdo Paulo estava no setor

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 252



informal e, em Recife, este indice alcangava 53,7% (THEODORO,
2004). Theodoro destaca a constituicdo da legislacdo trabalhista pelo
Estado, entretanto, a normatizacdo ndo abrangeu todos os setores do
mercado de trabalho.

No dmbito econbmico, entre o periodo de 1930 a 1980, houve
um crescimento consideravel da economia brasileira. Diversificaram-
se as industrias, o nimero da mao de obra cresceu decisivamente, e 0
Produto Interno Bruto (PIB) per capita aumentou 380%. Neste
periodo do ciclo da industrializacdo nacional houve uma reducgdo
acentuada da informalidade (THEODORO, 2004; POCHMANN,
2007).

Embora o aumento dos empregos, nos setores de servicos e na
indUstria, tenha reduzido a subutilizagdo da forca de trabalho, o
subemprego se manteve nas areas urbanas. Outro ponto é que 0s
mesticos, 0s negros, a populagdo marginalizada até a década de
1930, foram absorvidos no mercado de trabalho apdés o fim da
imigracdo em grande escala dos europeus. Mas, esta participagdo ndo
alterou a situacdo de marginalidade da populagédo no mercado laboral
e em "nos" sociais (BARBOSA, 2008; THEODORO, 2004).

Mas, sub-repticiamente, uma historia paralela continuaria se
fazendo sentir. A “nacionalizagdo” do mercado de trabalho —
engendrada por meio da producdo de uma mdo de obra
nacional via migracdes internas, mas também pela sua
reproducdo interna, parcialmente regulada pelo Estado —
relegaria aos nordestinos o papel estrutural desempenhado por
muitos dos imigrantes e ex-escravos de ontem. Exército de
reserva abundante, vida fora do assalariamento, paternalismo
congénito e fraqueza sindical, esses fatores possibilitariam a
emergéncia de um subproletariado amplo e ndo-residual, que
conformaria o trago distintivo do capitalismo brasileiro,
mesmo, e talvez até principalmente, no seu nucleo dindmico
(BARBOSA, 2008, p. 106).

No posicionamento de Theodoro (2004), o Estado brasileiro
foi co-responsavel pela fragilidade que o mercado de trabalho no
pais apresentou em relacdo aos informais, visto ter se considerado
que apenas o crescimento econdmico era a politica necesséria para
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absorver e regular o mercado de trabalho assalariado. A acéo estatal
no periodo ocorreu pela via da "gestdo da pobreza”, com uma
"moderniza¢do sem mudanca".

Ja& no final dos anos 1970, houve o segundo choque do
petréleo, que contribuiu para colidir com o modelo de crescimento
adotado no pais deste a década de 1930. O pais entrou na década de
1980 com até 1/3 do total de ocupados em atividades informais. O
mercado de trabalho passou por um processo de inflexdo com o fim
da condicdo de rapido e sustentado crescimento da economia. A crise
ocasionada pelo choque do petréleo alterou as conjunturas
internacionais, dificultando o acesso a recursos no exterior a fim de
manter os niveis de crescimento e acirrando a divida externa. Nos
anos 1980, o Brasil enfrentou o que seria denominada a década
perdida, momento em que houve uma crise econémica prolongada,
com um declinio acentuado das taxas de crescimento, com um
desenvolvimento de apenas 17% durante o periodo de dez anos. As
taxas histdricas de crescimento nas décadas anteriores indicavam
cerca de 6% ao ano. O Brasil foi marcado estruturalmente nos anos
gue se seguiram ao primeiro choque do petréleo, em 1973. Entre os
problemas ocasionados estavam a alta da inflagdo, da divida interna e
externa, das taxas de juros, o que, por sua vez, impulsionou a
recessao e a reducéo nas taxas de investimento (POCHMANN, 2007;
THEODORO, 2004).

Na analise de José Cardoso Junior (2000, p. 8-9), alguns
pontos culminaram na informalidade na década de 1990: os
movimentos dos setores da reestuturacdo produtiva e da organizacao
ocasionados pela aberta ao exterior e pelas politicas econémicas de
orientagdo recessiva, somados a um arrefecimento da dindmica do
sistema econémico global. A ruptura do mercado de trabalho ocorreu
em um contexto de desorganizagdo produtiva, de ajustes nas finangas
governamentais, de inflacdo alta, da divida externa em patamares
elevados, de politica para a contencdo da recessdo e do ajuste da

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 254



economia. O desemprego aberto?, a retracdo da mdo de obra
assalariada, o segmento ndo-organizado e as ocupacfes heterogéneas
e a nova mao de obra excedente da classe média permearam as
décadas de 1980 até a metade da década subsequente (JAKOBSEN,
2001; NORONHA, 2003).

Desta forma, na década de 1990, ocorreu uma precarizagao nas
condicBes e nas relacdes de trabalho, e as atividades ocupacionais
informais assistiram ao distanciamento entre capital e trabalho. Estes
profissionais informais sdo caracterizadas pela auséncia de
qualificacdo, pela falta de perspectiva salarial e de planos ou projetos
de quaisquer carreiras, até porque ndo possuem uma atividade
especifica, com estabilidade, o que configura uma auséncia de
gualidade ou de investimentos, de ordem tecnoldgica ou humana.
Este mercado apresentou alguns elementos sintomaticos, como o
crescimento da informalidade, dos postos de trabalho precarizados,
do indice de desocupacdo da mdo de obra ativa e a piora na
distribuicdo funcional da renda e na distribuicdo pessoal dos
rendimentos do trabalho (CARDOSO JUNIOR, 2000; SOUZA,
2010, p. 89).

Na avaliacdo de Pochmann (2001), o novo modelo econdmico,
em vigor desde o inicio dos anos 1990, delineou maiores limitagdes
para a criacdo de empregos e para a producdo. Entre os maiores
desafios enfrentados pela economia brasileira estava a recessdo de
1989-92, somada a repentina abertura comercial, sem nenhum
planejamento, que resultaram em uma forma heterogénea de
condicBes de competitividade entre as varias regiGes brasileiras e
destas com o mercado internacional. O ano de 1993 apresentou o
setor produtivo no duplo caminho, desestruturacdo e estruturacéo,
gue foi caro ao mercado de trabalho informal, em razdo dos juros

2 Desemprego Aberto: pessoas que procuraram trabalho de maneira

efetiva nos 30 dias anteriores ao da entrevista e ndo exerceram nenhum
tipo de atividade nos 7 Gltimos dias. Disponivel em:
<http://www.seade.gov.br/produtos/ped/pedmv98/conceito.html>.
Acesso em: 05 jan. 2014.
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reais elevados e de um regime de cadmbio de valorizacdo da moeda
nacional. O setor que se acelerou, especialmente no periodo das
transformacOes alfandegérias, foi a especializacdo produtiva,
momento no qual o pais j& estava no Mercado Comum do Sul
(Mercosul).

Outro ponto que dificultou a oxigenacdo do sistema
econébmico de incentivo ao aumento das vagas de emprego e de
producdo foram as guerras fiscais. Somaram-se 0s varios
planejamentos puablicos nas éreas fiscais, financeiras e de
endividamento publico dos governos locais e estaduais, em razdo da
auséncia do apoio do governo federal no avango de todas as areas do
pais. “O desmonte do setor publico, mediante a revisao do papel do
Estado, a reforma administrativa, a contengéo das politicas publicas e
a privatizagdo, culminou com o acirramento da competigdo entre as
interfaces subnacionais” (POCHMANN, 2001 p. 21).

No caso de economias periféricas como a brasileira, estas
apresentaram ou demonstraram o mercado de trabalho minimamente
organizado.

Na realidade da sociedade brasileira, Pochmann discorre sobre
a mao de obra excedente nos seguintes termos:

Apesar de constituir um dos principais tragos intrinsecos do
desenvolvimento capitalista brasileiro, o excedente de méo de
obra resultou da formagdo de um segmento significativo da
populacdo que deixou de ser incorporada pela dinamica
macroecondmica, mesmo quando o pais alcancou a fase de
expansdo invejavel de suas forcas produtivas, ocorrida nas
décadas de 1940 e 1970. Todavia, nas Ultimas duas décadas
do século XX, que sdo consideradas ‘perdidas’ devido ao
baixo desempenho da economia, a manifestacio do
desemprego aberto da economia, a manifestacdo do
desemprego aberto crescente e de formas renovadas de
ocupacdo, que dizem mais respeito a estratégia de
sobrevivéncia do que a inser¢do produtiva da forca de
trabalho, terminou apontando para um novo cenario de
producdo e reproducdo de um excedente estrutural
(POCHMANN, 2001, p. 18).
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De acordo com os estudos de Noronha (2003), o aumento da
informalidade representa uma meia-volta em direcdo a uma politica,
a principio, imponderével, para a equidade no mercado de trabalho.
Outro aspecto ja& mencionado, mas reforgado pelo pesquisador € a
macroeconomia, que ndo alcancou éxito e, em um contexto de
intersticio econdmico entre os paises na década de 1990, na América
Latina, o Brasil ndo passou incolume pela crise; além da
internacionalizacdo dos processos econdmicos, tais fatores
resultaram em diferentes contratos ‘atipicos’, ¢ as novidades do
processo de trabalho e de tecnologia exigiram, naquele periodo,
também, formas de contratos renovadas.

Entretanto, ocorreu um direcionamento a regulamentacédo do
mercado de trabalho, sobretudo no final da década de 1990. Como
destaca Pochmann (2008a), houve a adocdo de politicas econémicas
como o abandono do regime cambial e do crescimento externo, o
mercado de trabalho assistiu a uma importante expansdo da
formalizacdo, com a criagdo de cerca de 4,9 milhdes de novas vagas
em seis anos, de 1999 a 2005. No periodo de 1999 a junho de 2001,
houve uma oscilagdo, com a queda dos empregos formais na
construcdo civil e nos servicos industriais de utilidade publica. O
contrario ocorreu no espago de janeiro de 2003 a junho de 2005,
guando todos 0s setores econdmicos apresentaram uma expressiva
formalizacdo do emprego. Soma-se ao aumento das vagas o
importante aumento do salario, que correspondia a 87% destas vagas
geradas. Os empregos também ocorreram em mais de dois tercos
com carteira assinada, 0 que restringiu a insercdo produtiva precaria
e levou a diminuicdo da taxa de desemprego aberto. A reorganizacédo
do mercado de trabalho formal ocorreu em um panorama de abertura
de dois tercos do total das vagas disponiveis no periodo, com
desempenho favordvel do setor industrial e terciario e com a
ampliacdo, em um terco, das novas vagas pelo setor secundario no
setor urbano do pais.

Com relacdo a politica cambial, esta influenciou em duas
direcGes; o emprego industrial e a organizacdo do mercado de
trabalho: pelo aumento dos empregos através do incentivo a reducéo

da importacdo de produtos e forcando o cumprimento da legislagéo
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trabalhista, a medida que "regularizou a terceirizacdo selvagem"
(POCHMANN, 2008a, p. 73). Todos estes fatores incidiram na
reversdo da desregulamentacdo do mercado de trabalho.

Sob a 6tica de Pochmann (2008a), o dinamismo presente no
mundo do trabalho, no Brasil, deve ser compreendido em suas
possiveis respostas e diagndsticos segundo 0 cenario econdmico
tecido pelas varidveis enddgenas e que sdo respaldadas nas
modifica¢Oes do padrdo do desenvolvimento do pais, com a insercéo
internacional do Brasil no exterior e as politicas que a tornam viaveis
as taxas de cadmbio e as politicas macroecondmicas. Estes elementos
em dialogo na politica econémica impactam na configuracdo e na
alocagdo do mercado de trabalho, como a contratagdo e o uso da
forca de trabalho, e condicionam os rendimentos das ocupagfes. Nao
é possivel pensar na formalidade e na mudanca do quadro da
desestruturacdo do mercado de trabalho, com a restricdo as formas
precarias de atividades, se o setor de exportacdo e do comércio
internacional ndo receber uma politica capaz de subsidiar as formas
legais do trabalho e de desenvolver uma politica que incida no
crescimento dos setores secundarios e terciarios (SOUZA, 2010).

Na nota técnica divulgada em 2012 pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), Um panorama do mercado de trabalho
brasileiro no periodo de 1996-2009, Mauricio Reis demonstra as
relevantes mudancas ocorridas neste intervalo temporal no mercado
de trabalho. A andlise estabelecida ocorreu a partir de quatro
indicadores: as taxas de participacdo e a taxa de desemprego, 0
rendimento médio do trabalho principal e o grau de informalidade.
Em seu estudo, Reis explica a importancia do aumento do nivel
educacional que influenciou positivamente as variaveis agregadas,
mas estabelecendo uma especial atengdo nos casos da participacdo
do mercado e na redugdo da informalidade. Como o cenario
educacional brasileiro mudou ao longo dos anos, as varidveis citadas
e os individuos mais escolarizados apresentaram um comportamento
afim, o que era realizado anteriormente com as pessoas com menor
escolaridade. No que se refere aos rendimentos medios e também a
taxa de desemprego, hd uma direcdo ciclica que acompanha o

desempenho macroecondmico; por essa razdo, o crescimento lento
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até 2003 impulsionou o0 aumento do desemprego, comportamento
contrério ao da economia no periodo seguinte (REIS, 2012).

Por sua vez, o estudo publicado pelo Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos socioecondémicos (DIEESE),
em 2012, A situacdo do trabalho no Brasil na primeira década dos
anos 2000, apresentou um avanco acentuado em vagas no emprego
formal no decénio de 1999 e 2009, em uma ordem de 7,6 %;
entretanto, estas mudangas ndo acabaram com a estrutura
heterogénea do mercado de trabalho brasileiro. Ao lado do emprego
protegido, que abrange 51,8% das ocupacgdes, hd a ocorréncia de
11,4% de emprego ilegal e 8,3% do emprego subcontratado.

E necessario, entretanto, salientar que as formas informais e
precérias de trabalho assumiram novos contornos e novos meios de
reproducdo com o crescimento do processo de terceirizacdo e com a
flexibilidade, em um contexto de reestruturacdo produtiva
desenvolvida com a crise do capital nos anos 1970 (DIEESE, 2012;
KALLEBERG, 2009).

CONSIDERACOES FINAIS: 0S COMPORTAMENTOS DA
INFORMALIDADE E DA PRECARIEDADE NOS ANOS
RECENTES

A expansdo do trabalho precario em sua “roupagem”
resultante da reestruturacdo produtiva se acentuou no Brasil ap6s
1990. As empresas privadas adotaram uma reestruturacéo que incluiu
novas tecnologias e novas gestdes do trabalho visando a um aumento
da produtividade. A reestruturagdo produtiva surgiu em um processo
social e histérico no momento em que ocorria a crise estrutural do
capital em paises como os Estados Unidos, o Japdo e também na
Europa Ocidental na década de 1970. A reestrutura(;éo3 atingiu a

® A tese ndo se atera ao debate referente & reestruturacio produtiva a fim

de nao fugir ao proposito do tema. Uma leitura mais acurada pode ser

Pesquisas sobre o triangulo mineiro: uma contribuic&o interdisciplinar
Marcela Fernanda da Paz de Souza (org.) | 259



diversas esferas da vida social e abrangeu o mundo do trabalho
organizado. A dindmica da reestruturacdo esteve presente no &mbito
da 1l Revolugdo Industrial, cujo comportamento produtivo incide
sobre a tecnologia da microeletronica e das redes telematicas e
informacionais, sendo que ela ocorreu a luz da mundializacdo do
capital e de uma modificacdo das formas de constituicdo da
precarizacdo do trabalho (ALVES, 2007).

As consequéncias deste comportamento econdmico trouxeram,
por um lado, a otimizacdo empresarial, mas, por outro, houve a
reducdo da forca de trabalho. Tanto Arne Kalleberg (2009), quanto o
estudo do Dieese (2012) indicaram que, até o ano 2003, a criag¢do de
postos de trabalho ocorreu em ritmo lento. Posteriormente, quando
ocorreu a abertura dos postos de emprego, eles também foram
caracterizados pela alta rotatividade, dificultando a aquisicdo da
experiéncia e a qualificacdo profissionais em uma categoria
especifica.

A terceirizacdo € um conceito chave neste processo, pois se
insere especialmente na realidade de muitas empresas caracterizadas
pela reestruturacdo produtiva. A terceirizagdo consiste na dindmica
em que uma empresa ndo executa determinadas atividades mediante
a contratagdo direta de trabalhadores, pois opta por transferi-la para
uma empresa encarregada daquela determinada fungdo. Embora
exista ha muitos anos, com a reestruturagdo produtiva da década de
1990, ela ganhou novo impulso e é considerada por muitos criticos
como uma forma perversa de precariedade (DIEESE, 2012).

De acordo com o pesquisador Pais (2005), as transformac6es
no trabalho e sua realidade flexivel sdo avaliadas por muitos como
um projeto renovado de sociedade e, caso ocorressem em uma
realidade de pleno emprego, ofereceriam um tempo maior para 0S
individuos se dedicarem as atividades livres, em razdo da
possibilidade de reducdo da jornada de trabalho. Entretanto, o

encontrada na obra: ALVES, Giovanni. Dimensdes da reestruturacio
produtiva- Ensaios de sociologia do trabalho. Londrina: Praxis, 2007.
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sociélogo pondera que, para outros analistas, o sistema econémico
capitalista, ao visar & competitividade e desejar reduzir os custos,
provoca 0 aumento da produtividade, embora cause a flexibilizac&o
do mesmo. A consequéncia direta é a reducdo do emprego fixo, com
suas variantes subsequentes de desemprego ou trabalho.

Sobre a flexibilidade®, Sennett (2005) indica que uma nova
caracterizacdo do mercado se traduz na triade: concentracdo de poder
sem a centralizacdo do mesmo; especializacdo flexivel da produgdo e
a necessidade de as instituicdes se reinventarem continuamente. A
burocracia rigida e a rotinizacdo do trabalho sofreram rupturas; para
se alcangar sucesso profissional e/ou emprego é necessario assumir
riscos, estar preparado para rapidas mudangas e disposto a se
apresentar a uma nova forma de controle social.

Como analisado no decorrer do capitulo, o Brasil apresentou,
especialmente durante as duas Ultimas décadas, modificacdes
importantes do ponto de vista econdmico e social, que 0 inseriram
em outro patamar de bem-estar e acesso a bens e servi¢os. Conforme
Bresser-Pereira (2010), ndo é possivel mais analisar o pais como
"pobre"”, visto que ele se desenvolveu e apresenta, hoje, sua renda
média. Enfim, no pensamento do autor, ele ja apresenta sua
revolucdo capitalista. Entretanto, embora estes avancos tenham
ocorrido, o mercado de trabalho permanece com sua ruptura.

* As consequéncias pessoais da flexibilidade apresentam um forte impacto
sobre a ansiedade, e os trabalhadores ndo tém mais a perspectiva de
seguranga e carreira. Conforme Sennett (2005), a corrosdo do carater
esta intrinsecamente ligada a este processo. O caréater esta relacionado as
experiéncias emocionais de longo prazo, ao compromisso e as relagdes
sociais e trabalhistas de longo prazo, e 0 mesmo é colocado em xeque
em razdo da realidade mais fugaz e incerta do mundo do trabalho. O
pesquisador questiona como uma pessoa consegue se decidir pelo que é
mais importante e se dedique a projetos se 0 contexto apresentado a vida
€ impaciente e imediatista, visto que as instituigdes estdo em continuo
processo de transformacéo.
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E uma sociedade na qual a apropriacio do excedente
econdmico ndo mais se realiza através do controle direto do
Estado, mas através dos lucros realizados no mercado pelos
empresarios; ¢ uma sociedade capitalista tecnoburocratica,
porque a classe profissional se tornou igualmente importante
na partilha do excedente econdmico sob a forma de ordenados
elevados. Entretanto, ndo obstante o razodvel grau de
desenvolvimento econdmico que ja alcancgou, o Brasil é ainda
um pais subdesenvolvido. N&o porque sua renda por
habitante seja muito baixa, mas porque continua a ser um pais
dual — um pais que até hoje ndo logrou integrar toda a sua
populacdo ao mercado de trabalho (BRESSER-PEREIRA,
2010, p. 1).

O impacto da informalidade e da precariedade se potencializa
negativamente na analise com o cruzamento de género. Embora a
década de 2000 tenha assistido a um virtuoso crescimento da
escolaridade feminina e da insercdo das mulheres nas categorias
profissionais privilegiadas, como gerentes, especialistas, qualificadas
(SOUZA, 2010). De acordo com o artigo Crise econdmica
internacional e o impacto sobre as mulheres, publicado por
Vasconcelos et al (2010), observa-se que parte do universo feminino
permanece em condi¢des ocupacionais precarias e com baixo
rendimento, o que demonstra a tendéncia de continuidades e
mudangas de género no mercado de trabalho, como j& havia sido
apontado por Souza (2010).

De acordo com Vasconcelos et al (2010), os dados indicaram
que ha um déficit no trabalho decente feminino, em contextos
diversos, salientados pelo fato de que, mesmo possuindo
escolaridade mais elevada que os homens, as mulheres enfrentam
barreiras na inser¢do no mercado de trabalho e permanecem com
rendimentos baixos. "As mulheres sdo mais presentes nas ocupacoes
informais e precarias, e as mulheres negras sao a grande maioria no
emprego doméstico, uma ocupacgdo que possui importantes déficits
no que se refere ao respeito aos direitos trabalhistas”
(VASCONCELOS et al, 2010 p. 102).
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